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1 JOHDANTO

SyoOpédsairaudet koskettavat joka kolmatta suomalaista jossain elimédnvaiheessa ja sairas-
tuneista kolmannes on tyoikaisid. Heilld sairastuminen merkitsee usein pitkda sairauslo-
maa tydelamastd. SyOpésairaudet lisddntyvit, mutta samanaikaisesti hoidot kehittyvét ja
yhé useampi toipuu ja palaa sairastamisvaiheen jdlkeen takaisin arkeen ja tyoeldmaién.
(Pitkdniemi ym. 2020, 6, 17-18.) Sy0péasairaudet voivat kuitenkin aiheuttaa pitkdaikais-
vaikutuksia, jotka muodostavat esteitd syOpédédn sairastuneen tydeldmdin paluulle. Tyo-
eldmdin paluu sairastumisen yhteydessd saattaakin olla haastavaa. Tyohon palaamisen
tukeminen ja sairausloman pitkittymisen estdmistd tdhtdfivat toimenpiteet ovat tarkeiti,
koska onnistunut tyohon paluu tukee sairastuneen toipumista, edistdé tyollistymistd sekd

vihentdd sairauspoissaoloista syntyvid kustannuksia.

Tarkastelen tdssd maisteritutkielmassa syOpdén sairastuneen tyohon palaamista. Tut-
kielma késittelee sitd, millaista tukea syOpdin sairastuneet tarvitsisivat tyoeldmaéssa tyo-
hon paluun yhteydessd. Lihestyn aihetta tyontekijén ja tyonantajan ndkokulmasta. Ta-
voitteeni on kuvailla, millaisia tukimuotoja tydyhteisdissd on kdytdssd poissaolojen ja
tyohon paluun varalle, miten tyonantajat kokevat sairastuneen tyontekijén kohtaamisen
ja tukemisen, miten sy0pédn sairastuneet kokevat tydhon palaamisen ja siihen liittyvin
tuen sekd millaista tukea ja lisdtietoa eri osapuolet kokevat tarvitsevansa tyohon paluu

tilanteessa.

Télla maisteritutkielmalla pyritdén tdydentaméédn aiheeseen liittyvéa tietoa, jota potilas-
jérjestd Suomen SyOpdpotilaat ry:n “Elossa ja osallisena, my0s tydeldmissa!” — hank-
keessa (2017-2020) on laajasti késitelty. Hankkeessa on tuotettu sekd méaarillistd ettid
laadullista tietoa. Maisteritutkielmani tuo esille laadullisen nédkdkulman aiheesta. Tutkiel-
massa kdytetddn hankkeen yhteydessd sydpéddn sairastuneilta tyontekijoiltd (N=142) ja
tyonantajilta (N=92) kerittyjd aineistoja. OpinndytetyOssd keskitytddn tyOstddn sairaus-
ei késitelld syystd tai toisesta tyoeldmain ulkopuolella olevien sydpéddn sairastuneiden tyo-
ikdisten tyohon paluun keinoja, jotka vaativat usein TE-palveluiden tarjoamia tyohon pa-

luun tukemisen muotoja.



Ty6hon paluu tarjoaa sairastuneelle tirkeédn askeleen kohti normaalia arkieldmaa. Tyohon
paluu luo struktuuria, tuo sosiaalisen kuulumisen tunnetta seki lisdd taloudellista turval-
lisuutta (de Boer ym. 2015; Stergious-Kita ym. 2014.) Tyohon paluu onkin usein merki-
tyksellinen kohta sy0pdin sairastuneen toipumisprosessissa. Valitettavasti syopdéin sai-
rastuneet kokevat herkisti erilaisia haasteita tyohon paluun yhteydessd, kun haitta- ja
myoOhdisvaikutukset rajoittavat tydkykya (de Boer, Taskila, Ojajdrvi, van Dijk & Verbeek
2009). Syopa onkin merkittiva tydstd poissaoloa, tydstd pois jattdytymistd, tyottomyytti,
tyollistymisen vaikeutta, varhaiselékkeelle tai sairauseldkkeelle siirtymisti tai tyon vaih-

tamista aiheuttava syytekijé. (Taskila 2007; Mehnert 2011.)

Ty6hon paluun tukeminen on tarkedd erityisesti syOpain sairastuneelle, mutta sen liséksi
se on keskeistd myds tyonantajan ja koko yhteiskunnan kannalta. Sydpésairauksiin liitty-
vistd sairauspoissaoloista, kuntoutuksesta ja tyokyvyttomyydestd syntyy vuosittain mer-
kittdvid kustannuksia yhteiskunnalle, tyonantajalle sekd sairastuneelle itselleen. Osana
Suomessa toteutettavaa syopapolititkkaa on Sosiaali- ja terveysministerion ja Terveyden
ja hyvinvointilaitoksen asiantuntijaryhmissa laadittu Suomelle oma WHO:n suositusten
mukainen kansallinen sy0pasuunnitelma. Tavoitteena on ollut laatia suositukset syovin
hoidon kehittamiselle ja toteuttamiselle sekd syopatutkimuksen ja koulutuksen koordi-
noimiselle. Kansallisessa sydpédsuunnitelmassa on huomioitu myds tyon ja ty6llistymisen
merkitys. Suosituksissa painotetaan tyOikdisten kohdalla tydeldméén palaamisen tér-

keyttd ja syOpdin sairastuneen tyokyvyn sdilyttimisen tukemista. (THL 2014, 3-4.)

Ty6hon paluu ja sairaudesta kuntoutuminen takaisin tyoeldméaan edellyttda aukotonta ket-
jua, joka huomioi kokonaisvaltaisesti tyohon palaavan normaalin arjen toimintaymparis-
ton. (emt. 2014, 75-76.) Tdma vaatii hyvad koordinointia monen eri toimijan valilla. Nai-
hin toimijoihin kuuluu tiiviisti myos sairastuneen tydnantaja, koska tydnantaja mahdol-
listaa tyoeldmién paluuseen liittyvdt sopeutumis- ja tukitoimet (Tamminga ym. 2019).
Téssd maisteritutkielmassa tarkastellaankin tyoikdisten sydpéddn sairastuneiden ty6hon

paluuta syopéén sairastuneen liséksi myds tyonantajan ndkdkulmasta.

Tédmai maisteeritutkielma etenee aihetta kisittelevan tutkimustiedon kautta tutkielman ta-
voitteisiin. Esittelen tarkemmin tutkimuskysymyksen, johon tutkielman avulla pyritddn
vastaamaan. Tdman jilkeen kuvailen, miten olen tutkimuksen toteuttanut ja millaisia me-

todologisia valintoja olen tehnyt. Seuraavaksi siirryn aineistojen esittelyyn, analyysiin ja



kuvailuun seki esille nousseisiin keskeisiin tutkimustuloksiin. Tutkielmassa tuon esille
syOpédn sairastuneille ja tyonantajille suunnattujen puolistrukturoitujen kyselyaineistojen
avulla kokemuksia ja nikemyksid syOpain sairastuneen tyontekijén tydskentelyn tukemi-
sesta. Kyselyjen avulla kartoitan tydeldmaién liittyvid tekijoitd, jotka heikentdvit tai edis-
tavit syopddn sairastuneen mahdollisuuksia palata tyohonsa. Lopuksi etenen johtopai-
toksiin, millaisia malleja ty6hon paluun sujuvoittamiseen voisi tutkimuskirjallisuuden pe-
rusteella hyddyntédd ja miten tyohon paluun tukea voisi kehittdd. Pohdin myds tutkielman
lopussa tdmdn maisteritutkielman luotettavuutta ja ansioita. Pyrin arvioimaan kriittisesti
tutkimusprosessia ja saatuja tuloksia. Pohdintaluvussa tuon my0s esille miten tutkielma
onnistui vastaamaan tutkimuskysymykseen. Lisdksi nostan esille jatkotutkimuksen ai-

heita.

2 SYOPAJATYO

2.1 Syopiin sairastunut

Sy0pa viittaa kasvainsairauksiin, jossa solukon tai kudoksen epanormaali kasvu aiheuttaa
syopédkasvaimia. Kasvaimet voivat olla solukasvusta riippuen hyvénlaatuisia (benigni) tai
pahanlaatuisia (maligni). (Isola & Kallioniemi 2013.) Maailman terveysjirjeston (WHO)
ICD-10 tautiluokituksen mukaan kasvainten (C00-D48) ryhméén kuuluvia erilaisia syo-
padiagnooseja tunnetaan yli 200 (THL 2011, 97). Eri sydpétyyppien hoito sekd toipumi-
nen vaihtelevat eikd yhtd selkedd hoito- tai toipumislinjausta voida miéritelld. Hoito
suunnitellaan aina tapauskohtaisesti ja toipuminen etenee yksil6llisesti. (Joensuu 2013.)
Téssd maisteritutkielmassa tarkastellaan syopéd yleisesti yhtend ryhméné erittelematta

tarkemmin syopatyyppeja.

Kirjallisuudessa syOpdin sairastuneista kdytetéédn erilaisia késitteitd. Tassa tyossa kéyte-
tadn syOpdd sairastavista tai syOvin sairastaneista syopépotilaista, syopisairaista ja syo-
péselviytyjistd yhteistd késitettd syopdédn sairastunut. Késite ei ota kantaa syopidstatuk-
seen, vaan viittaa kdsitteend kaikkiin niihin henkil6ihin, joilla on taustallaan kokemus
syOpésairaudesta. Késite syopéddn sairastunut pitdd sisdllddn parantuneet ja edelleen sai-

rastavat. (Andersson 2020.)



Suomessa todettiin viimeisimmaén tilastovuoden 2018 aikana 34 373 uutta syOpai, joista
miehilld 17 836 ja naisilla 16 536. Samana vuonna syopdéin kuoli 12 730 henked. Viime
vuosina sydpien ilmaantuvuus véestdssd on kasvanut ja kuolleisuus pienentynyt. (Pitka-
niemi ym. 2020, 2-3.) Suomen Sy0pirekisteri laatii ennusteita tulevaisuuden syopétaa-
kasta. Tulevina vuosina syOpatapausten médrien odotetaan jatkossakin kokonaisuudes-
saan kasvavan ja syOpédkuolleisuuden ennustetaan laskevan. Syovin ikdvakioitu ilmaan-
tuvuus pysyy suunnilleen nykytasolla. Ikdédntyneilld tapausmiérien odotetaan kasvavan
véeston eliniéin kasvun seurauksena ja tydikdisten odotettujen sydpien méérd puolestaan
hieman vidhenee. Tulevaisuudessa yhd suurempi osa sy0vistd on parannettavissa ja paran-
tumatonta sy0péd sairastavien potilaiden elinaika pitenee hoitojen kehittyessd. Yha use-
ampi siis sairastuu syopéddn, mutta my0s toipuu sairaudesta. (Pitkdniemi ym. 2020, 44;

Kestild & Karvonen 2019, 58.)

2.2 Tyon merkitys ja syovan vaikutus tyoeldmiin

Tyol14 on tirked merkitys tyoikdisend syOpadn sairastuneelle. Tyo edustaa normaalia toi-
mijuutta ja tuo kontrollin tunnetta eldméén tarjoamalla taloudellisia etuja sekd eldmén-
laatua (Bonnet & Smofky 2017, 6). Laajassa tutkimusyhteenvedossa (Wells ym. 2013)
todettiin syOpdin sairastuneelle tyon muokkaavan perustavalla tavalla my0s identiteettié
ja itsetuntoa. Ty0 ei merkitse ainoastaan tyOstd maksettua palkkaa, vaan se luo taloudel-
lista turvallisuutta, muokkaa ja yllépitdd sosiaalisia suhteita seki lisdd yksilon mahdolli-
suuksia, kykyjé ja hyvinvointia. Tyoeldmaélla ja ty6hon paluulla onkin sairastuneelle laaja
merkitys, joka tukee sairaudesta toipumista ja selviytymistéd sekd merkityksellisyyden ko-

kemusta.

Tavallisesti syOpddn sairastuminen merkitsee pitkdd sairauslomaa tydeldméstd. Suomen
SyoOpédpotilaat ry:n vuonna 2019 tekemén kyselyselvityksen mukaan suurin osa eli noin
90 % sydpédn sairastuneista on syOpdahoitojen aikana kokonaan tai ainakin osittain sai-
rauslomalla. Suurin osa my0s palaa hoitojen jédlkeen takaisin tydeldméan, valtaosa vuo-
den sisélld diagnoosista. Kyselyyn vastaajista (N=376) 20 % ei palannut tyeldmaén syo-
padiagnoosin jdlkeen endd lainkaan. Tydelamédn palanneista 70 % palasi entiseen tyo-
paikkaansa ja loput vaihtoivat eri tydnantajalle tai palasivat omaan tyotehtavaansa tyoko-
keilun kautta. Lahes puolella syopéén sairastuneista vastaajista tyohon paluu ajoittui 6—

11 kuukauden kohdalle diagnoosin saamisesta. Kokonaisuudessaan 86 % vastaajista



palasi tydeldméddn vuoden sisélld diagnoosin toteamisesta. Lopuilla tydhon paluu pitkittyi

jopa viisi vuotta. (Suomen Sydpépotilaat ry 2019.)

My0s kansainviélisissd tutkimuksissa on todettu, ettd moni sy0péddn sairastuneista palaa
tydeldméddn hoitojen jélkeen tai tydskentelee hoitojen ohessa (Bonnet & Smofsky 2017,
2). Laajan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen mukaan arviolta 73 % sydpéén sairastu-
neista palaa takaisin tydeldméédn. TyOeldmidn palaavien lukumiirét vaihtelevat syopa-
diagnoosista ja hoitomenetelmisté riippuen (Tavan, Azadi & Veisari 2019). My®ds sai-
rausloman pituudet vaihtelevat. Keskiméérin tyohon paluu on arvioitu kansainvilisissé
tutkimuksissa tapahtuvan puolen vuoden sisédlld sairauslomalle jddmisestd (Mehnert
2011). Euroopasta kerittyjen tilastojen mukaan tydhon paluu tapahtuu noin kaksi vuotta

diagnoosin saamisesta (Paltrinieri ym. 2018).

Syopa vaikuttaa merkittidvisti tyollistymiseen lisdten tyottomyyden, uudelleen tyollisty-
misen sekd varhaisen eldkoitymisen riskid (Mehnert 2011). Suomessa tehdyn tutkimuk-
sen mukaan syOpdén sairastuneiden ty6llistyminen oli heikompaa syOpad sairastamatto-
miin verrokkeihin verrattuna. Liséksi tyokyvyttomyys ja tydeldméstd pois jidminen on
selkedsti yleisempéin syopéén sairastuneiden joukossa. Moni palaa tdihin, mutta osa siir-
tyy varhain elékkeelle. Eri sy0pétyyppid sairastavien viliset erot tyollisyydessé ja eldkoi-
tymisesséd ovat selkedt. (Taskila 2007, 7.) Tyodllistyminen vaihtelee sairastumistyypin li-
saksi my0s koulutuksen ja tulotason mukaan. Korkeasti koulutetut ja parempituloiset ovat
todennikoisemmin tydssd kuin vahemmaén koulutetut ja alhaisen tulotason tyontekijit,
johtuen osittain ehkd tyon luonteesta. Lisdksi korkea iké heikentéd tyollistymistd. (Tas-

kila 2007, van Muijen ym. 2013.)

SyoOpa vaikuttaa sairastuneen eldméén usein myds toipumisen jilkeen. SyOpidsairauteen
ja hoitomenetelmiin liittyvit haitta- ja myohéisvaikutukset saattavat jattad pitkdaikaisia
ja pysyvia oireita sekd vaivoja. (Chan 2019.) Tyypilliset haitat ilmenevét visymykseni,
heikkoutena, kipuna, mielialaoireina, univaikeutena, erilaisina fyysisind vaivoina kuten
turvotuksena seké kognitiivisina ja neurologisina ongelmina kuten muistin ja keskittymi-
sen vaikeutena. (Mitsimponas & Rauh 2017). Erilaiset haitta- ja myohéisvaikutukset voi-
vat pahimmillaan rajoittaa tyokykyé ja vaikuttaa vuosien ajan tyontekoon, tyOstd suoriu-

tumiseen sekd tyohon paluuseen (de Boer ym. 2009).



Duijits ym. (2014) kartoittivat sydpéén sairastuneilla tyontekijoilld tyohon paluun yhtey-
dessd ilmenevid fyysisid ja psykososiaalisia ongelmia. Systemaattisessa kirjallisuuskat-
sauksessa tehtyjen havaintojen mukaan suurimmalla osalla sydpéén sairastuneista oli tyo-
hon paluun yhteydessd jonkin asteisia tyokykyyn vaikuttavia psykososiaalisia vaivoja,
kuten kognitiivisia rajoitteita ja selviytymishaasteita, masennusoireita tai ahdistunei-
suutta. Lisdksi osalla ilmeni tyohon vaikuttavia fyysisid vaivoja, kuten nostamisen vai-

keutta tai vaihdevuosioireilun kaltaisia tuntemuksia.

2.3 Syd6vin kustannukset

Sy0Opdsairauksiin liittyvistd sairauspoissaoloista, kuntoutuksesta ja tyokyvyttomyydesta
syntyy vuosittain merkittdvid kustannuksia yhteiskunnalle, tyonantajalle sekd sairastu-
neelle itselleen. SyOpésairaudet on luokiteltu Suomessa kansantaudiksi. Kansantaudeilla
tarkoitetaan vdestdssd yleisesti esiintyvid sairauksia, joilla on suuri merkitys koko vies-
ton terveydentilalle eli kansanterveydelle. (Kestild & Karvonen 2019, 57.) Kansan-
taudeilla on vaikutus tyokykyyn ja niiden hoitaminen vaatii terveydenhuollon palveluita.
Tamaén vuoksi kansantaudit vaikuttavat suuresti my0s kansantalouteen. (THL 2020.) Kus-
tannusten merkityksen ymmaértaminen auttaa tiedostamaan ty6hon paluun tukemisen tér-
keyttd. Kustannustietoisuus motivoi panostamaan sairauspoissaolojen lyhentdmiseen ja

tyohon palaamisen sujuvoittamiseen. (Elinkeinoeldmén keskusliitto 2009.)

Syovistd aiheutuvat kokonaiskustannukset voidaan jakaa suoriin, episuoriin sekd muihin
kustannuksiin. Suoriin kustannuksiin lasketaan syovan ehkiisysté, seulonnoista, hoidosta
ja kuntoutuksesta aiheutuvat kustannukset. Epdsuorat kustannukset syntyvét sairauden
aiheuttamasta tuotannon menetyksesté seké eldkekuluista. Syopé aiheuttaa myds muita
kustannuksia, kuten sairastuneelle syntyvét taloudelliset vaikutukset ja ansionmenetys.
Naéiden liséksi ilmenee my0s rahassa mittaamatonta haittaa potilaan terveydelle, toimin-
takyvylle ja hyvinvoinnille. Vaikutukset heijastuvat myds potilaan liheisiin ja koko yh-

teiskuntaan. (THL 2014, 21-23.)

SyOpddn sairastuneen tyOnantajalle suoria kustannuksia syntyy tyontekijén sairausajan
palkasta, johon tyontekijdlla on oikeus Tydsopimuslain (55/2001) ja tydehtosopimuksen
mukaisesti sithen saakka, kunnes sairausvakuutuslain mukainen péiviraha alkaa. Tyon-

antajalle kustannuksia syntyy myds tyokyvyttomyyskustannuksista, joilla tarkoitetaan



tydorganisaation maksettavaksi jddvid sairauspoissaolon ja tydeldkevakuutuksen tyoky-
vyttdmyysosan kustannuksia. Lisdksi kustannuksia syntyy ty6terveyshuollon rahoittami-
sen omavastuuosuudesta, joka jdd tyOnantajan maksettavaksi Kansaneldkelaitoksen
(Kela) maksaman korvauksen jilkeen. (Pehkonen ym. 2017, 7.) Vuonna 2018 Kelan mak-
samaa sairauspdivarahaa myonnettiin sydpékasvaindiagnoosin perusteella 14 523 henki-
16lle. Sairauspéivirahakausien kesto oli keskimddrin 82 vuorokautta. Osasairauspiivira-
haa sai 1 041 henkildd, Kelan tyokyvyttomyyselidkkeen saajia oli 317 henkilda ja osa-
aikaeldkkeelld oli 1 778 henkiloa. (Kela 2020.)

Muita kustannuksia syntyy sosiaaliturvamenoista, sijaisjérjestelyistd, perehdytyksesti,
tyOn siirroista, mahdollisista ylitdistd tuottavuuden kattamiseksi sekd sairastumistilanteen
hallinnollisesta hoitamisesta. Vilillisid kustannusvaikutuksia aiheuttavat tuottavuuden ja
tuloksellisuuden lasku seka tuotannon tai palvelun menetys ja laadun heikkeneminen. Li-
sdksi voi ilmetd tydilmapiirin muutoksia tai kilpailukyvyn heikkenemistd. Vilillisid kus-
tannuksia on vaikea arvioida ja niihin ei valttdimattd tule kiinnitettyd huomiota. Poissa-
olojen kokonaiskustannukset ovat keskimédarin kolminkertaiset sairausajan palkkaan ver-

rattuna. (Elinkeinoeldamaén keskusliitto 2009, 14, 18.)

On arvioitu, ettd syovin hoidon kustannukset lisddntyvét tulevaisuudessa ilmaantuvuu-
den kasvaessa. Téstd huolimatta tyokyvyttomyyseldkkeiden ja sairauspoissaolopdivien
médrd vdhentyy hoitojen kehittymisen ja tydikdisten parantuneen toipumisen myota.
(Torkki ym. 2018). Poissaoloista syntyviin kustannuksiin tulisi kuitenkin edelleen kiin-
nittdd huomiota. Elinkeinoeldmin keskusliitto (2009, 14) on médritellyt sairauspoissaolo-
jen hinnaksi keskiméérin 300 euroa pdivad kohden ja asiantuntijaorganisaatioissa kustan-
nukset saattavat olla huomattavasti vield korkeammat. Néistéd kertyy merkittdvid menoja.
Sujuvan tyohon paluun keinoin voidaan lyhentdd sairauspoissaoloja ja vaikuttaa ndin ta-

loudellisten kustannusten kokonaismaaraén.



3 SAIRASTUNEEN TYOHON PALUU

3.1 Tyokyky

SyOpédidn sairastuneen hoitopolun keskeisend tavoitteena on normaaliin arkeen palaami-
nen mahdollisimman pian hoidon paittymisen jélkeen. Tyohon paluun ndkdkulmasta kes-
keistd on tyokyvyn edistiminen ja tukeminen. Tyokyvylld tarkoitetaan yksilon kykyd
tehdd tyotd mahdollisista terveydentilan tai vamman rajoitteista huolimatta. Osatyokyi-
nen viittaa henkilon alentuneeseen kykyyn tydskennelld tydssd ja se korostaa jéljelld ole-
vaa tyOkykyd. Tyopaikkakohtaista tyokykya tulisi arvioida suhteessa olemassa olevaan
tyonkuvaan. Vaikka toimintakyky olisi alentunut, tydkyky erilaisiin tyotehtiviin voi olla

olemassa. (STM 2018, 13.)

Tyokykyéd voidaan tarkastella erilaisista 1dhtokohdista. Perinteisesti tyokykyé on tarkas-
teltu tyontekijin sairaudesta tai vaivasta johtuvien vajavuuksien tai rajoitteiden 1dhtokoh-
dista, jossa keskeistd on tyontekijian terveydentilan vaikutukset. Sama sairaus tai vamma
asettaa eri tyotehtdvissd ja eldmintilanteissa oleville erilaisia tuen tarpeita tyokyvyn ko-
hentamiselle, palautumiselle tai yllapitdmiselle. Sairauden vaikutuksia korostava sairaus-
ldhtdinen tyokyvyn viitekehys ohjaa soveltamaan yksilon toimintakykyé tukevia toimin-
tamuotoja. Témén perinteisen viitekehyksen rinnalle on syntynyt myds laaja-alaisempia
tyokyvyn késitteitd, viitekehyksié ja malleja, jotka painottavat toisenlaisten tydskentely-
ja toimintatapojen tarkastelua. Tédllaiset tyokykymallit korostavat tyon ja tydolojen mer-
kitystéd ja huomioivat muut tyohon liittyvit sosiaaliset tekijat. (Jarvikoski, Takala, Juvo-

nen-Posti & Harkdpad 2018, 9-12.)

Ty6hon paluun kannalta keskeistd on tyokykyéd vahvistava ja tydohon paluun mahdollis-
tava ndkokulma. Tyollistyvyysldhtoisen tyokykykisityksen lahtdkohtana on se, etti jo-
kainen tyohon haluava on tydkykyinen johonkin tydtehtdvédn, jos tyon sisdltd suunnitel-
laan hinen tarpeidensa mukaan ja tyon tekemiseen annetaan riittdvésti tukea. Nakokul-
massa ei keskitytd tyontekijén sairauteen tai vammaan. Yksilo ymmaérretdén toimijana,
jonka omat tavoitteet maérittavét erilaisia tyohon liittyvié ratkaisuja. Télloin huomio kiin-
tydorganisaatioiden kdytantoihin. Yksilon tyokykyé parantavat toimet liittyvit tydyhtei-

sOn toiminnan organisointiin, tdiden suunnitteluun ja koulutukseen. Sujuvan ty6hon



paluun tavoitteena on huolehtia siité, ettd tyontekijin osaaminen ja toimintakyky ovat
riittdvid suhteessa tyohon. Tyollistyvyysldhtoisen tyokykykésityksen mukaan tydanta-
jalla on merkittéva rooli tydokyvyn tukemisessa ja tyohon paluun onnistumisessa. (Jarvi-

koski ym. 2018, 37.)

3.2 Tyonantajan rooli

TyoOnantajat ovat avainasemassa syopédén sairastuneen tyontekijan tyohon paluun yhtey-
dessd, koska heidédn avullaan luodaan tyohon osallistumisen edellyttimit olosuhteet.
(Greidanus ym. 2018). TyOnantajan ndkokulmasta tyohon paluussa tavoitteena on, ettd
tyOnantaja edistdd yhteisty0ssd tyontekijdn kanssa sairastuneen tyontekijin tyo- ja toi-
mintakykyd auttamalla sairausvaiheesta toipumista erilaisin tukikeinoin (Tyoterveyslai-
tos 2020). Tyonantajalla tarkoitetaan téssd tutkielmassa syopéén sairastuneen tydnantajaa
tai tydnantajan edustajaa, kuten esihenkil6d, joka toimii tydasemasta riippumatta tyoyh-

teisOssd sairastuneen tukemiseen nimettynd henkilona.

Tyonantajalla on laillinen velvollisuus tukea tyontekijad. Tyonantajan tulee Tydturvalli-
suuslain (738/2002) mukaan tunnistaa ja selvittdd tyohon liittyvit kuormitustekijét seka
arvioida niiden terveydellinen merkitys. Téhén liittyen tyOnantajan tulee tehda riskiarvio,
jossa on selvitys ja arviointi tyopaikalla esiintyvisté haitta- ja vaaratekijoistd tyontekijan
terveydelle ja hyvinvoinnille. Tydsuojelun tavoitteena on ennaltaehkaistd ja hallita néité
riskejd. Tydsuojelutoimilla edistetddn tyon ja tyOympdriston turvallisuutta. Tydpaikan
riskien arviointia voidaan tdydentdd tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitykselld, jossa kar-
toitetaan tyOpaikan haitta- ja vaaratekijoiden terveydellistd merkitystd tyontekijille.
Tyo6nantaja on my0s velvollinen jérjestiméén tyoterveyshuollon tyontekijoilleen (Tyo-
terveyshuoltolaki 1383/2001). Tydterveyshuollon tehtdvind on edistdd tyontekijoiden
terveyttd ja hyvinvointia sekd yllapitda tyo- ja toimintakykyd. (STM 2015, 11-14.)

Tyonantajalla on lisdksi velvollisuus selvittdd tyontekijén tyokyky ja tyoskentelymahdol-
lisuudet. Sairasvakuutuslain (1224/2004) mukaan tyOnantajan on selvitettivd yhdessa
tyoterveyshuollon kanssa tyontekijan mahdollisuus jatkaa ty0ssddn sairastumisesta huo-
limatta. Ty6terveyshuolto arvioi tyontekijén tydokyvyn viimeistdédn silloin, kun sairaus-
loma pitkittyy. Tyontekijan tyohon paluun toteuttaminen tapahtuukin yhdessa tyontekijan

ja tyonantajan seki tyoterveyshuollon kanssa. Tydnantaja voi tyontekijédn kanssa sopia



tydterveysneuvottelun, jossa tydhon paluun tukemisesta sovitaan yhteisty9ssa eri osapuo-

lien kesken.

TyoOpaikan toimet ovat oleellisessa roolissa tyoikdisten tyokyvyn tukemisessa ja tyollis-
tymisvaikutuksen saavuttamisessa. TyOnantajan on varauduttava taloudellisesti ja toimin-
nan suunnittelussa siihen, etté osalla henkildstosta tyokyky voi muuttua ja tastd aiheutuu
tuotannon menetystd sekd toiminnan uudelleen jdrjestelyn tarpeita. TyOpaikalla on hyvé
olla sovitut toimintamallit eli erilaiset vaihtoehdot ja ohjeet, miten toimitaan tyokyvyn
muuttuessa. Tyonmuokkauksen yhteydesséd tarkastellaan tyotd ja ldhitydyhteis6d seké
suhteutetaan néité jiljelld olevaan tyokykyyn. (Juvonen-Posti ym. 2015, 28.) Ty6hon pa-
luun kehittdmisen kannalta onkin oleellista tarkastella tydnantajan roolia ja tydnantajan
kiytossd olevia toimintamalleja, joilla autetaan sairausvaiheesta toipumista ja tuetaan

tyohon paluuta.

3.3 Tyohon paluuseen vaikuttavat tekijit

Syovian vaikutus tydeldaméédn on kiinnostanut tutkijoita laajasti. Tyohon paluuseen liitty-
vid RTW eli Return to work -tutkimuksia on tehty erityisesti sairastuneen nékokulmasta.
Kansainvilisissd tutkimuksissa on kartoitettu monipuolisesti sy0pddn sairastuneen tyo-
hon paluuta (Mehnert 2011, Mehnert, de Boer & Feuerstein 2013, Tavan ym. 2019), tyo-
hon paluuseen vaikuttavia tekijoitd (Taskila & Lindbohm 2007, Islam ym. 2014), tuen
tarvetta ja tukimuotoja (Pryce, Munir & Haslam 2007) sekd ty6hon paluuseen liittyvid
esteitd ja mahdollisuuksia (Kiasuwa ym. 2016). Lisdksi on selvitetty tyokykyyn vaikut-
tavia tekijoitd (Dorland ym. 2016), sukupuolen merkitystd (Marino, Teyssier, Malavoltti
& Le Corroller-Soriano 2013), tydllistymistd (Endo ym. 2016) ja tyottomyyttd syopétyy-
pin mukaan (de Boer ym. 2009). Tutkijat ovat myds tarkastelleet tyon mukauttamisen
(Nogawa & Kojimahara 2018) ja erilaisten interventioiden vaikutuksia ty6hon paluuseen
(de Boer ym. 2015, Lamore ym. 2019) seka erilaisia tekijditd, jotka selittdvét tyohon pa-
laamatta jéattdmistd (Bottcher ym. 2013).

Tyonantajien ndkdkulmaa on tutkittu vihemmaén. TyOnantajan kannalta tutkimuksissa on
kartoitettu tyonantajan kykyé (Tiedtke ym. 2017) ja tyonantajan kokemia haasteita tukea
syOpéén sairastuneen tyohon paluuta (de Rijk 2019). Liséksi on selvitetty tyohdn paluun

tukemisen kannalta térkeitd tyOnantajan toimenpiteitd (Greidanus, Tamminga, de Rijk,
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Frings-Dresen & de Boer 2019) ja tyOpaikoilla sovittuja kdyténteitd seké tyonantajan ka-
sityksid omasta roolista sekd tuen merkityksestd (Amir ym. 2017). Tutkimuksissa on
myos tarkasteltu tyontekijén ja tydnantajan ndkemysten yhteneviisyytti tyonantajaan liit-

tyvistd tyohon paluun esteistéd ja mahdollisuuksista (Greidanus ym. 2018).

Tikka ym. (2017) ovat selvittineet laajassa tutkimuskatsauksessa syOpéddn sairastuneen
tyohon paluun sujumiseen keskeisesti vaikuttavia tekijoitd. Tyontekijan kannalta tyohon
paluuseen vaikuttavat sydvén sijainti ja laatu, syovén kliininen ennuste, hoitotoimenpiteet
sekd hoitomenetelmiin liittyvét haittavaikutukset. My0s tyontekijén iélld, sairausloman
pituudella ja tyon vaativuustekijoilld on merkitystd. Mitd nuorempi tyOntekijd on ky-
seessd, mitd lyhyempi tyostd poissaolo on ja mitd vihemmaén fyysistd rasitusta tyotehtivat
vaativat, sitd helpommin tydeldméén paluu sujuu. Myods psyykkisilld tekijoilld, kuten
omalla motivaatiolla, positiivisella suhtautumisella ja eldmintyytyviisyydelld sekd tyo-
tunteihin sekd tyomadradn liittyvilld realistisella harkintakyvylld on ty6hon paluun on-
nistumista tukeva vaikutus. (Tikka, Verbeek, Tamminga, Leensen & de Boer 2017, 21—
25.) Ty6hon paluuseen vaikuttavat lisdksi syOpédén sairastuneen yleinen terveys ja hyvin-
vointi sekd taloudelliset tekijét (Steiner, Nowels & Main 2010), omaksutut selviytymis-
keinot sekd perheen, tyonantajan sekd ammattilaisten tuki (Stergiou-Kita ym. 2014) ja

syOpédn sairastuneen sosioekonominen status (Feuerstein ym. 2010).

Ty6hon palaamiseen vaikuttavat my6s monet tyohon, tydolosuhteisiin, tydyhteisoon ja
sosiaaliseen kanssakdymiseen liittyvit tekijat. Tyon kannalta oleellisia tekijoitd ty6hon
paluuseen liittyen ovat ammattiin ja tyon sisdltoon liittyvit yksityiskohdat (Steiner ym.
2010), tyon vaatimukset (Feuerstein ym. 2010) sekd tydympadriston, diskriminaation ja
tyokyvyn huomioiminen (Printz 2018, Greidanus ym. 2018). Tydolosuhteista merkitti-
viksi tekijoiksi nousevat joustavat tydjérjestelyt, tydtuntien vihentdminen sekd tyotehti-
vien vaihtamisen mahdollisuudet. Tydyhteison sosiaalisista tekijoistd vaikuttavia ovat
tydyhteison tuki, tydkavereiden positiivinen asenne sekd tydyhteison myonteinen suhtau-
tuminen joustaviin tydjarjestelyihin. Liséksi tyoterveyshuollosta saatu tuki auttaa tyShon
paluuta. (Tikka ym. 2017, 21-25.) Tarkedd on myos tydnantajan halukkuus ja kyky tukea
tyontekijdd tyohon paluussa. Taustalla vaikuttavat tyOnantajan kasitykset tyontekijasti,
tyOnantajan tavoitteet ja organisaation kdyténteet (Greidanus ym. 2018) sekd tydantajan

kommunikaatiotaidot sekd tilanteen mukaiset selviytymiskeinot (McKay, Knott &
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Delfabbro 2013). Myos tyontekijdn ja tyonantajan yhteistyd edistdd merkittdvasti tydhon
paluun onnistumista (Yagil, Eshed-Lavi, Carel & Cohen 2019).

Taina Taskila on tutkinut viitoskirjassaan (2007) suomalaisten syopéén sairastuneiden
tyollistymistd, syovéin vaikutusta tyokykyyn sekd tydeldmaistd saatua tukea ja tuen tar-
vetta. Sairastuneet kokivat tydkyvyn usein huonontuneen ja tydeldmésti saadun sosiaali-
sen tuen olleen riittimétontd. Tydssé jatkamisen kannalta merkityksellisté oli riittava tyo-
kyky ja tyonantajalta ja tyoterveydenhuollosta saatu tuki. Tulosten perusteella tydpaikan
voimavaratekijoihin tulisi kiinnittdd enemman huomiota. Lisdksi tyontekijdille tulisi
suunnitella ja tarjota systemaattisia ja joustavia tukipalveluja ja interventioita, joiden tur-
vin tyohon paluu mahdollistuisi my6s heille, joilla paluu tydeldméédn jostain syysté tuntuu

haastavalta. (Taskila 2007, 8, 40, 58, 70-71.)

3.4 Ty6hon paluun tuki

Ty6hon paluun yhteydessé on tirkeda erilaisten tydhon palaamiseen vaikuttavien tekijoi-
den huomioiminen ja ndiden pohjalta laadittu monipuolinen tuen siséltd. TyShon paluun
tukeminen tapahtuu erilaisten tukikeinojen, mukautustoimien ja sopeutumista edistivien
jérjestelyiden avulla, jotka tukevat tyohon palaajan tyokykyéd ja tyOssd selviytymista.
Muokkausten ja joustotoimien tavoitteena on vdhentdd tyon kuormittavuutta ja mahdol-

listaa ndin tydskentelyn jatkaminen. (Tuomivaara, Ropponen & Kandolin 2016, 52.)

Ty6hon paluuta kisittelevien tutkimustulosten pohjalta on laadittu ty6hon sopeutumiseen
liittyvid suosituksia. Suosituksissa painotetaan ty6hon paluun suunnitelman laatimista ja
joustavaa aikataulua, tydtehtdviin ja suoritustehoon liittyvien odotusten muokkaamista
sekd tarvittaessa uudelleen koulutuksen tarjoamista. Lisdksi tulisi kiinnittdd huomiota
fyysisen ty0ympériston muokkaamiseen ja tukivilineiden, apukeinojen sekd teknologian
hyodyntdmisen mahdollistamiseen. (Stergiou-Kita ym. 2016.) Keskeistd on myds enna-
koida syOpéén sairastuneen tydntekijén voinnin vaihtelu sekd ennakoimattomat jilkioi-
reet, jotka herkésti jadvit huomioimatta tyohon paluuta suunniteltaessa. (Kiasuwa, Tira-

boschi, de Brouwer & Bouland 2018, 132.)

Tutkimustiedon valossa sopeutustoimiin vaikuttavat haasteet liittyvét yleisimmin syo-

pddn sairastuneen pelkoon pyytdd mukautustoimia tai yksildllisten mukautustoimien
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kehittdmisen ja tyotehtdvien muokkaamisen vaikeuteen. Liséksi ongelmat voivat liittyd
tyopaikan tai tydyhteison haasteisiin, kuten kiredén tydilmapiiriin tai sairastumista edel-
taviin tydsuhderistiriitoihin. Haasteet voivat johtua my0s puutteellisista tai joustamatto-
mista tyOpaikan kdytdnnoistd ja sddnndistd tai tydnantajan tuottavuusvaatimuksiin liitty-
vistd huolista. Sopeuttamisessa keskeistd on myds tyonantajan oma kyky mukautua ja
mukauttaa tydyhteison toimintoja. (Stergiou-Kita ym. 2016.) Néiden tekijoiden huomioi-

minen onkin tirkedd tyohon paluun tukemiseen liittyvien toimien toteuttamisessa.

Ty6hon paluun tukemiseen liittyen on kehitelty erilaisia interventioita, joiden tavoitteena
on auttaa tyohon paluun onnistumista. Interventiot ovat perustuneet rohkaisuun, koulut-
tamiseen, ty0asioihin liittyvddn neuvontaan, ammatilliseen tai toiminnalliseen kuntoutuk-
seen, tyon sopeuttamiskeinoihin, jaetun huolen malliin, tydkyvyn tukemiseen sekd tyo-
kuorman vihentdmiseen. Interventioiden vaikuttavuuden tarkastelussa on todettu suurim-
man osan kontrolloitujen kokeiden interventioista olleen merkityksettomid. Vain suoraan
tyohon kohdistuvan intervention kohdalla tydhon paluuta tukeva ndytto oli tilastollisesti
merkitsevad. Tdmén pohjalta tutkimuksessa suositeltiin interventioiden kohdistamista jat-
kossa tyotehtavéssd suoriutumisen tukemiseen. (Tamminga, De Boer, Verbeek, & Frings-

Dresen 2010.)

Ty6hon paluuta edistdvien interventioiden lisdksi on laadittu erilaisia toimia, joiden ta-
voitteena on tukea tyOnantajia syOpddn sairastuneen tyontekijdn tyohon paluun tilan-
teessa. TyOnantajille suunnatut tukimuodot keskittyvét johtamistaitoihin ja tyohon paluun
tukemisen siséltoon. Interventiot sisdltdvét lahinné tietoa ja neuvontaa. Tutkimuksia tyon-
antajille suunnattujen interventioiden hyodyllisyydestd ei ole kuitenkaan tehty. (Tikka
ym. 2017, 50.) Téltd osin tutkimustietoa tarvitaan vield lisdd. On tirkedd selvittdd miti
tydantajat tarvitsevat tukeakseen syopddn sairastuneen tyohon paluuta, millaisia interven-
tioita on kdytossd ja millaisista interventioista tyOnantajat hyotyisivit. (Greidanus ym.
2019.) Interventioiden ja tukimuotojen suunnittelussa tydnantajien ndkemyksien kartoit-
taminen ja hyddyntdminen auttaisi 16ytdmain sellaisia keinoja, jotka todella otetaan kéyt-

toon ja ovat vaikuttavia.

SyOpédn sairastuminen saattaa vaikuttaa siis monella tavalla sairastuneen tyohon palaa-

miseen ja tyOssd selviytymiseen. SyOpain sairastuneiden tyohon paluun tukemiseen ja

13



tyOssd pysymiseen tulisi panostaa, jotta heilld olisi paremmat mahdollisuudet kiinnittya

takaisin ty0eldmién sairastamisen jdlkeen mahdollisista rajoitteista huolimatta.

4 TUTKIMUSKYSYMYS

SyOpddn sairastuu nykydén yhd useampi, mutta samanaikaisesti yhd useampi selvidi ja
palaa kehittyneiden hoitojen myo6téd arkeen ja tydeldmiddn. Tyohon paluun sujuvuudella
on suuri merkitys syopéddn sairastuneen hyvinvoinnille. Onnistunut ty6hon paluu tukee
sairastuneen kuntoutumista, edistdd tyOllistymistd sekd vdhentdd sairauspoissaoloista
syntyvid kustannuksia. Tamén tiedon valossa tyohon palaamista ja tyohon palaamisen

tukemista on tarkoituksenmukaista tutkia.

SyOpédidn sairastuneiden tyohon paluun tukemista on tutkittu laajasti ldhinné sairastuneen
ja terveydenhuollon jirjestelmin kannalta. Tydnantajan ndkdkulmasta aiheesta tiedetddn
vield melko véhin, vaikka tyOnantajalla ja tyOpaikan mahdollistamilla tukitoimilla on
merkittdvd rooli tyohon paluun onnistumisen seki tydeldmédn kiinnittymisen kannalta.
Lisdksi Suomessa tuotettua tutkimustietoa syopéddn sairastuneen tyontekijan tyohon pa-
luun tukemisesta on toistaiseksi niukasti. Tdméa maisteritutkielma tdydentdd omalta osal-
taan tatd tutkimusaukkoa tarkastelemalla tyohon palaamista Suomessa keréttyjen aineis-
tojen pohjalta niin tyontekijén kuin myds tyonantajan nédkokulmista. Tutkielma liséd ko-
konaiskuvaa tuen sisdllostd, tukeen vaikuttavista tekijoistd sekd tukeen liittyvistd koke-

muksista.

Aihetta késittelevissd tutkimuksissa on havaittu, ettei tyohon paluu aina suju toivotulla
tavalla ja tyohon paluun tukemisessa on huomattu puutteita. Runsaasta kansainvilisesti
tutkimustiedosta huolimatta tyohon paluun tukea ei ole kyetty kaikilta osin riittévésti pa-
rantamaan. Ty6hon paluun tukeminen on aiheena siis edelleen ajankohtainen ja tilla tut-
kielmalla tuodaan esille ajantasaista tietoa ty6hon paluun tukemisesta suomalaisessa tyo-
eldmdssd. Tutkimustiedon avulla voidaan selvittdd miten aiemmissa tutkimuksissa havai-

tut asiat ja aiheeseen liittyvi lainsdddantd nakyy ja toteutuu kdytdnndssa.

Télla maisteritutkielmalla pyrin lisddméén syOpdin sairastuneen tydhon palaamiseen liit-

tyvad tietoa. SyOpddn sairastuneen tyohon paluun edistdmisen ja kehittdmisen kannalta
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olisi tirkedd ymmartdd, millaisia toimia tydyhteisoissd on kdytossd tyontekijan tukemisen
varalle ja miten ty6hon paluun tukeminen koetaan. Térkeéd olisi myds huomioida millai-
sia tuen tarpeita tyohon palaavilla ja tyonantajilla on, jotta tukimuotoja hyddynnettéisiin
tehokkaasti.

Tarkastelen tutkielmassa ty6hon paluuta ja tydeldmaén erilaisia tukimuotoja kokonaisval-
taisesti kahdesta eri ndkdkulmasta. Nékokulmien yhdistiminen lisdéd laajempaa ymmar-
rystd. Tuon esille syopdin sairastuneen tyontekijidn ja tyOnantajan subjektiivisia nédke-
myksid ja kokemuksia sy0pddn sairastuneiden ty6hon paluun tukemiseen liittyvistd ilmi-

Osta.

Maisteritutkielmalla pyrin l0ytdmadn vastauksen seuraavaan padtutkimuskysymykseen:

Millaisia kokemuksia sy0pédn sairastuneilla ja tyonantajan edustajilla on syopéan sairas-

tuneen tyohon paluusta ja siithen liittyvéstd tyohon paluun tukemisesta?

Tutkimuskysymyksen alla tarkastelen tarkemmin tuen siséltod ja tuen tarvetta. Miten syo-
pdén sairastunutta tuetaan tyohon palaamisen yhteydessid? Millaisia tuen tarpeita tyohon

paluun tukemiseen liittyy?

5 TUTKIMUSAINEISTOT JA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Metodologiset valinnat

Tédmi maisteritutkielma on empiirinen eli kokemusperdinen (Tuomi & Sarajirvi 2018,
27) tutkimus, joka kohdistuu syOpdén sairastuneen tyohon paluun tukemiseen. Lahestyn
tutkimusaihetta kvalitatiivisen tutkimuksen keinoin, koska sen kautta voin tuoda esille
tutkimuksen kohteena olevien tyontekijoiden ja tydnantajien omia kokemuksia ja nike-
myksid tutkimusaiheesta (Hakala 2018, 22). Kyseessd on kuvaileva tutkimus, jossa tar-
koituksena on kuvata tutkittavaa ilmiotd syOpéddn sairastuneen ja tyonantajan nakokul-
mista. Tutkimusasetelmana on poikittaistutkimus, jossa aineistot on kerétty yhteni ajan-

jaksona useilta kyselyihin vastaajilta. (Vastaméki & Valli 2018, 129.)
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Maisteritutkielmassa hyddynnin valtakunnallisen potilasjdrjestd Suomen Sydpépotilaat
ry:n kerdimid aineistoja, jotka on koottu osana “Elossa ja osallisena, myds tyoeldméssa!”
-hanketta (2017-2020). Tutkimusaihe ja tdhdn liittyvét aineistot olen saanut kdyttooni
Helsingin yliopiston opinndytetydpankin kautta ja tutkielman kirjoittamisen yhteydessé
olen tehnyt yhteisty6td hankkeen projektipdéllikon Emma Anderssonin kanssa. Tutkiel-

man tekijdna en ole itse osallistunut aineistojen kerdémiseen.

Aineistot on kerétty puolistrukturoidun kyselytutkimuksen avulla, jossa vastaukset on an-
nettu anonyymisti séhkoiselld kyselylomakkeella. Aineiston keruu kyselylomakkeen
avulla soveltuu laadulliseen tutkimukseen, mikali lomake sisdltdd avoimia kysymyksii ja
vastausten laajuus mahdollistaa analyysin tekemisen (Hirsjérvi & Hurme 2001, 44-45).
Kaytossd olleissa lomakkeissa osassa kysymyksistéd oli valmiit vastausvaihtoehdot. Osa
kysymyksistd oli avoimia. Avoimet kysymykset mahdollistavat merkitysrakenteiden tut-
kimisen, jossa voidaan tarkastella tutkimukseen osallistuvien tapaa hahmottaa ja jdsentdd
tutkimuksen kohteena olevaa ilmidtd. Avoimiin kysymyksiin vastaaja voi itse luoda teks-
tid ja tuoda vastauksissa esille asioita omin sanoin. (Valli 2018, 114.) Aineistojen mai-
rdllisistd tuloksista on Suomen Sydpépotilaat ry:n hankkeen yhteydessé tehty oma raportti
(Suomen Sy0pépotilaat ry, 2020). Tassd maisteritutkielmassa keskityn aineistojen laadul-
lisiin sisdltoihin, koska nditd ei ole vield analysoitu. Tarkastelen avointen kysymysten

tuottamaa tutkimustietoa ja analysoin tdtd tietoa laadullisin menetelmin.

Laadulliset aineistot analysoin aineistoldhtdistd analyysid hyddyntden, jossa analyysié
lahdetddn tekemddn ilman ennakkoasetuksia tai -mééritelmid (Eskola & Suoranta 2008,
19). Analyysitapa sopii tilanteeseen, jossa pyrin 10ytdmain perustietoa tietyn ilmion ole-
muksesta. Aineistoldhtdistd 1dhestymistapaani ohjasi tutkimuskysymys, jota analyysilld
ldhdin selvittimain. Tarkoituksena on tuoda aineiston analyysin avulla selkeyttd kaytet-
tavissd oleviin aineistoihin seké tuottaa jésenneltyd tietoa tutkittavasta asiasta (Eskola &

Suoranta 2008, 137).

Koska analysoin ja poimin havaintoja aineistosta aineistoldhtdisesti, en anna aiempien
tietojen ja oletusten vaikuttaa aineistoista nouseviin teemoihin (Eskola & Suoranta 2008,
151-152). En siis kdytd analyysissd valmiita koodeja, luokitusjérjestelmaa tai teemoja,
vaan luokittelu syntyy ja kehittyy analyysin yhteydessé. Aineistoista nousevat havainnot

teemoitan siten, ettd ne tuovat vastauksia tutkimuskysymykseen ja kuvaavat vastaajien
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nikemyksid ja kokemuksia tyohon paluun tukemisesta. Oleellista on tutkittavien tuottama
siséltd, ei niinkddn sisdllon muoto. (Alasuutari 2011, 83.) Aineistojen analyysissd havain-
tojen tuottamisessa keskityn siis asioihin, joita vastaajat kuvaavat ja nimeévit, en niin-
kdédn tapaan, jolla he asioita kasittelevét. Analyysissd hyodynndn Atlas.ti -tilasto-ohjel-

mistoa, joka on laadullisten aineistojen kasittelyyn kehitetty tietokoneohjelma.

Tieteellisessd tutkimuksessa empiirisen tutkimuksen aineistosta tehtyjd havaintoja ei pi-
detd varsinaisina tuloksina eikd niitd raportoida suoraan sellaisina, kuin ne aineistossa
ndyttdytyvat. Tamén vuoksi aineiston analyysin tuottaman tiedon siséllon sekd havainto-
jen jarjestdmisen ja luokittelun lisdksi pyrin myds luomaan aineistoista nousevista ha-
vainnoista mielekkadita tulkintoja, uusia merkityksid sekd johtopadtoksia. Tulkintojani oh-
jaa fenomenologinen menetelmi, jossa tarkastelen aineistoja ilman aiheeseen liittyvid
etukdteisoletuksia. Poimin aineistoista havaintoja, jotka tuon sellaisinaan mahdollisim-

man pelkistetysti esille. (Eskola & Suoranta, 2008, 145-146.)

Témin tutkielman aineistojen analyysissé oleellista ovat ty6hon paluun tukemista kuvaa-
vat ilmaisut sekd vastaajien kokemukset, toiveet, tarpeet ja ajatukset. Keskeistd on tuoda
esille niin sy0pddn sairastuneen kuin tyonantajan ndkdkulmat. Pyrin tulkinnan ja johto-
paétosten avulla luomaan kattavan ndkemyksen syopéén sairastuneen tyontekijén tyohon

paluun tukemisesta.

Laadullisessa tutkimuksessa tulee lopuksi todistaa havainnoista tehtyjen tulkintojen ja
johtopéétdsten mielekkyys. (emt. 2011, 88.) Reflektoin tutkimusaineiston analyysin tu-
loksia tieteellisen ajattelun ja teoreettisten perusteluiden kautta seké peilaan tulkintoja ja
johtopéétdksid aiempiin tutkimustuloksiin.

5.2 Tutkimusaineistojen kuvaus

Syopéin sairastuneiden tyontekijoiden aineisto
Suomen Sy&pépotilaat ry:n tydeldméhanke toteutti vuonna 2019 selvityksen Tyoikdisten

syopddn sairastuneiden kokemukset tuen tarpeesta. Tassd tutkielmassa hyodynnetty val-

mis aineisto kerdttiin hankkeen yhteydessd Webropol-verkkokyselynd ja kyselyn
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tiedottamisessa hyddynnettiin sosiaalisen median viestintdkanavia, kuten Facebook- ja
LinkedIn-verkostoja. Sosiaalisen median alustan avulla toteutettua sdhkdistd kyselya ei
suunnattu suoraan tietyille tutkittaville henkildille vaan kysely oli vapaasti vastattavissa.
Niin ollen aineiston keruun yhteydessa ei voida puhua kyselylld kerétystd tutkimusotok-

sista vaan kyse on naytteistd. (Valli & Perkkild 2018, 120).

Vapaaehtoisen sy0péddn sairastuneille suunnatun kyselyn tdytti méddrdaikaan mennessi
142 vastaajaa. SyOpéén sairastuneille suunnatussa kyselyssd oli 15 kohtaa, joista ensim-
madiset kuusi kysymystd kartoittivat vastaajan taustoja ja sairauden ajankohtaista tilan-
netta. Lahes kaikki (97 %) vastaajista ovat naisia ja sijoittuvat (72 %) idltdén 40—59-vuo-
tiaiden ikdryhmién. Tarkemmat tiedot tyontekijdaineistosta 10ytyvat taulukossa 1. Loput
kysymyksistd koskivat syopédédn sairastuneen saamaa tukea, tuen ajankohtaa, kohdentu-
mista ja sisdltod sekd tukeen liittyvid toiveita, odotuksia ja kokemuksia. Kysymysvas-

taukset annettiin kirjallisesti avoimiin vastauskenttiin.

Taulukko 1.
Sydpddin sairastuneiden tyontekijoiden aineiston kuvaus (N=142)
n %
Sukupuoli
Nainen 138 97
Mies 4 3
Ika
18-29 8 6
30-39 19 13
40-49 43 30
50-59 59 42
60-68 13 9
Koulutus
Peruskoulu 3 2
2.asteeen tutkinto 66 46
Korkeakoulututkinto 69 50
Lisensiaatin/tohtorin tutkinto 4 3
Elédméntilanne
Sairauslomalla 23 16
Osasairauslomalla 4 3
Kokoaikaisessa tydssé 82 58
Osa-aikaisessa tyOssd 13 9
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Osa-/ tyokyvyttomyyseldkkeelld 7 5
Osakuntoutustuella 5 4
Kuntoutustuella 6 4
Ammatillisessa kuntoutuksessa 1 1
Itsensd tyollistdja 9 6
Tyonhakija, ty6ton, tyokokeilu 5 4
Opiskelija 7 5
Tilanne sy&vén suhteen
Syopa hoidettu / remissiossa 100 70
Syopahoidot kesken 27 19
Krooninen syopé 15 11
Jokin muu; hoito alkamassa, seuranta 10 7

Tyonantajien aineisto

Suomen Syo6pépotilaat ry tydeldmihanke toteutti vuonna 2019 myos selvityksen Tyonan-
tajien tuen tarpeet sairastuneen kohtaamiseen. Aineisto kerittiin tyontekijdaineiston ta-
paan Webropol-verkkokyselyind ja kyselyiden tiedottamisessa hyddynnettiin sosiaalisen

median viestintikanavia.

Tyonantajille suunnattuun kyselyyn osallistui 92 vastaajaa. TyOnantajien kyselyssd oli
yhteensd 19 kohtaa, joista ensimmadiset viisi kysymysté kartoittivat vastaajan taustoja.
Kyselyvastaajista enemmistd (76 %) oli naisia ja tyonantajien edustajien vastaajissa oli
eniten lahiesihenkilditd (63 %). Vastaajat edustivat kattavasti eri kokoisten tydyhteisdjen
tyonantajien edustajia. Taustatiedot 16ytyvét taulukosta 2. Loput kysymyksistéd kasitteli-
vt tydyhteisossd sairastuneen kohtaamista ja tukemista, tydpaikan yleisid sovittuja kéy-
tanteitd sekd vastaajan kokemaa tuen ja tiedon tarvetta. Jokaiseen kysymykseen oli struk-
turoidun eli valmiin vastausvaihtoehdon liséksi avoin kohta, johon sai vapaasti kuvailla
ja tarkentaa nidkemyksidén. Avoimet kysymykset varmistavat tutkimuksen perusteelli-
suutta ja syventdvit sekd monipuolistavat kerdttyé tietoa ja tutkimusaineistoa (Valli 2018,

114). Tassé tutkielmassa hyddynnetddn avoimia kirjallisesti annettuja kyselyvastauksia.
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Taulukko 2.

Tyonantajien aineiston kuvaus (N=92)

n %

Sukupuoli

Nainen 70 76

Mies 19 21

Muu / en halua sanoa 3 3
Ammattiasema

Léhiesimies 58 63

Organisaation johdon edustaja 25 27

HR-ammattilainen 20 22

Joku muu 8 9
Ty6yhteison koko

alle 9 18 20

10-19 14 15

20-50 19 21

51-99 14 15

100-499 14 15

yli 500 13 14
Syopéén liittyvét taustakokemukset

Kohdannut sairastuneen tydyhteisdssa 79 86

Tukenut itse sairastunutta tyoyhteisossi 56 61

Kokemusta syovésta lahipiirissi 82 89

5.3 Tutkimuksen kulku

Tutkimuksen kulku ja aineistojen analyysi etenee vaiheittain. Ensimmaéisessd vaiheessa
erotellaan aineiston raakamateriaalista eli datasta tutkimuskysymyksen kannalta oleelli-
nen aines. Jotta tima olisi mahdollista, aineisto on tunnettava hyvin. (Eskola & Suoranta
2008, 150-151.) Aloitin aineiston analyysin perehtymélléd aineistoihin. Luin kyselyvas-
taukset kertaalleen lépi saadakseni kokonaiskuvan analysoitavasta sisdllostd. Tarkastelin
kyselymateriaalia tutkimuskysymyksisté késin, eli millaista tukea sy0pddn sairastuneen
tyohon paluu siséltdd ja miten tydhon palaavat ja tyonantajat kokevat tydhon paluun tu-
kemisen. Tédmin jélkeen vein aineistot Atlas.ti -tilasto-ohjelmistoon tiedon teknistd késit-

telyd varten.
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Seuraavaksi suoritin molempien aineistojen koodauksen erikseen. Koodauksen tavoit-
teena on pelkistid aineistoa etsiméllé tutkimustehtdvia kuvaavia ilmauksia (Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 123). Koodatessa poimin aineistosta esille nousseita tyohon paluun tukemi-
seen liittyvid havaintoja. Laadullisessa tutkimuksessa havainnolla tarkoitetaan tarkastel-
tavaan ilmioon liittyvad merkkid, joka voi olla sana, lause, ominaisuus, toiminta, ajatus,
teko tai merkitys (Vilkka 2018, 157). Aineistosta nousseet havainnot nimesin tutkittavaa

1lmiota kuvaavin késittein. Yhtaldistd ilmiotd kuvaavat ilmaisut koodasin samalla koo-

dilla.

Tyontekijdaineistosta 10ytyi tukeen liittyvid erillisid havaintoja yhteensd 373 kappaletta.
Tyontekijdaineistossa oli eniten tiedolliseen tukeen, tydssd jaksamiseen, jélkioireisiin,
tydaikaan, keskustelun tarpeeseen sekd henkiseen tukeen liittyvid havaintoilmauksia. Yh-
distin samaa ilmiotd kuvaavat havainnot nditd yhdistavéin késitekoodin alle. Kéasitekoo-
deja kertyi aluksi 86. Koodien ldhempi tarkastelu osoitti osittaisia padllekkéisyyksid joi-
denkin koodien kohdalla. Namé koodit yhdistin keskenéén ja koodasin uudelleen kuvaa-
vammalla kasitteelld. Esimerkiksi yhdistin tuen ajankohtaan viittaavat koodit, kuten hoi-
don aikana tai hoitojen edetessi, ja liitin nima saman koodin alle. Vertailun ja yhdistelyn
jélkeen tyontekijdaineistoon jéi jéljelle 73 kappaletta tyohon paluun tukemiseen liittyvaa

kisitekoodia.

TyoOnantaja-aineistosta 16ytyi 199 kappaletta tyohon paluun tukeen liittyvad havaintoku-
vausta. Eniten esiintyi esihenkilotyohon liittyvid kdytannon tukikeinoja ja vuorovaiku-
tusta kuvaavia tukimuotoja, tydeldmén joustoihin liittyvid toimintamuotoja, tuen antami-
seen liittyvid estdvid sekd edistivid tekijoitd ja ajallisia kuvauksia tuen tarjoamisen ajan-
kohdasta. Erillisid havaintoja keskenéén yhdistivia kisitekoodeja kertyi aluksi 77 kappa-
letta. Tarkastelun ja yhdistelyn jdlkeen kisitekoodeja jdi jiljelle 66 kappaletta.

Seuraavassa analyysin vaiheessa ryhmittelin koodeja teemoihin etsimélld samankaltai-
suuksia kuvaavia késitteitd (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 123). Téti vaihetta voidaan kutsua
aineiston jarjestdmiseksi (Eskola, & Suoranta 2008, 150). Teemoihin ryhmittelyn tein

molemmille aineistoille erikseen. Teemat nimesin ala- ja yldkategorioiksi.

Muodostin tydntekijdaineiston 73 koodista 7 alakategoriaa, jotka nimesin alakategorioita

kuvaavilla kasitteilld. Alakategorioiden tarkastelu osoitti niiden jakautuvan vield kolmeen
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ylédkategoriaan. TyOnantaja-aineiston kohdalla ryhmittelin 66 koodista 6 alakategoriaa,
jotka jakautuivat vield kolmeen yldkategoriaan. Kunkin ylékategorian alle tulleita alaka-
tegorioita yhdisti jokin ryhmittelyd ohjaava perustekija. Nimesin yldkategoriat yhdista-
vén tekijin perusteella kategoriaa kuvaavalla kasitteelld. Tétd teoreettisten késitteiden

luomista kutsutaan aineiston abstrahoinniksi (Tuomi & Sarajarvi 2018, 123).

Kisitteiden yhdistelyn ja nime&misen jilkeen siirryin viimeiseen vaiheeseen, jossa koko-
sin tutkielman tulokset. Hy0dynsin tdssd my0s tekstikatkelmia aineistoista. Seuraavassa
luvussa kuvailen aineistojen analyysien sisdltod ja keskeisid tuloksia. Esittelen ensin
tyontekijd aineiston tuloksia ja tdmén jilkeen tyonantaja aineiston tulokset. Kokonaisku-
van saamiseksi olen koonnut tulososion loppuun molemmista aineistoista laaditun koos-
teen, joka tuo esille eri ndkokulmat. Viimeiseksi olen laatinut tuloksista yhteenvedon,

johtopaitokset ja vertailun aiempaan kirjallisuuteen.

6 AINEISTOJEN ANALYYSIJA KESKEISET TULOKSET

6.1 SyOpédn sairastuneiden tyontekijoiden aineisto

Tyontekijdaineiston yldkategorioiksi muodostui tuen tarve, tuen sisilto ja yhteistyd. Tuen
tarve siséiltdad alakategoriat, jotka koskevat tyohon paluun suunnitelmallisuutta ja tydssé
selviytymistd. Tuen sisdlto kdsittdd alakategoriat, jotka muodostuvat tiedollisesta, psyko-
sosiaalisesta sekd konkreettisesta kdytdnnon tuesta. Yhteistyolld tarkoitetaan alakategori-
oita, jotka sisdltdvit sy0pddn sairastuneen ty6hon paluun prosessissa mukana olevat vas-
tuutahot ja toimijat sekéd tyohon paluuta edistdvén tiedon jakamisen yhteistyotahojen vi-

lilld. Kategorioiden tarkempi jaottelu on esitetty taulukoissa 3.

Taulukko 3.

Syopdiin sairastuneiden aineiston luokittelu

YLAKATEGORIAT | ALAKATEGORIAT | KOODIT

Tuen tarve Suunnitelmallisuus Ajankohta ja ajoitus, tilannearvio, realismin esille tuo-
minen, sairausloman pitdmisen suunnittelu, toiminta-
mallit ja avun tarjoaminen, yksil6llisyys, ennakointi,
seuranta, kirjallinen tyohon paluun suunnitelma, kir-
jallinen sopimus tukimuodoista ja niiden kestosta.

Selviytyminen Ty6n kuormittavuuden arviointi, tyokyvyn maéritta-
minen, tyotehtdvien sopivuuden Kkartoitus, tydssd
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jaksamisen arviointi ja turvaaminen, joustaminen, jél-
kioireiden huomioiminen (muistiongelmat, keskitty-
misvaikeudet, toimintakyvyn heikkous, uniongelmat,
uupumus, uusien asioiden omaksumisen haasteet)

Tuen siséltd Tiedollinen tuki Neuvonta, ohjaus, ohjeistus, lakitietous, toimintamal-
lit, ymmarrys oikeuksista ja mahdollisuuksista sekd
sairauden vaikutuksista, ymmarrys tyokyvyttomyys-
elidkkeelle hakeutumisesta, tyon vaihtamisesta ja Ke-
lan asioinnista, talousasioiden selvittdminen, tuki pa-
pereiden tdyttdmiseen ja asioiden hoitamiseen, irtisa-
nomiseen liittyvit oikeudet.

Psykososiaalinen tuki | Henkinen tuki, kannattelu, keskustelu, kuuntelu, 14s-
néolo, tsemppaaminen, ymmarrys, hyvaksynté, sensi-
tiivisyys, kiinnostus, asenne ja suhtautuminen, ihmis-
ten kohtaaminen, positiivinen vastaanotto, syyllisté-
misen, kiusaamisen ja syrjimisen ehkdisy.
Konkreettinen tuki Kirjallinen materiaali, kevennetty tyd, osa-aikatyo ja
tydajan lyhentdminen, osa-aikaelike, osasairausloma,
osakuntoutustuki ja kuntoutustuki, oppisopimus, tyén
muokkaaminen, perehdytys, tydkokeilu, asteittainen
tyohon paluu.

Yhteistyd Vastuutahot Ty0organisaatio, tyonantaja/ldhiesihenkild, hr-hen-
kilo, tyoterveydenhoito, sairaanhoito-organisaatio,
tyOdyhteiso ja tydkaverit, vertaistuki ja kokemusasian-
tuntijat, tukihenkilo, syopayhdistys, vastuuhenkilon
nimeéminen, yhteydenpito -sopimus, yhteystiedot, yh-
teisneuvottelu tai kolmikantaneuvottelu, yksin jaémi-
sen kokemukselta vilttyminen

Tiedonjako Tiedon siirtyminen, kuntoutussuunnitelman seké kun-
toutus- ja tukitarpeiden selkeys eri osapuolille, vas-
tuunjako, avoimuus, yksityisyys ja salassapito, koke-
musasiantuntijoiden tiedon hyddyntdminen, esihenki-
16lle suunnatun informaation ja ohjeistuksen jakami-
nen.

Tuen tarve

”On erinomaisen hyvd, ettd tukivaihtoehdoista kerrotaan ja niitd on olemassa. Téihdn
saakka olen kokenut tuen tdrkednd. Tulee kannateltu olo, tunne, ettd minusta pidetddn

huolta.”

Syopéén sairastuneille tehdyssé kyselyssd nousi selkeésti esille, ettd tyohon palaavat ko-
kivat tuen erittdin merkityksellisend tyohon palatessa. Lahes kaikilla vastaajilla oli erias-
teisia tuen tarpeita ja tuki auttoi tyohon paalaamista ja tyoeldmaissa selviytymistd. Tyohon
paluu heritti sydpédn sairastuneissa kyselyvastaajissa pelkoa, jannitysti sekd epdvarmuu-
den ja syyllisyyden tunteita. Moni oli tydhon paluun yhteydessé ollut huolissaan, miten
tulisi jaksamaan tyOtehtdvissddn sairauslomalta paluun jélkeen ja miten selviytyisi tyo-

tehtdvistddn tai tdyttdisi tydnantajan odotukset. Osa vastaajista oli myds pohtinut, miten
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tyohon palaavaan ja syopdin sairastuneeseen suhtaudutaan. Osalla oli kokemuksia lei-

mautumisesta ja vadrinymmarretyksi tulemisesta.

"Oli pelko siitd, ettd jos en jaksakaan toissd. Kehtaanko sanoa ja jdddd taas sairauslo-
malle. Tyoyhteisossd odotettiin kovasti tyohon paluutani ja ahkerana/sitoutuneena tyon-
tekijdnd ajattelin, ettd muiden odotukset tyopanoksestani olisivat samat kuin ennen sai-

rastamistani.”

Ty6hon paluuseen liittyvé tuki ja tuen tarpeen madréd koettiin vastaajien keskuudessa eri
tavoin. Osa koki saaneensa riittavésti ja monipuolisesti tarvitsemaansa tukea, mutta myds
vastakkaisia kokemuksia esiintyi. Kyselyssé kévi ilmi, ettd osa koki tuen olleen riittima-
tonta tai sitd ei saatu lainkaan. Kriittisissd kokemuksissa tukea oli tarjottu véaréssi ajan-
kohdassa tai tuki kohdentui tarpeeseen néhden epdoleelliseen. Tuen saaminen oli koettu
tyoladnd ja tukea saadakseen oli itse joutunut aktiivisesti sitd pyytdmién tai etsiméan.
Muuten tuen saanti saattoi jadda vastaajien kokemuksen mukaan tarpeettoman vahéiseksi
tai olemattomaksi. Tukea toivottiin tarjottavan suoraan ilman omaa erillistd pyyntoa. Li-
sdksi tuen toivottiin kuuluvan automaattisesti osaksi sairastumisen ja ty6hon paluun pro-

sessia.

"Sain tukea siind vaiheessa, kun sitd itse hain/pyysin/etsin.”

“Kdrsin leikkauksen jdlkeen pahasta unettomuudesta enkd saanut sithen apua en edes
sairaslomaa, olin todella uupunut. Jouduin pakottamaan itseni tyéhén. Olin niin uupunut,
ettd toivoin kuolemaa. Olen kylld tuntenut ndin jdlkikdteen katkeruutta siitd ajasta leik-

kauksen jilkeen, ihan epdinhimillistd. En jaksanut taistella saadakseni apua.”

Vastauksissa korostettiin, ettd tuen tarpeen arvioiminen ja huomioiminen oli keskeisti
onnistuneen tydhon paluun kannalta. Tuen tarve madraytyi tyossa selviytymisen kautta ja
vaati tyokyvyn ja tyon kuormittavuuden systemaattista arviointia. Moni oli epdvarma
omasta tyokyvysté eikd omaan arviointikykyyn aina luotettu. TyOnantajalta toivottiin tu-
kea realistiseen tyon kuormittavuuden arviointiin, tyokyvyn riittdvyyden mairittelyyn,
tyotehtdvien siséllon pohdintaan, tydtehtévien sopivuuden kartoittamiseen, tydssé jaksa-

misen arviointiin sekd tydssé selviytymisen turvaamiseen.
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" Pitkdn hoitojakson jdilkeen, kun osastohoidosta siirryin poliklinikalle niin fyysinen kunto
ja ns. arkeen palaaminen jdi tdysin omatoimiseksi. Tdssd kohtaa useat ovat fyysisesti ja
henkisesti huonossa kunnossa ja jonkinlaista seurantaa ja ohjaavaa/opastavaa tukitoi-
mintaa kaipaisi. Halu arkeen oli kova, eikd ehkd oma ndkemys omasta jaksamisesta ollut

1

ihan realistinen.’

SyOpédin sairastuneiden vastauksissa toivottiin suunnitelmallisuutta, joka selkeyttdisi tyo-
hon paluuta. Térkednd nihtiin yksil6llinen ty6hon paluun suunnittelu ja suunnitelman
seuranta. Liséksi sovittujen tukitoimien toteutumista tuli arvioida ty6hon paluun jalkeen.
Suunnitelmassa tuli ennakoida mahdolliset tydhon palaamiseen liittyvét haasteet ja va-
rautua riskeihin, mikéli seuranta-aikana ilmenisi tyohon paluun onnistumiseen liittyvié
ongelmia. Lisdksi suunnitelmassa oli hyva tarkentaa, kuinka yhteydenpidosta eri osapuo-
lien vililld huolehditaan ja miten sairausloman jilkeen tyohon paluun suunnittelu kiyn-
nistetdén. Vastaajien kokemusten mukaan sovitut asiat tulisi laatia kirjallisena, koska sai-
rauslomat olivat usein pitkid ja suunnitelmat saattoivat hoitojen aikana unohtua. Kirjalli-

seen suunnitelmaan tuli méairitelld sovitut tukimuodot ja ndiden kesto.

“Selkedd paperillista suunnitelmaa ... Muisti ja hahmottaminen heikentyi, vaikea tietdd

mitd tahoja olisi ollut kdytossd ja pyydettivissd.’

“Keskeistd on pddsy takaisin toihin, suunnittelu téissd mikd tyotehtdvd minulle sopii.”

Moni koki tuen tarpeen olleen sairastumisen eri ajankohdissa erilaista. Heti diagnoosin
selvidimisen yhteydessd koettiin tarvetta késitelld tilannetta ja kuulla tyonantajan néke-
myksid, miten sairastuminen vaikuttaa tyontekoon ja miten sairausloma ja kidytdnnon jér-
jestelyt toteutetaan. TyOnantajalta toivottiin selkedd toimintamallia ja avun tarjoamista,
koska oma kapasiteetti koettiin alkujarkytyksen yhteydessd usein rajalliseksi. MyShem-
min toivottiin yhteydenpitoa ja tietoa, miten tyohon paluu jérjestetdéin. Tédssd kohdin toi-
vottiin tyOnantajan taholta tilanteeseen liittyvan realismin esille tuontia. Osalla oli oma-
kohtainen kokemus, jossa tyohon oli palattu liian varhain ja tydméaéaré oli arvioitu voima-

varoihin nihden liian suureksi.

”Ennen diagnoosia, sitd odotellessa olisin todella tarvinnut ... tukea! Se oli kauhean pai-
nostavaa aikaa, valvoin yot ja kuitenkin yritin kdydd téissd ja eldd normaalisti! Se oli

ahdistavaa aikaa!”
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“Itselleni tuli hoitojen jdlkeen voimakkaasti sellainen tunne, ettd putosi ihan tyhjdn
pddlle. Ja olisi vain pitinyt jatkaa ns. normaali arkea ... Sairauden prosessointi alkoi

’

vasta hoitojen pddtyttyd.’

Suunnitelmallisen tyohon paluun lisdksi tydnantajalta toivottiin ymmartéviisyyttd rajoit-
tunutta tyokykya ja tyOssd jaksamista kohtaan. Erityisend haasteena sy0padn sairastuneet
kokivat erilaiset syOpdhoitoihin liittyvit sivu- ja myohéisoireet. Osalle tuli ylldtyksend,
kuinka merkittidvisti oireet vaikuttivat tyohon. Erityisesti kognitiiviseen suoriutumiseen
vaikuttavat oireet, kuten muistivaikeudet, keskittymiseen liittyvét hankaluudet sekd uu-
sien asioiden omaksumisen haasteet, hankaloittivat tyostd selviytymisté. Esille tuli myds
uupumista, visymistd, uniongelmia sekd fyysisid oireita, jotka vaikuttivat tydtehtdavien
edellyttimiin toimintakykyyn kuten raskaiden taakkojen nostamiseen. Vastauksissa kai-
vattiin lisétietoa erilaisten oireiden vaikutuksista tyokykyyn ja tydssd suoriutumiseen.
Térkeédnd koettiin oireiden huomioimista tyohon paluun suunnittelussa ja haittojen suh-
teuttamista tyohon. Vastaajat toivoivat tydnantajan ja tyotehtdvien joustamista mahdol-

listen oireiden ilmaantuessa.

“Tuen tarvetta on niin pitkddn kuin sairauden aiheuttamia jdlkiseuraamuksia ilmenee.
Aina kun on tarvetta, pitdisi voida tiedustella ja kysyd neuvoa.”
”Enemmdn ymmdrtdvdisyyttd siihen, jos en ole tdysin tyckykyinen ja joudun esimerkiksi

’

tyossd vilttelemddn nostoja ...’

Tuen sisilto

Sy0Opédin sairastuneiden tyontekijoiden aineistossa kuvailtiin monipuolisesti tukimuotoja,
joita vastaajat olivat itse kokeneet térkeiksi tai toivoisivat tydhon liittyen. Tukimuodot

jakautuivat sisdlloltddn tiedolliseen, psykososiaaliseen sekd kdytdnnon tukeen.

Vakava sairastuminen oli tilanne, joka heritti vastaajissa paljon kysymyksid. Vastaajat
kaipasivat erityisesti tietoa erilaisista kdytdnnon jérjestelyistd ja asioista, jotka liittyivit
sairauden ja tyon yhdistamiseen sekd tyohon palaamiseen. Vastaajat pohtivat kenelle asi-
asta tulisi puhua ja kehen pitéisi olla yhteydessd, miten sairausloma méérdytyy ja miten
se kaytinnossa jarjestetddn, millaisia taloudellisia vaikutuksia sairastumiseen liittyy, mil-

laisia tukimuotoja on saatavilla ja miten eri kuntoutumisvaihtoehtoja voisi hyddyntéa ja
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hakea. Osa sairastuneista pohti millaisia lakeihin liittyvid oikeuksia ja tarjolla olevia mah-
dollisuuksia heilld on olemassa ja millaisia toimintamalleja tydpaikalla voidaan hyddyn-
tad. Tiedollisella tuella vastaajat pyrkiviat my0s lisdimddn omaa ymmarrystdén liittyen
esimerkiksi irtisanomissuojaan tai tyokyvyttomyyselidkkeeseen. Aineistosta tuli myds
esille, miten tiedon ja vaihtoehtojen runsaus saattoi himmentdi ja epatietoisuus oikeiden
valintaratkaisujen tekemisestd hertti toiveen erilaisten neuvojen, ohjeistusten ja suosi-

tusten saamisesta.

“Tuessa tirkedd on pddsy takaisin toihin, suunnittelu toissd mikd tyotehtdvd minulle so-

pii.”

”Olisin kaivannut tietoa kaikesta. Uusi tilanne, ja yllityksend tuli se, ettei entinen tyé
endd fyysisesti onnistunutkaan, vaikka siihen oli koko ajan tihddnnyt. Oli tyopaikka, ja
sithen hoitojen jdilkeen palataan. -Mddrdaikainen kuntoutustuki, osa-aikaeldke, tyoko-

’

keilu uudelle alalle, tyosopimuksen purkamismahdollisuus... oppisopimus...’

Tiedollisen tuen lisdksi sairastuneiden vastauksissa korostui psykososiaaliseen tukeen pe-
rustuva henkisen tuen tarve. Monelle esihenkilon tai tyoterveydenhuollon henkilokunnan
tarjoama keskustelu tuntui tarkedltd. Tyohon palaavat kuvailivat hyotyneensi siité, ettd
joku kuuntelee, on ldsni, tsemppaa ja kannattelee vaikeassa eldméntilanteessa. Erityisen
tarkednd koettiin tydnantajan positiivinen suhtautuminen ja kiinnostus tyontekijédn asioita
kohtaan. TyOnantajalta odotettiin sensitiivisyyttd, hyviksyvid asennetta ja ymmarrysti
sairauden aiheuttamia tydeldmidhaasteita kohtaan. TyOnantajan toivottiin my0ds suojele-
van tyontekijdd mahdollisilta syyllisyyden tunteilta esimerkiksi kannustamalla pitiméan
tarvittaessa sairauslomaa tai tarjoamalla kevennyksiéd ty6hon. TyOnantajan kaivattiin li-
saksi tukevan tyontekijdd muiden tyontekijoiden kohtaamistilanteessa tyohon paluun yh-
teydessd. Lisdksi toivottiin tydnantajan ehkiisevén tilanteita, joissa tyOntekijén voisi jou-
tua tyOyhteisdsséd kiusaamisen ja syrjinnén kohteeksi, selvittimélld tydyhteisolle tyonte-
kijin tilannetta ja mahdollisten tyon kevennysten tarpeellisuutta.

"Tukea jaksamiseen, keskustelua, hyviksynndn sille, ettd olen vield toipilas.”

“Kaipasin tukea kohtaamiseen tydpaikalla muiden kanssa, osalle olin pelottava, eikd kes-

kusteltu mitddn, osa uskalsi kysyd kuulumisia, mutta harvempi.”
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SyOpéén sairastuneet toivat vastauksissaan esille my0s erilaisia konkreettisia tukimuo-
toja. Yleisimpid tyohon paluun tukimuotoja olivat tydaikaan tai tyon siséltoon liittyvét
mukautus- ja joustotoimet. Ty6hon paluuta oli monen kohdalla tuettu keventdmalla tyoté
ja lyhentamaélld tydaikaa. Kokemukset asteittaisesta tydhon paluusta olivat mydnteisia.
Joidenkin suoraan tyohon palanneiden vastauksissa harmiteltiin omaa ymmértamétto-
myyttd aloittaa tyotd kevennetysti sairauslomalta paluun jilkeen. Osa tdysipainoisesti
tyohon palanneista oli sinnitellyt tydssd, vaikka voimavarat olivat rajalliset. Osa taas oli
vihentdnyt tyotunteja ja tydmédrdd huomattuaan, ettei oma tyokyky ollutkaan endi enti-

selld tasolla ja tyo kévi liian raskaaksi.

“Toivoisin tukea siihen, ettd olisin tajunnut palata toihin osa-aikaisesti. Tdstd mahdolli-

suudesta toki itse tiesin, mutta jotenkin kuvittelin omat voimavarat suuremmiksi."”

Kevennysten lisiksi tyontekijoille oli tarjottu perehdytysté, koulutusta ja kdytdnnon apua
selviytymiseen. Tyon ja tydtehtdvien muokkausten yhteydessi riittdvén tuen tarjoamista
uusien toimintamallien ja tyon sisdllon omaksumiseksi pidettiin tdrkeénd. Toisaalta myos
omaan tyohon paluu pitkdn sairausloman jédlkeen edellytti tyotehtdvien uudelleen mieleen
palauttamista ja opettelua, mika lisdsi tydhon palaajien mielestd tuen tarvetta. Mukautus
ja joutotoimien liséksi vastauksista ilmeni, ettd kdytdnnon jérjestelyt saatettiin kokea

haastavina ja osa toivoi konkreettista tukea pelkéstdén erilaisten papereiden tiyttimiseen.

“Henkistd tukea ja kdytinnén apua kaikkiin papereiden tdyttamisiin.”

1 ’

".. olisin halunnut ohjeistusta toihin paluuseen ja eri vaihtoehtoihin.’

Kyselyvastauksissa mainittiin my0s osa-aikaelékkeen, osasairauspdivdrahan, erilaisten
kuntoutustukien, tydkokeilun sekd oppisopimuksen hyddyntdmisen mahdollisuus. Tyon-
tekijét toivoisivat enemman konkreettisia ohjeita ja kirjallista materiaalia, jotka tukisivat
tyohon paluuta edistivien pditdsten ja valintojen tekemistd. Kirjalliseen materiaaliin
voisi tutustua rauhassa ja tiedon omaksumista voisi vahvistaa palaamalla materiaaliin tar-

vittaessa uudelleen.

"Tyokykyyn liittyvistd asioista ei ole tarjolla mitddn materiaalia.”
” Kaipasin tukea toipumisvaiheessa, tyohonpaluun yhteydessd. Tietoa eri ammatillisista

’

vaihtoehdoista, tukimuodoista, jos ei kykene endd entiseen tyohon.’
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Yhteistyo

Syopéén sairastuneiden tyontekijoiden vastauksista kivi ilmi, ettd tukea tarjottiin moni-
puolisesti eri tahoilta ja aineistossa painottui vastuutahojen keskindisen yhteistyon mer-
kitys. Léhiesihenkilon tuen merkitys korostui ty6hon liittyvissd asioissa. Muita tarkeitd
tydorganisaation osapuolia olivat henkilostohallinto sekd tydyhteison jésenet ja tyokave-
rit. Monen kohdalla ty6hon paluun jérjestelyihin liittyi tyontekijén ja tyonantajan lisdksi

my0s tyonterveydenhuollon henkil6kunta.

“Tukea sain perheeltd, ystiviltd, omalta esimieheltd, tyoterveyshuollosta, Facebook ver-
taistukiryhmdstd, rintasyopdhoitajalta ja oirehoitajalta sekd internetin live vertaistuki-

’

keskusteluryhmdstd.’

Tyontekijén, tyonantajan seké tydterveydenhuollon yhteistyon lisdksi syOpédén sairastu-
neiden vastauksissa huomioitiin myds muita yhteistydtahoja, joiden hyddyntdminen néh-
tiin arvokkaana tyohon paluun tukemisen kehittimisessd. Vastaajien mukaan erikoissai-
raanhoito voisi olla merkittdvé yhteistyokumppani, koska syévénhoidon ammattilaisilla
on oleellinen tieto sairaudesta ja sairauteen liittyvisté erityiskysymyksistd, jotka vaikut-
tavat sairausloman pituuteen seké tydssé selviytymiseen. Myds potilasjirjestdjen, alueel-
listen syOpdyhdistysten ja kokemusasiantuntijoiden erityisosaaminen sekéd vertaistuen
olemassaolo tuotiin esille tydhon paluun tukemisen yhteydessd. Vastauksissa kaivattiin
samalla tydalalla olevien vertaistuen vahvistamista. Kokemusasiantuntijoiden tietoa toi-
vottiin hyddynnettdvéin tyopaikoilla, jotta ymmirrys syOpdén sairastuneen ty6hon pa-
luusta lisééntyisi. Vastaajat korostivat ammatillisen tiedon siirtymisen térkeytta, jotta esi-
merkiksi tyGnantajat olisivat tietoisia syovén vaikutuksista ty0ssd selviytymiseen. Tyon-
antajille toivottiin erityisesti esihenkil6lle suunnattua informaatiota ja ohjeistuksia. Kaik-

kien tukitahojen olemassaoloa kiiteltiin kyselyvastauksissa.

“Kddnnyin esimiehen puoleen ja hdn laittoi ns. rattaat pyorimddn.”
”Esimiehet tarvitsisivat paljon enemmdin tietoa ja taitoa kohdata ihminen, joka sairastuu
vakavasti ja palaa tyoeldmddn. Esimiehille konkreettisia ohjeita. Sydpdjdrjestijen edus-

’

tajat ja kokemusasiantuntijat toisivat tietoa tyopaikoille ei vain tyéterveyshuoltoon ...’
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SyOpédin sairastuneiden aineistossa toistui sairastuneen yksin jadmisen kokemus hoitojen
padttymisen jélkeen, jolloin sy0pédn sairastunut jéi kotiin toipumaan sairausloman lop-
puajaksi ja odottamaan tydohon palaamista. Moni kaipasi jatkuvuutta, jossa sairaanhoi-
dosta saatu tuki siirtyisi toisaalta saatavaksi tueksi. Vastaajat kuvailivat epétietoisuutta
liittyen tukea antavan vastuutahon méérittelyyn. Osa koki tukemisen kuuluvan luonte-
vasti tyoterveydenhuoltoon ja toivoi tydterveydenhuollon yhteydenottoa muiden hoitojen
paityttyd. Tyoterveydenhuollon odotettiin myos tukevan tyohon paluuseen vaikuttavien
jélkioireiden ja tyokyvyn arvioimisessa. Samalla odotetiin tydterveydenhuollon ja tyon-

antajan yhteistyota, jotta tieto siirtyisi eri osapuolten vililla.

“Toivoisin, ettd tieto hoitojen pddttymisestd tavoittaisi tyoterveyshuollon, josta otettaisiin
vhteyttd. Hoitojen loputtua jdd todella yksin ja on epdvarma omasta tyokyvystd, muuta
tietoa ei ole kuin viimeinen sairausloma pdiva.”

... jonkinlaisia tukitoimia tyonantajan kanssa tulee neuvotella yhdessd tyoterveyden

’

kanssa. Silloin olisi hyvd tietdd, mitd kaikkia jdlkivaikutuksia ndistd hoidoista voi olla.’

Valitettavana koettiin se, ettei tyoterveydenhuolto saanut vastaajien kokemuksen mukaan
tietoa hoitojen pédattymisestd ja tyontekijdn tuli itse olla aktiivinen ottamalla yhteytté tyo-
terveyshuoltoon. Tyontekijan vastuulle jdi myds ilmoittaa tilanteestaan tyonantajalle ja
aktivoida ndin tyohon paluun prosessin selvittely ja suunnittelu. Vastaajat toivat kuiten-
kin esille epétietoisuutta, kenen tulisi olla yhteydessé, milloin yhteydenpito olisi tarpeen
ja kehen nimenomaiseen henkildon tai tahoon yhteydenotto tuli suuntautua. Oleellista
syOpéén sairastuneiden vastauksissa oli huomio, jossa toivottiin yhtd nimettya tukihenki-
164 tai asioita koordinoivaa vastuuihmisté, jonka kanssa tyohon liittyvistd kidytdnnon asi-
oista voisi sopia. Asioiden ldpikdyminen tutun henkilon kanssa oletettiin parantavan kay-
tannon sujuvuutta sekd tuovan inhimillistd helpotusta vaikeiden ja henkildkohtaisten ai-
heiden kisittelyyn.

”... kenelldkddn ei ollut eikd ole edelleenkdidn kokonaishallintaa tilanteestani.”
“Tyopaikan puolelta asiaan on suhtauduttu hyvin joustavasti ja sensitiivisesti ... Siind
auttoi varmaan se, ettd kyseessd on tuttu henkilo. Isommassa organisaatiossa olisi ollut
kamalaa alkuvaiheen shokissa mennd kyselemddn palkanmaksusta ja sairausloma-asi-

’

oista ventovieraalta.’
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Ty6hon paluu ja yhteistyd eri toimijoiden kanssa edellytti yhdessd asioiden kisittelyé ja
tietojen jakamista tukiprosessin eri vaiheissa. Esimerkiksi tukitarpeiden olisi tarkeédé olla
tiedossa eri osapuolilla, jotta ne tulisi huomioitua tukea tarjottaessa ja suunniteltaessa.
Haasteeksi yhteisty0ssd nousi tiedon siirtyminen eri yhteistyoverkoston toimijoiden vi-
lilla. Sairaanhoidosta tai kuntoutustaholta saatu tieto ei kokemusten mukaan siirtynyt tyo-
terveydenhuoltoon eiké edelleen tyonantajalle. Tiedon liikkumisen sujuvuus olisi vastaa-
jien mielestd tarpeellista, jotta esimerkiksi kuntoutussopimuksessa todetut rajoitteet ja
kuntoutumistarpeet osattaisiin ottaa huomioon tyokykyé ja tyotehtdvid suunniteltaessa.
Osaa tyontekijoistd olisi helpottanut, jos ei itse olisi tarvinnut toimia tiedon viélittdjand ja
varmistella eri tahoille eri osatekijoiden huomioimista. Samanaikaisesti vapaan tiedon-
siirron ja avoimuuden lisddmiseen liittyvédn toiveen rinnalla kyselyvastauksissa tuotiin

esille salassa pidettdvien asioiden ja yksityisyyden séilyttdmisen tiarkeyttd ja haastavuutta.

“Prosessin tulisi olla aukoton, osa saa hyvin tietoa, osalla se jdtetdcdn liiaksi omalle vas-
tuulle ... On tarpeen saada tukea ja asiallista tietoa hoitojen kehossa aiheuttamiin jdlki-
seuraamuksiin ...”

“Erittdin paljon on ollut soittoja ympdriinsd, selvittelyjd, Kelan kanssa "tappelua”, pa-
pereiden toimittamista. Mielettomdsti tyotd! Olisin kaivannut jonkun henkilén hoitavan

’

ndmd kaikki, kun itsekin vield joutuu panostamaan selvidmiseen...’

Ty6hon paluun tukiprosessin tulisi kyselyvastaajien mukaan alkaa jo ennen sairauslo-
malle jadmistd, jolloin tydnantaja ja tyontekijad sekd mahdollisesti tydterveyshuolto sopi-
sivat yhdessd, kuinka yhteydenpidosta huolehditaan ja miten sairausloman jalkeen ty6hon
paluun suunnittelu kdynnistetdéin. Osa vastaajista koki tydterveysneuvottelun tai kolmi-
kantaneuvottelun jdrjestimisen yhdessd tyOnantajan ja tydterveyshuollon kanssa olleen
onnistunut ratkaisu tukeen liittyvin jatkuvuuden turvaamiseksi ja vastuutahojen selkey-
tymiseksi. Ndin myds yhteistyo eri tahojen kanssa mahdollistui ja tyohon paluun tukipro-

sessi varmistui.

“Yleiskunto ja vointi pitdisi voida tarkastaa ennen kuin oletetaan ettd palaa normaaliin
tyoeldmddn. On tdysin yksilollistd missd ajassa syopdhoidoista selvidd tyokuntoon, se
pitdisi huomioida kaikkien kohdalla. Kartoitus kylld tehdddn, mutta se ei riitd. Seurantaa

pitdisi olla yksilollisesti useamminkin ... Asiallista ja yksilokohtaista paneutumista
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toivoisi tyoterveyshuollossa ... Sielld juuri pitdisi tukea ja ymmdrrystd 1oytyd tyoeld-

’

mdssd ollessa.’

6.2 Tyonantajien edustajien aineisto

Tyonantaja-aineiston yldkategorioiksi nimesin tydorganisaation toimintamallit, ammatti-
taitoinen esihenkil6tyd ja tydhon paluun tukiprosessi. Tydorganisaation toimintamallit
koostuvat tydeldmén joustoon liittyvistd kdytanteistd sekd tuen organisoinnista. Esihen-
kilotyo sisdltdd erilaiset vuorovaikutuksen muodot ja kdytdnnon tukikeinot. Tydhon pa-
luun tukiprosessilla tarkoitetaan tuen ajallista jatkuvuutta sekd aiheeseen liittyvdd ym-

maérrysté ja tietoa. Kategorioiden tarkempi jaottelu on esitetty taulukossa 4.

Taulukko 4.

Tyonantajan edustajien aineiston luokittelu

YLAKATEGORIAT | ALAKATEGORIAT | KOODIT

Ty6organisaation Ty6elamaén joustot Etityd, tyoOaikojen kayttoon liittyvd joustaminen,
toimintamallit voinnin mukaan tyoskentely, osa-aikatyd, osasairaus-
loma, palkallinen vapaa, poissaolojen mahdollistami-
nen, tydhon paluun madaltaminen, tyokuorman véhen-
tdminen, tydolosuhteiden jérjestdminen, tydtehtdvien
uudelleen jérjestely, perehdytys uusiin tehtiviin.
Organisointi Ty0organisaation ohjeistus, vastuunjako, yhteistyo,
toimintamallin selkeys, tydyhteison huomioiminen,
esihenkildlle tarjottu tuki, sairauteen suhtautuminen.
Ammattitaitoinen Kéaytinnon Yhteiset tapaamiset, asioiden ldpikdyminen, yhdessa
esihenkilotyd tukikeinot sopiminen, avun tarjoaminen, eteenpdin auttaminen,
neuvominen, normalisointi, skenaariotydskentely,
suunnittelu, padtoksenteossa tukeminen, tukitoimien
tarjoaminen, keskustelutuen tarjoaminen, taloudelli-
nen tuki, materiaalinen tuki, esihenkilon nikemys
laista ja sdddoksistd, kolmikantakeskustelu, tyoter-
veyshuoltoon ohjaaminen, tydterveyshuoltoneuvot-
telu.

Vuorovaikutus Ajan antaminen, eldimén ihmettely, henkinen tuki, 13-
himmaisend oleminen, kannustaminen, keskustelemi-
nen, kohtaaminen, kuunteleminen, kuulumisten ja
voinnin kyseleminen, mielipiteiden ja toiveiden huo-
mioiminen, rauhoittelu, saatavilla olo, tsemppaami-
nen, tunteiden jakaminen, vertaistuki, yhteydenpito.

Ty6hon paluun Ajallinen jatkuvuus Séannollisyys, diagnoosin jélkeen, ennen leikkausta,

tukiprosessi hoitojen edetessd, hoitojen jilkeen, sairauden aikana,
sairausloman aikana, sairausloman jilkeen.

Ymmirrys ja tieto Kohtaamisen haasteet, epitietoisuus, tiedon tarve, ti-

lanteen epéluontevuus, tyontekijan avoimuus.
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Tyoorganisaation toimintamallit

Tyonantajien kyselyvastauksista nousi esille tydnantajien suhtautumistapa, jossa ty6hon
paluun tukeminen koettiin tirkedksi osaksi tyonantajan keskeistd tyonkuvaa. Tyonanta-
jilla oli pyrkimys tukea aktiivisesti tyohon palaajaa ja tukea oli vastausten perusteella
tarjottu ja jérjestetty kattavasti. Tukeminen néhtiin merkityksellisend, mutta tilanne saa-
tettiin kokea myds raskaana ja haastavana. Osa tyOnantajista koki epdvarmuutta ja toi
esille lisdtiedon tarvetta selviytydkseen tyontekijan tukemiseen liittyvisti tilanteista. Osa
pohti, millaiset asiat kuuluivat tydasioihin ja mitk jdivdt sen ulkopuolelle. Muutamat
vastaajat toivat esille sairastuneen kohtaamiseen liittyvét haasteet, koska vakava sairas-
tuminen oli ylipddtién tilanteena ajatuksia ja tunteita herdttivd. Sairastuneen kohtaami-
seen liittyvé tilanteen epédluontevuus saattoi hankaloittaa tuen antamista. Keskeisend pi-
dettiin ammatillisuuden sdilyttdmistd ja inhimillistd kohtaamista. Jopa tietynlaisen nor-

maaliuuden sdilyttdmisen merkitystd korostettiin.

“Tavanomaista esimiestyotd. Thmisilld on aina "tilanteita”, jopa vakavia sairauksia it-
selld tai ldhipiirilld, ylldttdivin usein.”

“Tilanne ei ollut todellakaan luonteva, mutta en kuvaisi sitd epimukavaksikaan. Toki se
oli vaikeaa — tyontekijd ei kuitenkaan ole niin ldheinen, ettd voisi varmuudella tietdd mi-

ten hdn reagoi. Samoin kuitenkin pitdd muistaa pitdd ammattirooli.”

Tyonantajat olivat valmiita mahdollistamaan joustavasti ja monipuolisesti erilaisia kay-
tanteitd, jotka tukivat tydssé jatkamista ja tydstd suoriutumista. Vastauksista nousi esille,
ettd tukikeinot madrdytyivit tyOpaikalla kiytossa olevien erilaisten mahdollisuuksien ja
toimintamallien mukaan. Tydnantajakyselyyn vastanneiden tydorganisaatioissa alle puo-
lella oli tarjolla valmiit kiytdnnot pidempien poissaolojen varalle. Valmiilla kdytdnngilla
tarkoitettiin konkreettista opasta tai jotakin muuta toimintaohjetta poissaolojen varalle,
valmista muistilistaa, etukdteen nimettyd yhdyshenkil6d poissaolotilanteiden hoitamiseen
tai linkkié lisdtietojen saamista varten. Osa vastaajista mainitsi organisaatiossa olevan
ohjeet tyoterveyshuoltoon ohjaamisesta, johdon konsultoimisesta seké varhaisen vélitti-
misen mallin hyodyntdmisestd. Monet vastaajista toivat esille, ettei ty0organisaatiossa
ollut valmiiksi mééritelty kayténtdjd pitkien poissaolojen varalle ja osa ei ollut tietoinen

onko valmiita ohjeita organisaation kdyténteistd tyOyhteisdssd olemassa lainkaan.
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’

“Selkeys prosesseihin ja tyonantajan vastuisiin kaipaa tukea.’

Vastauksissa toivottiin tydorganisaation ylemmaltd taholta selkeyttd, kuinka tyohon pa-
luun tukemiseen liittyvissé tilanteissa tulisi toimia, miten syOpddn sairastunutta pystyi
tukemaan, miten erilaiset jdrjestelyt tulisi hoitaa ja mitd tukikeinoja tydnantaja oli valmis
mahdollistamaan. Ty0nantajalla oli merkittidva rooli tyon jérjestelyssd ja tietdimattomyys
millaisia vaihtoehtoja oli olemassa tai miten tilanne oli suunniteltu hoidettavan, vaikutti
tyohon paluun onnistumiseen. Keskeisend ndhtiin tydorganisaation salliva asenne ja val-
mius erilaisten tukimuotoja hyodyntdmiseen. TyOnantajat toivoivat myds johdon tukea
esihenkilotyon hoitamiseen ja koko tydyhteison huomioimiseen. Tydyhteison kannalta

oltiin huolissaan kaikkien osapuolten jaksamisesta ja tukemisesta.

”Olisin toivonut selkeyttd tyénantajan puolelta, miten ndissd tilanteissa toimitaan ja mi-

’

ten koko tyoyhteisod voisi tukea.’

Tyonantajien edustajien kokemukset tuesta liittyivét erityisesti tydeldméan joustomahdol-
lisuuksien hyddyntdmiseen, joita tydorganisaation toimintamallit mahdollistivat. Tuen
muodot liittyivét tydaikaan, tydtehtdviin, tyon kuormittavuuteen ja tydolosuhteisiin seké
tyOstd suoriutumisen tukemiseen. Erityisesti tydajan joustot ndhtiin tirkednd. Vastaajat
kuvailivat tydyhteisdssd hyodynnettévin tarpeen mukaan tydajan tai tydviikon lyhenti-
mistd osa-aikatyOn ja osasairausloman avulla. TyGajan joustoihin liittyi mahdollisuus
tydskennelld joustavasti oman voinnin mukaisesti. Tyonantajat pyrkiviat mahdollistamaan
erilaiset poissaolot liittyen esimerkiksi hoitoihin tai jaksamiseen. He pyrkivit myos jous-

tamaan palkallisten vapaiden ajankohdan suhteen.

“Meilld oli sddnnolliset tapaamiset henkilon kanssa useiden kuukausien ajan. Keskuste-
limme paljon. Jdrjestimme tyonkuvaa ja tyoajan sopivammiksi. Huolehdin, ettd henkilod
ei kuormiteta turhalla muualta organisaatiosta.”

“"Mahdollistamalla asioita (mm poissaoloa vaativille asioille) ja opastin tyonantajan tar-

Jjoamiin tuki mahdollisuuksiin (esim. osasairauslomaan, tyoterveyspalveluiden osiin...)”

Tyonantajat olivat valmiita my0s mahdollistamaan kéyténteitd, jotka tukevat tydssé jat-
kamista ja tyOstd suoriutumista. TyOntekijdille tarjottiin etdtyOskentelyn vaihtoehtoa ja

esimerkiksi konkreettista materiaalista tukea, kuten erillisen tictokonelaitteen hankintaa
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tyoskentelyn kotona jérjestaimiseen. Tydolosuhteiden jirjestelyilld pyrittiin muokkaa-
maan tyontekoa tydssé selviytymistd tukevaksi. Tyon kuormittavuutta tuettiin tyotehtavia
vihentamélld. Tyotehtdvien muokkaamista tuettiin tydtehtdvien uudelleen jirjestelyn
avulla. Tdhédn liittyen tyonantajan edustajat pitivit tdrkeénd perehdytyksen merkitysté ja
uudenlaisten tyotehtidvien suunnittelua yhteistydsséd tyotekijdn kanssa. Kevennysten li-
saksi tyontekijoille oli tarjottu perehdytystd, koulutusta ja kdytdnnon apua tydssi selviy-

tymiseen.

"Hyvin monella tavalla. Thmisend ja henkisesti mutta myés esim. ennen leikkausta tyo-
tehtdvien jdrjestelyilld ja sairausloman jdlkeisilld toiden uudelleen jdrjestelyilld ...
”...keskustelimme sddnnollisesti, kdvimme vuosittain tyoterveysneuvottelussa, pyrin jdr-

Jjestdamddn tyoolosuhteet sairaus huomioon ottaen. ”

Ty6eldmén joustoihin liittyvét toimintamallit korostuivat erilaisina eri tydyhteisoissé ja
eri tyontekijoiden kohdalla. Tyonantajilla oli yksil6llisid kdyténteitd esimerkiksi sairaus-
poissaolojen varalle ja joustokeinoja hyddynnettiin eri tavoin. Vastaajat kuvailivat tyon-
tekijédn tukemisen edellyttineen mukautumista tilanteeseen, koska jokaisen tyontekijan
tilanne oli yksil6llinen. Niin ollen selkedd ja yhdenmukaista toimintamallia oli vaikea
luoda. Vastaajat huomioivat tyontekijan tarpeet ja vointiin liittyvét tekijit. Tuen tarjoa-
misessa moni korosti tyontekijdn omien toiveiden kuuntelemista ja suunnitelmien sopi-
mista tyontekijin voinnin mukaan. Tyontekijélle kerrottiin erilaisista tuen muodoista ja
annettiin mahdollisuus tarttua apuun, mikali tyontekijd itse katsoi tuen tarpeelliseksi.
Niin tyontekijélle jii itselleen oma vastuu ja kanava vaikuttaa tuen sisaltoon.

“Tuin héinen ehdotuksiaan toiden jérjestamisestd hoitojen aikana.”

“Sovimme yhdessd tyotehtdvistd ja tyéajan kdytostd joustavasti. Sairastunut halusi itse

)

Jatkaa toissd ja tyotd muokattiin hoitojen edetessd kunnon mukaan.’

Muutamissa tyonantajavastauksissa tuotiin esille, ettd tuen sisdltoon ja tukikeinojen kéyt-
to0n vaikutti toimintamallien lisdksi tydorganisaation suhtautuminen tyontekijén sairas-
tumiseen, ty6hon paluuseen ja tuen tarpeeseen. Ty6hon palaamisen tukeminen onnistui
parhaiten, mikili tydorganisaatio suhtautui prosessiin myonteisesti. Vastaajat painottivat,
ettd tyontekijad tulisi kannustaa pitdiméan sairauslomaa, mikéli tyontekijd koki tdhdn tar-

vetta. Samoin oli tirkedd osoittaa, ettei tyd ole silld hetkelld padllimméisend asiana vaan
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oli tarkedd keskittyd yhdessé tyontekijan terveyteen ja tydssd jaksamiseen sekd selviyty-
miseen. Tilannetta hyodytti, mikéli sairastumiseen suhtauduttiin luontevasti ja sairastu-

neelle tarjottiin tukea sairauden kaikissa eri vaiheissa.

"Vakuuttamalla, ettd tyot jdrjestellddn, héinen ei tarvitse huolehtia. Jirjestelemdlld aloi-
tetut tyotehtavdt...”
“Tilanne oli luonteva, mutta raskas, paljon oli kiinni siitd, minkdlainen kuva minulla on

sairastuneesta henkilostd ja koetin lihestyd asiaa niin kuin hdn olisi toivonut.”

Tyonantajien aineistossa vastaajat painottivat myds suunnitelmallista tydhon paluun or-
ganisointia. TyOnantajat pitivdt tuen tarjoamisen ja saamisen organisointia seki vastuu-
kysymysten ratkaisemista tirkednd. TyOyhteisossa tuli méaritelld, kuka hoiti sdédnndllista
yhteydenpitoa tyontekijddn timén sairastumisen aikana ja oli vastuussa tyontekijén tar-
peisiin liittyvistd tukemisesta. TyOnantajan tietimdttomyys roolijaosta ja vastuutehti-
vistd hankaloitti tyohon paluun jdrjestelyd. Organisointi vaati yhteistyotd eri toimijoiden
kesken ja organisointia helpotti yhtendinen ennalta sovittu selked suunnitelma tai toimin-
tamalli. Onnistuneen organisoinnin avulla taattiin vastaajien mukaan tyontekijan kannalta

oleellisten tukimuotojen toimivuus ja koko tydyhteisdd koskevien asioiden hoitaminen.

Ammattitaitoinen esihenkilotyo

TyOnantajien aineistossa tuen sisiltd ndyttdytyi monipuolisena. Tuen eri muodot vaihte-
livat laajasti virallisista ja muodollisista tukikeinoista epévirallisiin tukemisen vaihtoeh-
toihin. Keskeisend tekijand ty6hon paluun tukemisessa nousi esihenkildtaidot tuki- ja
vuorovaikutustilanteissa. Vastausten perusteella tarkedané nahtiin ammatillisen roolin sii-
lyttdminen. Vaikka ammatillisuutta ja esihenkilon roolia korostettiin useammassa vas-
tauksessa, oli kuvauksissa my0s vastakkaisia ndkemyksid. TyOntekijéd saattoi olla pitkdn
tuttavuuden jélkeen ldheinen. Vuorovaikutustilanteissa erilaiset roolit vaihtelivat ja ai-
neiston perusteella tuli vaikutelma, ettd timi néhtiin ammattitaidon osoituksena tyoteh-
tavien hoitamisessa. Taitava esihenkil0 osasi tarvittaessa olla ldsni ystdvéni tai jopa ver-

taistukena ja toisaalta samanaikaisesti sdilytti ammatillisuutensa tyontekijén tukijana.
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”Kuultuani asiasta soitin hénelle. Tuin hinen ehdotuksiaan téiden jdirjestdmisestd hoito-
jen aikana. Pyrin osoittamaan vdlittdmistd, mutta en hossottamdcdn. Kerroin, ettd minuun
voi olla aina yhteydessd, jos mitd vaan asiaa tai puhumisen tarvetta.”

“Inhimillisen ihmisen ja ammattilaisen roolien yhdistiminen ei ole yksinkertainen teh-
tava.”

Kyselyvastauksissa kuvailtiin erilaisia tiedollisia tukikeinoja, joita hyodynnettiin tyonte-
kijan tukemisessa. Térkednd ndhtiin tydGnantajan ammattitaidon ja tietotaidon hyodynta-
minen tyohon liittyvissd kysymyksissd. Tyontekijad tuettiin erilaisissa padtdksentekoti-
lanteissa tuomalla esille tirkeitd tyon kannalta huomioitavia asioita. Tyontekijdd neuvot-
tiin kdytdnnon tilanteissa ja tuotiin esille erilaisia lakeihin ja sdddoksiin liittyvié tietoja,
jotka vaikuttivat tyontekijén harkinnassa oleviin valintatilanteisiin, sairauspoissaoloon ja

tyohon paluuseen. Erds vastaajista kuvasi hyddyntdavénsd tyontekijén tukemisessa ske-

naariotyoskentelyd, joka tuki erilaisten vaihtoehtojen tunnistamista ja huomioimista.

“En tiedd, kayttdisinko sanaa tukea. Mielestdni ei ollut niinkddn kysymys siitd, miten tue-
taan, vaan pddtoksenteosta, johon tarvittiin esimiehen ndkemys ihan laki- ja sdddéspoh-

’

jalta.’

Tiedollisen tuen lisdksi kyselyyn vastanneet toivat esille erilaisia konkreettisia tukimuo-
toja. Suurin osa konkreettisista tuen muodoista liittyi tyontekijan kanssa tyohon liittyvien
asioiden selvittelyyn. Vastaajat kuvailivat tuen ndkyvén yhteisten tapaamisten muodossa.
Tyontekijda tavattiin kasvotusten ja hdnen kanssaan keskusteltiin tyontekijén tilanteesta
ja ty6hon liittyvistd asioista. Tyontekijoille oli tarjottu taloudellista ja materiaalista tukea
kuten siivousavun tarjoamista tyontekijin kotiin. Epédvirallisempaa tukea edusti esimer-

kiksi tarjoutuminen auttamaan arjen toiminnoissa kuten kaupassa kdymisessé.

“Pyrin tarjoamaan hdnelle pienid taloudellisia etuja, mm siivousapua kotiin kertaluon-
toisesti. Yritin puhua kannustavasti sairauden aikana. Pyrin huomioimaan tyojdrjestelyi-

’

den kautta tyohon paluun.’

Térkednd vastaajat pitivat yhteistyotd tyontekijén ja tyonantajan edustajan valilld. Asi-
oista pyrittiin sopimaan yhdessd. TyOnantajat nikivét itsensi tirkedssé roolissa tyonteki-

jén haastavassa eldmaéntilanteessa eteenpdin auttamisen kannalta. TyOnantajan tuli
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toiminnallaan luoda vakautta ja normalisoida tydntekijille tosiasiaa, ettd kyse oli tydeld-
méén liittyvéstd ja vaikuttavasta sairastumistilanteesta, joka sellaisenaan oli tdysin hy-
viksyttdvdd. Ammattitaitoinen tilanteen hoitaminen loi tyontekijélle kuvan, ettd tydnan-
taja tuki tyontekijda lapi sairastumisprosessin eikd tyontekijan tarvinnut olla huolissaan

tyohon liittyvisté seikoista sairauslomansa vuoksi.

"Suunnittelimme hdnen kanssaan tulevaa, tyohon liittyvid asioita, miten helpottaa arkea.
Suunnittelimme yhdessd vuosilomia, neuvoin yhteydenottopaikkoja héinen asioissaan (ve-
rotus, kela, syopdjdrjestot, keskusteluavun jéirjestiminen ym.)”

"Vakuuttamalla, ettd tyot kylld jdrjestetddn, hdnen ei tarvitse huolehtia. Jdirjestamdlld

)

aloitetut tyotehtdvdt.” ”...ohjasin ajattelemaan itsed eikd tyoyhteiséd.’

Tyontekijén sairastuessa tydantajan yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa luonnollisesti ko-
rostui. Vastaajat nostivat esille verkostoitumisen tirkeyden. Tyontekijda tuettiin tydhon
paluuseen yhdessé tyoterveyshuollon kanssa tarjoamalla mahdollisuutta tydterveyshuol-
lon palvelujen hyodyntdmiseen. Liséksi muutamissa vastauksissa mainittiin yhteisen kol-
mikantaneuvottelun jérjestiminen ty6hon paluun yhteyteen. Tyoterveyshuoltoneuvotte-

lun tavoitteena oli varmistaa ty6hon paluun sujuminen ja onnistuminen.

“Jidrjestimme tyoterveyden kanssa kolmikannan ... meilld oli sddnnoélliset tapaamiset

’

henkilon kanssa kuukausien ajan.’

Lihes kaikissa vastauksissa mainittiin jollakin tavalla vuorovaikutukseen liittyvét tyon-
tekijén tukemisen muodot. Tydntekijin ja tyOnantajan yhteistyOssd vuorovaikutus ilmeni
hyvin eri tavoin. Vastaajat painottivat keskustelun ja saatavilla olemisen térkeytti. Tyon-
tekijén kanssa juteltiin ajankohtaisesta tilanteesta, hdneltd kysyttiin kuulumisia ja tiedus-
teltiin vointia. Tyontekijan tukemisessa néhtiin tirkedna, ettd tyontekijélle annetaan riit-
tavésti aikaa. Oleellista oli asettua kuuntelemaan tyontekijaé ja huomioida tdmén toiveita
ja mielipiteitd. TyOnantajan tehtdvénd oli kannustaa ja rauhoitella. Keskustelutukea tar-
jottiin niin esimiehen kanssa, kuin myds virallisemmin esimerkiksi tyoterveyhdenhuollon

edustajan kanssa.
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” Kuuntelemalla, olemalla ldsnd, kyselemdlld kuulumisia ja vointia hoitojen aikana ja
niiden jdlkeen sekd rohkaisemalla pitimddn sairauslomaa, kun voimat olivat vihissd.
Kannustamalla etsimdiin vertaistukea itselleen ja puolisolleen.”

“Kuuntelemalla, tukemalla ja miettimdlld tyosuhteeseen liittyvid asioita esim. ty6hon pa-

’

luuta.’

Keskustelun lisdksi vastauksissa kuvailtiin keskustelutilanteeseen liittyvadd tyontekijan
kohtaamisen merkitystd. Kohtaamisilla luotiin henkisti tukea. Tydnantajan edustaja tuki
osoittamalla lasndoloaan. Moni kuvaili my6s inhimillisyyden puolta, jossa perinteinen
tyonantajan rooli voitiin hetkellisesti sivuuttaa. Talloin tyontekijan kohtaamisessa koros-
tui tunne, ettd vuorovaikutustilanteessa ollaan 14snd ithminen ihmiselle. Esihenkilon teh-
tavéina olikin silloin 1dhimmaisend toimiminen. Tdma mahdollisti vapaamman vuorovai-
kutuksellisen kanssakdymisen, joka saattoi pitdé sisdllddn eldimén ihmettelyd ja tunteiden

jakamista.

” Olemalla ldsnd ... yhdessd nauramalla ja itkemdlld.”

” Olin ldhimmdinen.”

Tyo6hon paluun tukiprosessi

TyoOnantaja edustajat pitivit tirkeéna, ettd tukiprosessissa toteutuisi tuen jatkuvuus, séédn-
nollisyys ja prosessiin liittyvd kokonaisvaltainen ymmarrys. Tuen tarve tuli vastaajien
mukaan huomioida koko sairastumisprosessin ajan sdannoéllisin véliajoin. Samoin itse tu-
keminen nidhtiin prosessimaisena jatkumona, jossa tukeminen ajoittui sairastumisen eri
vaiheisiin diagnoosiin saamisesta aina varsinaiseen tyohon paluuseen saakka. Vastaajat
kayttivét ilmaisuja, joissa kuvasivat eri vaiheita liittyen hoitojen ajankohtaan, sairastami-
sen etenemiseen tai varsinaiseen sairauslomaan. Tukeminen ei siis liittynyt pelkdstdin
konkreettiseen sairauslomalta tyohon paluun ajankohtaan, vaan tuki kulki tyontekijén sai-

rastumisen rinnalla.

“Keskustelin hinen kanssaan diagnoosin jdilkeen, kdvin sairaalassa, kdvin kotonaan, soi-
tin hdnelle. Jirjestelin tyot sairasloman aikana. Olin useamman kerran yhteydessd sai-

)

raslomalla. Tuin hdnen sairaslomalla oloaan.’
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Tuen tavat, intensiteetti ja merkitys vaihtelivat sen mukaan, missé sairastamisen vai-
heessa tyontekijd oli. Tydnantajan edustajat olivat huomioineet, ettd sairaudesta saadun
tiedon jdlkeen tuen tarve oli vélitdn ja tyonantajan tehtdvéni oli kuunnella ja olla tukena.
Téssd vaiheessa korostuivat myds tiedon jakaminen ja kdytdnnon asioiden jérjestely ja
neuvominen. TyOntekijén hoitojen edetessd ja hoitoihin liittyvien suunnitelmien tarken-
tuessa tuen muodossa korostuivat ty6hon liittyvien suunnitelmien laatiminen ja tyonteki-
jadn omien toiveiden huomioiminen. Sairausloman aikana kyselyvastauksissa korostui
tyonantajan yhteydenpidon tirkeys. Sairausloman jélkeen tuki keskittyi konkreettisesti
tyohon paluun tukemiseen, tyoskentelyn kdynnistimiseen ja tydtehtévien jirjestelyyn.

’

"Tyétd muokattiin hoitojen edetessd kunnon mukaan.’

Sadnnollisen yhteydenpidon merkitystd korostettiin kyselyvastauksissa. TyOnantajista
useimmat olivat olleet yhteydessé tyontekijdén sairausloman aikana vahintdén kahdesti
jatyoorganisaatioissa yhteydenpito ndhtiin 1dhiesihenkilon tehtdvaksi. Yhteydenpitoa piti
ylld myos tydyhteisossd henkildstohallinnon ammattilaiset seké tydterveyshuolto ja muu-
tamissa tapauksissa yritysjohto. Yhteydenpito painottui erityisesti tyontekijén sairauslo-
malla oloaikaan, mutta vastaajat painottivat yhteydenpidon sddnndllisyyden térkeytta.
Tyonantajat arvioivat yhteydenpidon olevan merkittdvad, koska se helpotti konkreettisten
asioiden hoitamista ja suunnitelmien laatimista. Liséksi se osoitti myotdtuntoa, kiinnos-

tusta ja vélittdmista sekd piti ylld kontaktia tyontekijédn ja tyonantajan valilla.

“Soitin useamman kerran sairasloman aikana, ldhetin kukkia. Hdn kdvi myos toissd sai-
rasloman aikana, joimme koko tiimi yhdessd kahvit.”
Hdin kuuli tyoyhteison kuulumisia ja me tyoyhteisossd tiesimme missd mennddn sairau-

’

den kanssa. Myos hdn kaipasi juttukumppania.’

Tyonantajille suunnatussa kyselyssé kartoitettiin vastaajien kokemaa tiedon tarvetta liit-
tyen tyontekijan tyohon paluun tukemiseen. Lahes kaikki vastaajat toivat esille lisdtiedon
tarvetta syOpdin sairastunutta tyontekijad koskevissa asioissa. Tyonantajakyselyyn vas-
tanneiden suurimmat lisdtiedon tarpeet liittyvit tyontekijan tyokyvyn arviointiin ja am-
matilliseen tai muuhun kuntoutukseen, sydvian myo6hdisvaikutuksiin ja niiden mahdolli-

siin vaikutuksiin tyontekijin tyo- tai toimintakykyyn sekd tyonkuvan joustoon tai
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muutoksiin liittyviin mahdollisuuksiin. Moni kaipasi tukea myos luottamuksellisen suh-
teen rakentamisessa tyontekijdén sekd epétietoisuuteen, mité sairastuneelle tulisi sanoa.
Lisdksi vastaajat toivat esille kaipaavansa selkeyttéd prosessin etenemiseen ja hoitamiseen,
selkeitd muistilistoja sekd konkreettisia tukikeinoja esimerkiksi lauseen aloittamiseen liit-
tyvid valmiita esimerkkejd. Vastaajien keskuudessa tukea ja lisdtietoa kaivattiin myds
liittyen tyonantajan vastuukysymyksiin, sairausajan aikaisten jérjestelyiden hoitamiseen,
tyontekijdn sairastumisesta koituviin kustannuksiin, tyontekijan toiveiden huomioimi-
seen ty6hon paluun suunnittelussa seké tyontekijédn toimeentuloon liittyvissd kysymyk-

sissd.

“Saako ennen leikkausta sellaista sairauslomaa, joka oikeuttaa palkkaan. Ettei kdy ilmi,
ettd onkin jokin ihmeellinen zyx-koodilla oleva loma.”

“Nuo ns. kovat asiat ovat hallussa (yhteys tyoterveyshuoltoon, sairausloman aikaiset jdir-
Jjestelyt, Kelan ja tyoeldkeyhtion rooli, palkanmaksu sairausloman aikana, valmistautu-
minen tyoterveysneuvotteluun, tyontekijdn sairastumisesta koituvat kustannukset ja kor-
vaukset). Tukea ja lisdtietoa olisin kaivannut siitd, millaisia asioita ihminen kdy ldpi, mi-

’

ten eri ihmiset reagoivat, millaisista asioista pitdd huolestua / ilahtua jne.’

Tyonantajien vastauksista kdvi myds ilmi, ettd osa toivoi tukea ja lisdtietoa liittyen tyo-
yhteisoon. Lisdtiedon ja tuen tarve liittyi erityisesti tyOyhteisOssd sairastuneen sairaus-
poissaolon kisittelyyn, kuten esimerkiksi muiden tyontekijoiden jaksamisen tai rasittu-
misen huomioimiseen sekd luottamuksellisuuden toteutumiseen terveysasioissa. Sel-
keyttd kaivattiin my0s siitd, kuka ylldpitdd yhteydenpitoa sairastuneeseen sairausloman
aikana tyOyhteisossd. Lisdtietoa kaivattiin myds henkisten voimavarojen tukemisen kei-
noista, mahdollisten jélkioireiden kestosta ja vaikutuksista tydssd seké tyon jakamisesta

tyOyhteisossa.

“Lisdtietoa ja tukea kaipaan siihen, kuinka pitkddn sairasloman ja leikkauksen jdilkeen

’

jo tyossd oleva itse asiassa onkin vield sairastava ja mitd kaikkia vaikutuksia tulee.’

Ty6hon paluun tukemisessa onnistuminen liittyi kyselyvastausten perusteella vahvasti
kokonaisvaltaiseen ymmarrykseen syopédén sairastuneen sairaudesta, ajankohtaisesta ti-
lanteesta, tyohon paluun prosessista ja sairastuneen kohtaamiseen vaikuttavista tekijoista.

Tuen antamisen esteend nihtiin tietimattomyys sairauden aiheuttamista oireista ja
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oireiden vaikutuksista tydssd suoriutumiseen. Mitd enemmén oli tietoa, sitd laaja-alai-
semmin tukiprosessiin vaikuttavia tekijoitd kyettiin ymmartdmaédn ja niihin osattiin vas-
tata asianmukaisella tavalla. Vastaajat pitivit tirkednd, ettd tyontekija kertoi avoimesti
omasta sairastamistilanteesta. Tydntekijan tukemisen suunnittelua helpotti, jos tyonantaja
oli tietoinen tyontekijdn sairastumisesta, sairausloman pituudesta ja tyohon paluun ajan-
kohdasta. Vaikka sairauteen liittyvit tiedot eivdt varsinaisesti kuuluneet tyonantajalle,
tyOnantaja arvosti avoimuutta ja kykeni tiedon avulla tiysipainoisemmin tukemaan tyon-

tekijéd ja tarjoamaan télle erilaisia tuen muotoja.

"Henkilo ei kauheasti jakanut tilanteestaan tai sen vakavuudesta. Itse koin tilanteen

’

haastavaksi: miten parhaiten tukea hdntd, mitd on sopivaa kysyd, ettei loukkaa.’

6.3 Yhteenveto tutkimustuloksista

Keskeiset tutkimustulokset voidaan tiivistddn kolmeen kohtaan. 1) TyShon paluun tuki
koettiin merkityksellisend. Tyontekijét pitivdt tukea tarpeellisena ja tydnantajat suhtau-
tuivat sithen vastuullisesti osana tyonkuvaa. 2) Tuki nédyttdytyi monipuolisena. TyShon
palaamista tuettiin konkreettisiin joustoihin ja mukautuksiin perustuvien jérjestelyjen
kautta seké tietoon ja psykososiaaliseen tukeen perustuvien tukikeinojen avulla. 3) Tuki
ja tukemisen mahdollisuudet osoittautuivat osittain riittiméttoméksi ja tyohon paluun tu-
kemisessa ilmeni puutteita. Kriittisten nédkemysten taustalla oli erilaisiin odotuksiin ja
kommunikaatioon liittyvii ristiriitoja sekd suunnittelun, tuen organisoinnin ja vastuuky-

symysten puutteita seka tiedollista vajetta.

SyOpédin sairastuneille ja tyonantajille suunnattujen kyselyjen perusteella voidaan todeta,
ettd vastaajat pitivét tyohon paluun tukemista erittéin tarpeellisena. Tulokset vahvistavat
aiempaa kisitysti tuen tidrkeydesté (Taskila 2007). Aineistovastauksissa tuotiin esille mo-
nipuolisesti erilaisia tuen muotoja, joilla tydssi jatkamista ja tyohon palaamista pyrittiin
edistimién. Tuen sisdltd ndyttidytyi samankaltaisena molemmissa vastaajaryhmissé. Vas-
tausten perusteella kdytdssd on aiemmissakin tutkimuksissa esille nousseita tuen muotoja
ja tyohon soputumista edistdvid suosituksia. Aiempien tutkimustulosten tavoin voidaan
todeta, ettd asianmukaiset tydpaikan sopeutustoimet ja erilaiset mukauttamiskeinot edes-
auttavat ty0ssd jatkamista tai tyohon palaamista. (Stergiou-Kita ym. 2016; Fitch & Nicoll
2019.)
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Tyontekijét ja tyonantajat olivat hyvin yksimielisid tarjottavan tuen siséllosté ja tuen mer-
kityksellisyydesti. Silti aineistosta selkeisti ilmeni, ettd moni syopéén sairastuneista koki
tuen riittimittoménd. Valitettavasti tulos vahvistaa aiempaa tutkimuksessa esille tullutta
kisitystd, jossa syOpddn sairastuneet kokivat tydeldmastd saadun tuen olleen riittimatonta
(Taskila 2007). Tydnantajat tarjosivat ndkemyksensé perusteella aktiivisesti tuen mah-
dollisuuksia, mutta tuki ei tavoittanut kaikkia tuen tarvitsijoita. Vastausten perusteella
tyontekijit odottivat tydnantajan taholta tuen aktiivista tarjoamista. TyOnantajat taas tar-
josivat tukea, mikéli tyontekijd koki sitd itse tarvitsevansa. TyOntekijélle jéi siis vastuu
tuen tarpeen ilmaisemisesta. Tdma ristiriita saattoi johtaa tilanteeseen, jossa tuen tarve ja
tarjonta eivét aina kohdanneet. Tuen aktivoinnin liséksi tuen kohdentaminen, oikea-ai-
kaisuus seki tarpeenmukainen sisdlto olisi voinut suuntautua yksiléllisemmin ja yksityis-
kohtaisemmin siti tarvitseville. Tdma epdkohta on huomattu my0s aihetta tarkastelevissa
tutkimuksissa, joissa on huomattu tyohon paluuseen liittyvien haasteiden taustalla ilme-

nevian kommunikoinnin sekd tarvittavan tuen ja ohjauksen puutetta. (Lee ym. 2008).

Sekad syOpédén sairastuneet ettd tyonantajat tunnistivat, ettd tukea tarvitaan sairastumisen
eri vaiheissa. Kérkkdinen (2019) totesi tyohon paluuta kisittelevissa vditoskirjassaan tyo-
uupumuksen vuoksi sairauslomalta tyohon palaavien tuen liittyvdn sairauspoissaoloa
edeltdvddn hetkeen, sairauspoissaoloaikaan seka sairauspoissaolon jdlkeiseen vaiheeseen.
Ennen sairauslomaa tukitoimien tavoitteena oli ehkéisté tyokyvyttomyyttd. Sairausloma-
aikana tavoitteena oli tukea toipumista ja valmiutta palata tyohon. Sairausloman jélkeen
tavoitteena oli tukea tydssd kuntoutumista. Tdma vaiheittaisuus ndkyi myds timén mais-
teritutkielman syopédin sairastuneiden tukemista koskevissa tuloksissa. Tuen sisélto vaih-
teli sairastamisvaiheiden aikana ja tuki kohdentui kussakin vaiheissa esille nousevien tar-

peiden mukaan.

Sy0Opédidn sairastuneiden tyontekijoiden tuen tarve ja tydnantajien tarjoama tuki eivét aina
vastanneet aineistojen perusteella toisiaan. Sairauden alkuvaiheessa molemmat vastaaja-
osapuolet tunnistivat valittdmén tuen tarpeen ja sithen vastattiin aktiivisesti tukea tarjoa-
malla. Hoitojen edetessd tyonantajat painottivat tyontekijdn omien toiveiden kuuntele-
mista. Samanaikaisesti tyontekijét toivoivat konkreettisia tukikeinoja tyonantajalta ja tuo-

vat esille omaa epdvarmuutta oman tuen tarpeen realistisesta arvioinnista. Tdssd kohden
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ristiriita oli suurimmillaan. Molemmat osapuolet odottivat toisiltaan aktiivisuutta ja aloit-

teellisuutta.

Vastaajat ldhestyvit tyohon paluun tilannetta eri 1dhtokohdista. Tdmai saattoi osaltaan se-
littdd sen, ettei tuki kohdannut aina ty6hon palaavan tarpeita. Tydnantajan toimintakeinot
ja tuen mahdollisuudet olivat rajalliset. Ne edellyttivit liséksi tyontekijan hyvéiksyntaa.
Tyonantaja oli my0s sidottu tydorganisaation toimintamalleihin ja koko tydyhteison huo-
mioimiseen. Tyontekijéd ldhestyi tilannetta enemmén yksilollisistd 1dhtokohdista. Tyonte-

kiji ei valttdmatta tarkastellut tilannetta niinkdén kokonaisuuden ja tyoyhteison kannalta.

Vastaajat tarkastelivat lisdksi tyohon paluun tukemista eri ndkokulmista. Siind missd
tyontekijit painottivat tuen tarpeista ldhtevid tekijoitd, niin tydnantajat toivat esille tydor-
ganisaation valmiuksia vastata tuen tarpeisiin. Tyontekijédt toivoivat kokonaisvaltaista
tyokykyyn liittyvien tukitarpeiden arviointia, jonka pohjalta tydhon paluun tuki voitiin
yksilollisesti suunnitella. Tdllainen tyokykyléhtdinen tarkastelu tukee aiemman tutkimus-
tiedon valossa tyohon paluuta ja tydssé selviytymistéd (Jarvikoski ym.2018). Tyonantajat
toivat esille lakeihin ja velvollisuuksiin pohjautuvaa varautumista tilanteeseen, jossa sai-
rastumisen seurauksena tyontekijan toimintakyky muuttuu ja hin tarvitsee tyostd selviy-
tydkseen tukea. Varautuminen nidhdéénkin keskeisend tyonantajan rooliin kuuluvana te-
kijana (Juvonen-Posti ym. 2015.) Tdhén liittyen tyGnantajat toivoivat selkeitd tydorgani-
saation toimintamalleja, jotka sallivat monipuolisten ty6hon liittyvien joustojen hyddyn-
tamisen ja tuen tarjoamisen. TyOntekijin ja tydonantajan nikokulmat tdydensivét toisiaan.
Ty6hon palaamiseen liittyvit tuen tarpeet vaikuttivat tuen sisdltdon ja tydorganisaation

olemassa olevat toimintamallit méaérittelivit erilaiset kdytettdvissd olevat tukimuodot.

Molemmissa vastausaineistoissa tuotiin esille, ettd tyoyhteisdissé oli kdytossa yksilollisid
kaytanteitd sairauspoissaolojen varalle. Tarjolla olevia ty6hon paluun tukemiseen liitty-
vid joustokeinoja hyddynnettiin myos eri tavoin. Tdma mahdollisti yksildllisen tuen si-
sdllon, mutta herétti samalla epétietoisuutta molemmissa vastaajaryhmissi. Seké tyonan-
tajat ettd tyontekijdt toivoivat selkeitd kdyténteitd tyohon paluun tilanteisiin. TyOntekijét
toivoivat ohjeistusta tyonantajilta ja 1dhiesihenkilot tydorganisaation ylemmalta taholta
yritysjohdosta. Havainto vahvistaa my0s aiempaa késitysté siitéd, ettd vakavasti sairastu-

neen tyontekijdn tyOnantaja tarvitsee tukea sairastuneen kohtaamiseen ja tukemiseen.
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Tyo6nantajan kyky tukea tyontekijda vaikuttaa oleellisesti tuen siséltoon ja tyohon palaa-

miseen (Greidanus ym. 2019, McKay ym. 2013.)

Kuten aiemmissa tutkimuksissa on todettu (De Boer ym. 2009, Tikka ym.2017), myds
tahdn tutkimukseen osallistuneilla syOpdin sairastuneilla tyontekijoilld oli erilaisia sai-
rauteen ja hoitoihin liittyvié haitta- ja myohéisoireita, joiden koettiin vaikuttavan merkit-
tavasti tyokykyyn. Molemmissa vastausaineistoissa toivottiin lisdd ymmarrystd, miten
jélkioireet vaikuttavat tyOssd selviytymiseen. Tama helpottaisi oikeanlaisen tuen suunnit-
telua. TyOnantajalta toivottiin joustamista, jotta oireet eivét estéisi tyohon palaamista ja
tydeldmaddn kiinnittymistd. Tulokset olivat saman suuntaisia kuin aiemmin toteutetuissa
tutkimuksissa, joissa jilkioireiden huomioiminen on todettu jadneen puutteelliseksi tyo-
hon paluun yhteydessd (Kiasuwa ym. 2018). Tulokset vahvistavat oletusta, ettd tyoky-
kyyn liittyvit tuen tarpeet tulisi tarkoin tunnistaa, jotta ty6hon paluun sujuisi ongelmitta.
Ty6hon paluuseen liittyvét paatokset ja suunnitelmat tulisikin tehd tydkyvyn ja oireiden

ehdoilla (Stergiou-Kita ym. 2014.)

Aineistoista kdy ilmi, ettd tyontekijét ja tyOnantajat olivat samaa mieltd suunnitelmalli-
suuden merkityksesti. Syopdin sairastuneiden tyontekijéiden vastauksissa suunnitelmal-
lisuuden toivottiin selkeyttdvdn ty6hon paluuta ja huomioivan paremmin tyohon paluun
eri vaiheet sekd yksilolliset tarpeet. TyOnantajat painottivat suunnitelmallisuuden liitty-
vén tuen organisoinnin ja vastuukysymysten selkeyttimiseen. Tyonantajilla oli suunnit-
telua hankaloittavaa epétietoisuutta tydorganisaation kdyténteistd, tyohon paluun ajan-
kohdasta seka sairauden vaikutuksista tyokykyyn. Suunnitelmallisuus edellytti vastaajien
mukaan yhteistyOtd eri osapuolten vililld ja yhteistyon merkitys korostui molemmissa
kyselyvastauksissa. Suunnitelmallisuus ja yhteistydssé tehdyt tukeen ja tyohon paluuseen
liittyvit suunnitelmat ovat nousseet keskeisiksi tekijoiksi myos aiemmissa tutkimuksissa

tyohon paluun onnistumisen kannalta (Rolling ym. 2019, Yagil ym. 2019).

Suunnitelmallisuuden lisdksi seurannan ja arvioinnin merkitys tuli esille myds tdmén tut-
kielman tuloksissa. Vastaajat toivoivat, ettd tukitoimien toteuttamisen yhteydessé seurat-
taisiin myds tukitoimien vaikuttavuutta. Keskeisté olisi arvioida ovatko tukitoimet olleet
riittdvid, oikea aikaisia sekd tarpeellisia. Aihe on noussut esille my6s Stergiou-Kitan ja

hinen tutkijaryhminsi tutkimuksessa (2016.) He totesivat, ettd ty0ssd suoriutumiseen
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liittyvdn seurannan avulla voidaan varmistua, ettd tyohon paluun varalle suunnitellut so-

peutumiskeinot ja muutokset todella toteutuvat ja hyodyttavat tyohon palaavaa.

Molemmissa kyselyaineistoissa korostui tiedon tarve. Tulos on saman suuntainen kuin
aiemmissakin tutkimuksissa (Yagil ym. 2019, Fitch & Nicoll 2019). Tydnantajat tiedos-
tavat tarvitsevansa koulutusta ja lisdtietoa, joka valmistaisi heitd sy0péddn sairastuneen
tyohon paluun jérjestelyiden hoitamiseen ja tyontekijin kohtaamiseen. Tyontekijét toi-
voivat kattavasti tietoa, jotta osaisivat tehdi itsedén koskevia valintoja ja padtoksia tyo-
hon paluuseen liittyen. Tiedollista tukea kaivattiin niin tydorganisaation sisédltd kuin myds

ulkopuolisilta syopéén sairastuneen tyohon paluun tukemiseen perehtyneiltd tahoilta.

Tiedollisen tuen liséksi korostui avoimuuden merkitys kommunikaatiossa ja yhteistyossa.
Yhteisty6td ja kommunikaatiota pidettiin tirkeéind, mutta avoimuuteen eri osapuolet suh-
tautuivat hieman eri tavoin. TyOnantajat odottivat tyontekijoiden tuovan avoimesti esille
omia toiveita, kokemuksia ja sairauteen liittyvid erityiskysymyksid. TyOnantajan epéitie-
toisuus tyontekijin sairauden laadusta tai vaikutuksista tydssd suoriutumiseen vaikeutti
vastaajien mukaan tuen tarjoamista. TyOnantajalla oli vastuullinen rooli tyon jérjeste-
lyissd. Taémén vuoksi avoimuutta pidettiin edellytyksena sille, ettd tyontekijille kyettiin
suunnittelemaan parasta tyohon paluun tukea. Lisdksi tyOnantaja joutui hankalaan tilan-
teeseen, mikali sairaudesta ei voinut tydpaikalla tiedottaa ja tyOyhteisdd tuli informoida
tyontekijdn poissaolosta tai tyotehtidvien kevennyksisté ja jakamisesta. Tyontekijdt eivét
suhtautuneet avoimuuteen aivan yhti yksiviivaisesti. SyOpédén sairastuneista osa eparoi
yksityisyyden ja salassapidon alaisuuteen liittyvien terveystietojen jakamista tydyhtei-
s0sséd. Osalla my0s pelko tyon menettdmisestéd esti avoimen kommunikoinnin ja yhteis-
tyon. Ratkaisuna avoimen kommunikaation ja yhteistyon onnistumiselle ndhtiin avoin
sopiminen tyontekijdn ja tyonantajan vilill siitd, miten ja missd yhteydessd tyontekijan

asioista puhutaan.

Aiemmissa tutkimuksissa my0s ty0yhteison merkitys on noussut tiarkeéksi tekijéksi tyo-
hon paluun kannalta (Tikka ym. 2017). Tdssé tutkielmassa tydyhteison osuus vastausai-
neistoissa jii vihiiseksi. TyOnantajien kannalta ty0yhteison merkitys oli suurempi, koska
tyOnantajat pohtivat tyohon paluun tukemista laajemmin my0s tydyhteison kannalta.
Tyontekijoiden aineistossa tydyhteisd mainittiin ldhinnd omien asioiden jakamisen ja tyo-

kavereilta saadun tuen ndakokulmasta. Liheiset tydkaverit ndhtiin voimavarana tyohon
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paluun yhteydessd. Toisaalta tydyhteison reaktiot saattoivat heréttid jdnnitystd. TyOnte-
kiji saattoi toivoa tukea tyOyhteison kohtaamiseen ja tydnantajan vastuunottoa keskuste-

lunavauksesta ja sovittujen tyohon liittyvien kdytdnteiden esille ottamisesta.

Keskeisend tekijand tyohon paluun onnistuneelle néhtiin vastuutehtdvien ja roolien maa-
rittdminen. Tdma vdhentiisi epétietoisuuteen liittyvdd epdvarmuutta seki estdisi asioiden
tekemittd jadmisen. Ty6hon paluun onnistumista tarkastelevissa tutkimuksissa tuen to-
teuttamiseen liittyvd organisointi ja koordinointi on tullut esille tirkednd tekijané tukea
suunniteltaessa (Rolling ym 2019). Tuen onnistumisen kannalta tutkimuksissa on noussut
myos esille tyontekijan turvallisen olon merkitys. Tyontekijdlla tulisi olla luottavainen
olo késitelld omia asioita, jotta tuen tarve tulisi esille. (Stergiou-Kita ym. 2016.) Témén

tarve tuli esille myds tdssé tutkielmassa.

Ty6hon paluuta kisittelevissd tutkimuksissa on arvioitu tyon tuottavuuteen liittyvien vaa-
timusten seké tyontekijén sairastumisesta aiheutuvia kustannusten vaikuttavan tuen sisél-
toon (Stergiou-Kita ym. 2016). Taustalla vaikuttava liiketoiminta-ajattelu ei korostunut
tamén tutkielman tuloksissa. Tydntekijdt pohtivat vastauksissaan syopédén sairastumisen
taloudellisia vaikutuksia henkilokohtaiseen elaméén ja toimeentuloon. Sy&péén sairastu-
neet toivoivat lisdd tietoa ja tukea talousasioihin. TyOnantajat eivét juurikaan tuoneet
esille syopdin sairastuneen taloudellisia vaikutuksia, mutta toivovat liséé tietoa tyonteki-

jén sairastumisesta aiheutuvista kustannuksista.

Tiivistettynd voidaan tdmén tutkielman tuloksista todeta, ettd tyohon paluun tukeminen
nédyttdytyi tdrkednd osana sairastuneen toipumista takaisin tydeldmédan. Ty6hon paluun
tukemisessa oleellista oli tyohon palaavan kokema tuen tarve, joka perustui tyokykyyn ja
tyOsséd selviytymiseen. Tuen tarve toimi suunnittelun pohjana. Keskeistd oli my0s tuen
organosointi tydyhteisdssd tarjolla olevien toimintamallien pohjalta. Varsinainen tuki
koostui ty6hon palaamisen mahdollistavasta tuen siséllostd ja tyOnantajan ammattitai-
dosta tukea ty6hon palaavaa. Néiden lisdksi tyohon paluussa oli tarkedd yhteistyd ty6hon
paluun tukemiseen osallistuvien toimijoiden kesken seka toimivat puitteet, jotka mahdol-
listivat tyohon paluun prosessin onnistumisen. Tukiprosessin eri vaiheissa tuli seurata ja
arvioida miten tuki toteutui ja tydhon palaaminen sujui. Ty6hon paluun seuranta ja arvi-
ointi perustuivat tietoon sekd avoimeen yhteisty6hon eri toimijoiden viélilld. Yhteenveto

kuvataan taulukossa 5.

47



Taulukko 5.

Yhteenveto tyohon paluun tuen eri ndkokulmista

TYONANTAJA Tutkimusky- TYONTEKIJA
symys
Tyoeldmiin joustot Selviytyminen
- tydn muokkauksen - tyon kuormittavuuden
mahdollisuudet ja tyotehtévien arviointi
- tyotehtévien ja tydajan - jaksamisen varmista-
jérjestelyt minen
- tydolosuhteet - tydkyvyn mééritys
- perehdytys A - joustavuus
Py 1)Ty6hon pa- -;éilkioireiden huomi-
luun tukemi- | i
Tyo6organisaation Organisointi seen liittyvit | Quunnitelmallisuus Tuen tarve
toimintamallit - ohjeistus kokemukset - realistinen tilannearvio
- vastuunjako - sairausloman pitdmi-
- yhteistyd nen
- selkeys - yksilollisyys
- esihenkilén tuki - ennakointi
- tydyhteison huomi- - kirjallinen sopimus tu-
ointi esta ja kestosta
- salliva asenne - yhteydenpitosuunni-
telma
Kiytinnon Tiedollinen tuki
tukitoimet - lakitietous, ohjeet
- asioiden lapikaynti - neuvonta, ohjaus
- yhdessé sopiminen, - mahdollisuudet
suunnittelu - oikeudet
- pﬁétéksenteossa tuke- - sairauden vaikutus
minen - valintojen seuraamuk-
- tukitoimien tarjoami- set
ndaminen | 2)Tihin pa- | Konkreetiinen tuld
el . : . - kiy u A,
Ammatttaitoinen [ Nuorovaikatus | o oki- - SR . | Ten D
- henkinen tuki jestely ja hoitaminen
- ajan antaminen - tydajan ja tyStehtivien
- kohtaaminen, kuun- muokkauskeinot
telu, keskustelu Psykososiaalinen-
- voinnin tiedustelu .
- huomioiminen tuki . .
- saatavilla olo -henkinen tuki
. . . -keskustelu, kannattelu
- tunteiden jakaminen e
; -positiivinen vastaan-
- yhteydenpito
- kannustus otto
Ajallinen jatkuvuus Vastuutahot
- saannollisyys - verkosto
- 1épi sairastumisen - yksin jddmisen koke-
- vaiheittaisuus mukselta vilttyminen
3) Tyéhon pa- | - yhteisneuv_otteluF
Ty6hon paluun - Y luun tukemi- |— }.lhteyde.n plOsopimus Yhteistyo
tukiprosessi Ymm?rrys Ja .tl? t O | seen liittyviit Tl.edon J.?lko L
P - ymmarryksen lisdami- y - tiedon siirtyminen ja
nen tuen tarpeet hyodyntdminen
- tiedon kerddminen ja -kuntoutussuunnitelman
jakaminen ja kuntoutustarpeiden
- avoimuus tiedostaminen
- yksityisyys ja salassa-

pito vs. avoimuus
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7 JOHTOPAATOKSET

Tédmi maisteritutkielma kuvaa tyohon palaamiseen liittyvdd tukea ja tuo esille, miten
merkityksellisend ja tarkoituksenmukaisena tyohon palaamisen tukeminen koetaan. Tut-
kimustulokset tuovat samalla esille, millaisia haasteita syopdén sairastuminen aiheuttaa
tyohon palaamiselle. Tulokset lisddvit myds ymmaérrystd, millaista tukea tydssid selviyty-
minen vaatii, millaisia tukikeinoja tydeldmédan paluun yhteydessd on saatavilla ja miten
mahdollisia ongelmia voidaan ehkiistid ja hoitaa. Niistd aiheista on ollut toistaiseksi vield
véhin tietoa (SyOparekisteri 2020, 12.) Ymmarrys auttaa kehittimédn toimivia tukimuo-
toja, jotka lisddvédt syOpdin sairastuneiden eldménlaatua, tyd- ja toimintakykyé seka ar-

keen ja tydeldmédn paluun sujuvuutta.

Ty6hon palaamisessa on tdmén tutkielman tulosten perusteella ndhtévissé haasteita ja tu-
kea tulisi sen perusteella kehittdd. Tuki koetaan osittain riittiméttoména ja puutteellisena.
Kfriittisten ndkemysten taustalla on erilaisiin odotuksiin ja kommunikaatioon liittyvié ris-
tiriitoja sekd suunnittelun, tuen organisoinnin ja vastuukysymysten puutteita seka tiedol-
lista vajetta. Tdmin tutkielman perusteella kehittimisehdotukset keskittyvit yhteistyon,

suunnitelmallisuuden ja tiedon vahvistamiseen.

Toimiva yhteistyo ja kommunikaatio

Tulosten perusteella syopdén sairastuneilla tyontekijoilld ja tyonantajilla saattaa olla né-
kemyseroja tyohon paluun toteuttamisesta ja roolien sisédltdmistd vastuukysymyksista.
Tédmai voi johtaa vddrinkisityksiin, tuen heikkouteen sekd tyohon paluun epdonnistumi-
seen. Vadrinkésitykset ovatkin yksi tydhon paluun tukeen liittyvé haaste, joka on noussut
esiin myos aiemmissa tutkimuksissa (McKay ym. 2013, Lee ym. 2008). Tyontekijoilld ja
tyonantajilla on my®s ristiriitaisia ja epédrealistisia odotuksia toisiaan kohtaan. Néistd odo-
tuksista on tiarkedé olla tietoinen, jotta voidaan pohtia odotuksiin vastaamista ja odotusten

kohtuullisuutta.

Témin tutkielman aineistovastaajilla ilmeni nikemyseroja erityisesti tuen suunnitteluun
ja jarjestelyyn liittyvissd odotuksissa. Molemmat odottivat toisiltaan esimerkiksi aloit-
teellisuutta ja aktiivisuutta. Erilaiset ndkemykset voivat johtaa tilanteeseen, jossa tydnan-

taja nikee tyontekijdn passiivisena tai etdisend, jolloin myds tyOnantaja vetdytyy ja antaa
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tyontekijille itsendistd tilaa. TyOnantaja saattaa myos kunnioittaa tyontekijan yksityi-
syyttd pidattaytymaélld aktiivisesta tyokyvyn kyseenalaistamisesta ja tuen tarjoamisesta.
Tyontekijéd saattaa ndhdd tyonantajan vélinpitimattoméni ja kokee jédvénsa tilanteessa
yksin. Niin avoin ja luottamuksellinen asioiden yhdessd hoitaminen ei edisty parhaalla

mahdollisella tavalla.

Viidrinkésityksid ja epdrealistisia odotuksia tulisi pyrkid ehk&isemdin parantamalla
avointa yhteistyotd. Ty6hon paluun tukeminen onnistuu parhaiten, jos keskusteluyhteys
tyOnantajan ja tyOntekijén vililld pysyy ylld. My6s aiemmissa tutkimuksissa on huo-
mattu, ettd toimivalla kommunikaatiolla on ensiarvoinen merkitys ty6hon paluun onnis-
tumiselle (Prinz 2018, Lee ym. 2008). Luottamuksellisen suhteen rakentaminen tyonte-
kijin ja tyonantajan vililld onkin oleellista tyohon paluun tukemisen sujumiselle. Mikéli
tamé luotettava henkild ei ole ldhiesihenkild, niin tydpaikalla voidaan pohtia, kenen
kanssa tyontekijén olisi luontevinta keskustella henkilokohtaisista tyohon liittyvisté asi-
oistaan. TyOnantajan on kuitenkin jollakin tasolla ymmaérrettdva tyontekijén tilannetta,

jotta tukeminen mahdollistuu.

Suunnitelmallisuus tuen organisoinnissa

Ty6hon paluu on pitkillinen prosessi, joka vaatii toimivan yhteistyon lisdksi suunnittelua
seki padtoksentekoa tyokyvyn ja oireiden ehdolla. (Stergiou-Kita ym. 2014). Timé néyt-
taytyl myos tdmédn tutkielman aineistoissa. SyOpédédn sairastuneet ja tyOnantajat pitdvét
suunnitelmallista ty6hon palaamista tdrkedand. Suunnitelmallisuus ei kuitenkaan aineiston
pohjalta aina toteudu odotetulla tavalla. Suunnittelua hankaloittavat tyokykyyn ja tyohon
paluun ajankohtaan liittyvd epdvarmuus sekd tukimuotojen valintaa hankaloittava tieta-
méttomyys. Ty6hon paluun yhteydessé tulisi panostaa kattavaan tuen tarpeen arviointiin
ja tdmén pohjalta tukimuotojen kirjallisen suunnitelman laadintaan. Suunnitelma auttaa

tukitoimien toteuttamista, tuen toteutumisen seurantaa seké tukiprosessin arviointia.

Aiemmissakin aihetta késittelevisséd tutkimuksissa on todettu, ettid onnistunut tyohon pa-
luu edellyttdd suunnittelua. Erityinen ty6hon palaamiseen liittyvéd suunnitelma auttaa ti-
lanteen kokonaisvaltaista ymmartdmistd, tyohon paluuseen liittyvien kielteisten ja posi-
titvisten tekijoiden tunnistamista, tyopaikkaa koskevien toimenpiteiden toteuttamista ja

tyohon paluuseen osallistuvien toimijoiden, kuten tyOntekijédn, tyOnantajan sekd
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tyoterveyshuollon koordinointia. (Rollin ym. 2019.) Ty6hon paluu tulisi suunnitella yh-
teistyOssd eri osapuolten kanssa ja yksildllisesti jokaiselle tyohon palaavalle (Yagil ym.

2019).

Suunnittelussa tulisi lisdksi huomioida, ettd tyohon paluu on prosessi, jossa on erilaisia
vaiheita, toimijoita ja toimenpiteitd. Suunnitteluun tulisi ottaa mukaan ty6hon palaami-
seen liittyvét eri tahot, joita ovat tyontekijédn ja tydnantajan lisdksi henkilostohallinto, tyo-
terveyshuolto, tydsuojelu, kuntoutuspalveluja tarjoavat ja rahoittavat toimijat, Kansan-
eldkelaitos (Kela), tydeldkelaitos sekd tyovoimatoimisto. (STM 2005, 8.) Yhteistyo eri-
tyisesti tydterveyshuollon kanssa ndyttiytyykin tutkimustiedon valossa tirkedna ja tulee

esille my0s tdimén tutkielman aineistoissa. (Tikka ym. 2017.)

Ty6hon paluun suunnittelun sujuvuuden kannalta tydyhteisossé tulisi panostaa toiminta-
mallien laadintaan ja tiedottamiseen. Ty0Opaikoilla on tirkedd varautua sairastumistilan-
teisiin ja laatia ohjeistus, jota hyodyntdmalla tyohon paluun tuki voidaan joustavasti to-
teuttaa. Selkedt ohjeet kdytossd olevista tydeldmén joustoista ja tukemisen organisoin-
nista helpottavat esihenkilotyoskentelyd sekd tyontekijan selviytymisti ja kiinnittymisté
takaisin tydelamédn. Tuen organisointia helpottaa suunnitelmaan kirjatun vastuuhenkilon
nimedminen. Tam4 ottaisi vastuun tuen koordinoinnista ja toteuttamisesta. Vastuuhenki-
16n nimedminen edistiisi tyontekijén luottavaista oloa tuoda julki sopeuttamiseen liittyvid
toiveita ja tarpeita. Sopeutumiskeinot tulisi laatia ndiden tarpeiden ja toiveiden mukai-

siksi. (Stergiou-Kita ym. 2016.)

Tiedollinen ymmiirrys

Tuen suunnitteluun ja toteutukseen tarvitaan monipuolista tietoa ja tiedon merkitys nousi
molemmissa kyselyaineistoissa oleellisesti esille. Sydpéddn sairastuneen tyohon palaami-
seen liittyvidi systemaattisen tiedon tarjoamista tulisi tdssé tutkielmassa saatujen vastaus-
ten perusteella jatkossa lisdtd. Tyohon palaamiseen kehitetyt interventiot ovat usein sisil-
taneet tietoa ja neuvontaa. Néiden on katsottu vastaavan olemassa olevaan tiedontarpee-
seen, joka on tullut esille niin tyontekijoiden kuin tyonantajien keskuudessa. (Tamminga
ym. 2010, Tikka ym. 2017.) Vaikka tiedollisilla interventioilla ei ole pystytty osoittamaan
tilastollista hydtyéd tyohon paluun tukimuotona, tiedolle ja neuvonnalle néyttdisi timédn

tutkielman tulosten valossa olevan kuitenkin erityisti tarvetta (Tamminga ym. 2010).
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Syopédédn sairastuneet tyOntekijat suosittelevat aineistovastauksissaan lisdtiedon tarjoa-
mista tyOnantajille liittyen sydvin vaikutuksista tyeldmidn sekd tyohon palaamiseen.
Téhin tarpeeseen on viime vuosina pyritty vastaamaan. Elossa ja osallisena myds tydelé-
missé! -hankkeen (2017-2020) yhteydessé on tuotettu kattavasti tietoa, jota syopéén sai-
rastuneet sekd tyOnantajat voivat hyodyntdd. Suomen SyOpdpotilaat ry:n internetsivus-
tolla on tarjolla Esihenkilon tietopaketti ja Tyoterveyslaitoksen sivustoilta 10ytyy Tyoka-
lupakki Esihenkiloille. Potilasjdrjeston kautta voi myds kutsua kokemusasiantuntijan tyo-
paikalla kertomaan ty6hon paluun erityiskysymyksistd. (Suomen Sydpépotilaat ry 2019,
Tyoterveyslaitos 2020.)

My0s kustannustietoutta tulisi vahvistaa. Tutkimusaineistoissa puhutaan erittdin vihin
taloudellisista kustannuksista, vaikka sydpéddn sairastuminen vaikuttaa tyontekijille,
tyonantajalle ja yhteiskunnalle suuntautuviin taloudellisiin kuluihin. Suurimman taakan
sairauskuluista kantaa Kela. Pohdittavaksi jdi, ovatko sairauspoissaoloista syntyvit ta-
lousvaikutukset tyonantajan kannalta sen verran vihiiset, etteivit ne nouse merkittavéksi
motiiviksi tyohon paluun tukemisen suunnittelussa. On myds mahdollista, ettd talouteen
vaikuttavat tietotaito on puutteellista, eikd aihe tule esille tyontekijan sairausloman pi-
tuutta pohdittaessa. Toisaalta voi olla, ettd Suomessa yritykset ovat yleisesti melko hyvin
taloudellisesti varautuneet tyontekijén sairastumisiin ja heitd myds tuetaan taloudellisesti
tyontekijin sairastumisen yhteydessd. Ndin ollen pitkdkddn sairausloma ei ainakaan suu-
remmissa yrityksissé ole taloudellisesti niin merkityksellinen, ettd se tulisi esille kyse-

lyssa.

Kustannustietoisuus on oleellista, kun pohditaan tydurien pidentdmistd ja poissaolojen
vihentamisti. Sairastumisen taloudellisten vaikutusten ymmarrys voi motivoida tydhon
paluun sujuvoittamisen tukemista ja tukikeinojen kehittdmistd. TyOnantajan on hyvi
my0s tiedostaa tyokyvyttomyyden ehkiisyyn, kuten erilaisten tukimuotojen hyddyntami-
seen, kiytettyjen investointien merkitys tyokyvyttomyyskustannuksiin. Panostaminen
tyokyvyn tukemiseen sddstdd tyokyvyttomyyskustannuksia. (Pehkonen ym. 2017.) Sai-
rauspoissaoloista syntyvien kustannusten hillitsemiselld voidaan vaikuttaa my0s syovéasti
kokonaisuudessaan yhteiskunnassa aiheutuviin kustannuksiin, jotka nousevat noin kol-

men prosentin vuosivauhtia (THL 2014).
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Sy0Opédin sairastuneilla on ymmarrettiva tarve saada laajasti tietoa omasta tilanteestaan ja
itsed koskevista asioista. SyOpéén sairastuneen on vaikea suunnitella ty6hon paluuta, mi-
kali ei tunne erilaisia tukimuotoja, ymmaérrd vaihtoehtojen seuraamuksia tai omaa riittavia
keinoja arvioida realistisesti omia voimavaroja tai tyokykyé suoriutua tyGtehtévistd. Tie-
don saannin kannalta sairastuneen tuki niyttaytyi timéan tutkielman valossa pirstaleisena
ja tietoa joutui etsiméédn eri tahoilta. Sy0pain sairastuneet toivoivatkin byrokratian yksin-
kertaistamista. Esimerkiksi tiedon siirtymisti ja jakamista erikoissairaanhoidon ja tyoter-
veyshuollon vililla tulisi kehittdd. Jaettu tieto vahvistaa ymmaérryksen lisdksi jatkuvuutta
ja ty6hon paluun tukiprosessin laatua vihentdmailld epdvarmuutta ja tietokatkoksia. Jotta
tieto siirtyisi ja tavoittaisi ongelmitta kaikki osapuolet, tulisi panostaa yhteistyon raken-
tamiseen ja vahvistamiseen. Toimiva yhteistyd organisaation, tyonantajan, tyontekijan

sekd muun verkoston vililld parantaisi tydhon paluu prosessin sujuvuutta.

Jirjestelmétason uudistukset

Tyoikaiisilla sairastumisen jélkeen on tarkoitus kuntoutua takaisin tydeldmédan. Tdma on
tavoitteena my0s kansallisessa syopadsuunnitelmassa, jossa méaaritellddn syopakuntoutuk-
sen tdhtadvén tyo- ja toimintakyvyn parantumiseen ja sédilyttimiseen (THL 2014). Tarvit-
tavan kuntoutussuunnitelman laatiminen ja kuntoutuspalveluihin ohjaaminen on Tervey-
denhuoltolain (1326/2010 29-30§) mukaan julkisen terveydenhuollon vastuulla. Suo-
messa syOpdin sairastuneen kuntoutusta jarjestdvit monet tahot, kuten terveyskeskukset,
sairaalat, sairaanhoitopiirit, Kansaneldkelaitos sekd Syopédjarjestot. Kuntoutuminen vaatii
my0s yhteisty6td kuntoutujan muun verkoston kanssa. Tahén kuuluvat sairastuneen 14-
heiset, tydorganisaatio, tydyhteiso, tydterveyshuolto, sosiaalitoimi ja tarvittaessa myds
elikeyhtiot sekd TE-toimisto. (THL 2014, 75-76.) Kuntoutumisprosessi onkin monita-

hoinen kokonaisuus. Tama tuli esille myos tdmén tutkielman aineistoissa.

Tyopaikka ei itsessddn kuulu kuntoutusketjuun eikd tyonantaja toimi kuntoutuksen tarjo-
ajana, mutta tyohon palaaminen ja ty0ssd selviytyminen ovat tydikdiselld usein tavoit-
teellisen kuntoutumisen pddmairdand. Tyonantaja on kuntoutusketjun yksi tdrkeimmisté
yhteistyokumppaneista, joka voi toimillaan mahdollistaa syopdén sairastuneen tyonteki-
jén aikeet jatkaa tyOntekoa tai palata takaisin tyohon (Williams-Whitt ym. 2016). Than-
teellista olisi, ettd kuntoutumisen aikana tehtyjd suunnitelmia voisi hyddyntdé tuen tar-

peen suunnittelussa. Valitettavasti syopdén sairastuneiden aineistossa tuli esille, ettd
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harvalla oli kdytdssddn kuntoutussuunnitelma ja niitd hyodynnettiin ty6hon paluun yh-

teydessd heikosti.

Kuntoutussuunnitelmaa hyddynnetédn syopdin sairastuneiden kohdalla myos aiemman
tutkimuksen mukaan huonosti. Suomen Sydpépotilaat ry selvitti kevadlla 2020, kuinka
hyvin syOpdin sairastuneet tuntevat kuntoutussuunnitelman ja missd mairin sen mahdol-
lisuuksia hyddynnetéén tydeldaméédn paluun yhteydessi. Selvityksen mukaan (N=256) 15
% syOpdin sairastuneista vastaajista kertoi kuntoutussuunnitelma olevan itselleen tuttu
aihe ja varsinainen kuntoutussuunnitelma oli laadittu neljdnnesosalle heistd. Yleisimmin
kuntoutussuunnitelma oli tehty osana tyokyvyn arviointia tydterveyshuollossa. (Suomen
Syopépotilaat ry 2020.) Suunnitelmallinen ty6hon paluu ndyttdisi tdiméin osalta olevan
heikkoa.

Havainnot ovat saman suuntaiset, kuin Suomen sy&payhdistyksen vuonna 2014 kuntou-
tusta koskevan selvityksen tulokset. Raportissa todettiin ylipddtdédn kuntoutuksen hyo-
dyntdmisen olevan vidhéistd, vaikka kuntoutumisen tuki olisi sairastuneen kannalta en-
siarvoisen tarkedd. Asianmukainen kuntoutumisen suunnitelma edistéisi tyohon seké ar-
keen palaamista ja olisi yhteiskunnallisesti kustannustehokasta. (Pylkkénen & Laine
2014, 3.) Selvitystulosten perusteella suunnitelmallisen kuntoutumisen hyddyntdmisessé
ei ole syOpdin sairastuneiden kohdalla tapahtunut merkittdvaa edistystd viimevuosien ai-
kana. Aiheeseen tulisi kiinnittdd enemmén huomiota, jotta kansallinen syopédsuunnitel-
man mukainen tavoite kuntoutusketjun tuen hyddyntdmisestd tyohon paluun yhteydessé

toteutuisi.

Tutkielman tulosten perusteella sairastuneen ympdrillé oli erilaisia toimijoita, eikéd kenel-
lakdan ollut kokonaisvastuuta takaisin tyohon palaavan tilanteesta. Koska sairastumisen
jédlkeinen kuntoutusvaihe on maassamme hajallaan, sairastuneista valitettavan monet
ndyttdisivit timén tutkielman aineistovastausten perusteella jadvan tyohon paluuproses-
sin aikana yksin. Sairastuneen vastuulle lankeaa raskas taakka etsid ja aktivoida tarvitse-

mansa tuki tyohon paluun yhteydessa.

Viime vuosien aikana Sosiaali- ja terveysministerié on laatinut kuntoutuksen uudistami-
seen tdhtddvan toimintasuunnitelman, joka on tarkoitus toteuttaa vuosina 2020-2022. Ta-

voitteena on kehittdd toimiva kuntoutusjdrjestelmd, joka vahvistaa muun muassa

54



kuntoutujan toimintaa omassa toimintaympaéristossd. Keskeisti toiminnassa on, ettd kun-
toutus integroidaan arkeen. (STM 2020, 20.) Tama4 tarkoittaa tyohonsé palaavan kannalta

kuntouksen integroimista ty6hon ja tyopaikalle.

Ty6hon liittyen kuntoutusuudistuksessa painotetaan tydssd jaksamisen taustalla vaikutta-
vaa hyvin johtamisen merkitystd, jossa tyokykyasioiden osaamista ja huomioimista pi-
detddn oleellisena osana johtamista. Keskeisend Uudistuskomitean suunnitelmassa nédh-
daan tyokykyjohtamisen kehittdminen tyOpaikoilla. Tyokykyjohtamisella tarkoitetaan
tyon ja tyOympariston kehittdmisti ja erilaisten tyokykyriskien tunnistamista seka riskei-
hin puuttumista. Osana uudistusta on meneilliin STM:n ja Tyoterveyslaitoksen Ty52030
ohjelma, jossa pyritdin vaikuttamaan ty0paikkojen ja toimialojen toimintaan. Tydnanta-
jille ja henkildstohallinnolle tarjotaan esimerkiksi tyokykyjohtamiseen liittyvda koulu-
tusta ja informaatiota. (STM 2020, 52—-53.) Erilaisista tyohon paluun tukea kehittavisté
interventioista juuri tydhon keskittyminen onkin tutkimustiedon valossa kaikkein vaikut-

tavinta tyohon paluun onnistumisen kannalta (Tamminga ym. 2010).

Tyokykyjohtamisen siséltdmét toimet toteutetaan yhteistydssd tydterveyshuollon sekd
muiden asiantuntijatahojen kanssa. (STM 2020, 52). Tamén yhteistyon tarve ja merkitys
ndyttdytyiviat myos tdmén tutkielman aineistoissa. Molemmat vastaajaosapuolet toivat
esille tyoterveyshuollon merkitystd sekd asiantuntijoiden hyddyntdmisen tarkeyttd. Tyo-
hon paluuta tulisikin kehittdd kokonaisuutena ja selkiyttidd vastuu- ja tydnjakoa eri toimi-
joiden vililld. Ty6hon palaamista tulisi myds tarkastella yhteiskunnallisena haasteena ja
ratkaisuja tulisi kehittdd laajemmin jirjestelmitasolla. Néin tulisi ratkottua vastuukysy-

mykset ja eri toimialojen saumattoman yhteistyon sujuvuus.

Suomessa on aiemmin tutkittu tyohon paluuta esimerkiksi masennuksen vuoksi sairaus-
lomalle jdaneiden tyontekijoiden tilanteessa ja pyritty 16ytdméaan ratkaisua kuntoutusket-
jun jatkuvuudelle kuntoutusneuvojan avulla. Kuntoutussditio toteutti vuosina 2007-2011
Ty6hon paluu -projektin, jossa tyohon palaavat saivat itselleen nimetyn kuntoutusneuvo-
jan kautta erilaisia tukimuotoja. Tuki perustui yksildllisiin tarpeisiin, ulottui tydpaikalle
ja sithen osallistui tyontekijén ja kuntoutusneuvojan lisdksi esihenkild, tySterveyshuolto
sekd muu hoitotaho. Projekti osoitti, ettd tyohon paluuta tukevilla aktiivisilla toimenpi-

teilld voidaan nopeuttaa tyohon paluuta. Keskeisend nihtiin yksildllinen palveluohjaus,
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vertaistuki seké tiivis yhteisty0 kuntoutuksen, tyOopaikkojen ja tydterveyshuollon kanssa.

(Tiainen, Oivo, Puumalainen & Korkeamaki 2011.)

Vastaavia tuloksia yli organisaatiorajojen toimivan kuntoutuskoordinaattorin, tyoky-
kykoordinaattorin, yhdyshenkilén tai muun vastaavan vastuuhenkilon hyddyntamisesti
on saatu my0s muissa tyohon paluuta koskevissa tutkimuksissa. (Saari 2013, Hemmi-
Lehtola 2017.) Esimerkiksi Pohjola sairaalassa tehdyn tutkimuksen mukaan sairauslomia
pystyttiin lyhentdmiidn mm. hoivamestareita hyodyntdmailld. Tavoitteena oli saumaton
hoitoketju ja nopea kuntoutuminen takaisin tyohon. Tdma toi kustannusvaikuttavuutta ja
palveli niin tyontekijdn ja tydnantajan kuin myd6s yhteiskunnan ja palvelun maksajan etua.

(Lillrank ym. 2018, 40—41.)

Yhteni ratkaisuna sy0pdin sairastuneet tyohon paluun tukemisen sujuvoittamiseksi voisi
hy6dyntid kuvatun laista kuntoutusneuvojan palvelua. Kuntoutusuudistuksen yhteydessé
ollaankin luomassa jarjestelméad, joka tukisi tyohon palaamisessa ja tydeldmdin kuntou-
tumisessa. Tavoitteena on kehittdd vastuullisen asiakasohjauksen mallia, jossa nimetty
vastuuhenkild huolehtisi palvelukokonaisuuden yhteensovittamisesta tydterveyshuollon
ja tyoeldmin kanssa. (STM 2020, 29.) Kokonaisvaltaiset tyohon paluun tukemista kehit-
tavit uudistukset parantavat syopdén sairastuneiden yhdenvertaisia mahdollisia saada tu-
kea tyohon palaamisen vaiheessa. Uudistukset myds edesauttavat tyonantajien mahdolli-

suuksia tukea ty6hon palaavaa.

8 POHDINTA

Tamén maisteritutkielman tavoitteena oli selvittdd, millaisia kokemuksia sy0péén sairas-
tuneilla ja tyonantajan edustajilla on ty6hon paluusta ja tyohon paluun tukemisesta. Tut-
kielman oli tarkoitus kuvailla, millaisia tukimuotoja tydyhteisdissd on kdytdssd poissa-
olojen ja tyohon paluun varalle, miten tydnantaja kokee sairastuneen tyontekijén kohtaa-
misen ja tukemisen, miten syOpddn sairastunut kokee ty6hon palaamisen ja siihen liitty-
vén tuen sekd millaista tukea ja lisdtietoa eri osapuolet kokevat tarvitsevansa tyohon pa-

luu tilanteessa.
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Opinndytetyon tuloksia voidaan hyddyntdé, kun pohditaan, miten tyokykyisten syopdin
sairastuneiden paluuta takaisin tyoeldméén voidaan sujuvoittaa. Tulosten pohjalta on
mahdollista tarkentaa, millaisia keinoja tulisi hyddyntdd tyoeldméén paluun yhteydessé
sekd millaista tukea ja tietoa syOpdén sairastuneelle ja tyonantajalle voisi tarjota ty6hon

paluuseen liittyen.

Maisteritutkielma vastaa tutkielmalle asetettuun tutkimuskysymykseen. Tutkimusaneis-
toista saatu materiaali on kattava ja tuo esille syopéén sairastuneiden tyontekijoiden seké
tyonantajien kokemuksia tyohon palaamisesta ja siithen liittyvastd tuesta. Molempien osa-
puolten nidkemykset syventdvit ja tdydentdviat atheen ymmarrystd. Tyohon paluun tuke-
minen on ajankohtainen ja tirked tutkimuskohde. Se pureutuu teemaan, joka koskettaa
laajasti tyoeldmid. Aihe on merkityksellinen sydpdén sairastuneen ja tyonantajan lisdksi
koko tyOyhteisolle sekéd laajemmin yhteiskunnalle. Tulosten avulla voidaan kehittda tyo-

hon palaamisen tukea ja edistéd tyoeldmassa jatkamista sairastumisen yhteydessé.

Maisteritutkielmassa on hyddynnetty Suomen syopipotilaat ry:n “Elossa ja osallisena
my0s tyoeldméssi! -hankkeessa (2017-2020) tuotettuja aineistoja. Sekundaariaineistojen
kayttd oli perusteltua, koska hankkeessa kerdtyissd tutkimusaineistoissa oli vield analy-
soimatonta sisdltod. Valmiin aineiston kayttd toi my0s ajallista hyotyd. Valmiit aineistot
osoittautuivat my0s tutkielma-aikataulun kannalta hyddyllisiksi, koska tutkielman kirjoit-
tamisen aikana puhkesi maailmanlaajuinen COVID-19 pandemia, joka hankaloitti kaik-
kea kanssakdymistd. Vallitsevan tilanteen vuoksi aineiston keruu olisi voinut vaarantua

tai pitkittyd ja timén vuoksi aineistovalinta oli tarkoituksenmukainen.

Tutkielman luotettavuuden tarkastelussa yksi merkittdvé tekija on tapa, jolla aineisto on
kerdtty. Kyselytutkimuksen avulla oli mahdollista tavoittaa runsas vastaajajoukko. Kyse-
lyn toteutustapa sosiaalisen median kanavia hyddyntdmélld on kuitenkin saattanut vai-
kuttaa vastaajien kattavuuteen eiki aineiston edustavuus ole ihanteellinen. Vastaajissa voi
olla valikoituneisuutta. Esimerkiksi molemmissa aineistoissa naisten osuus oli selkedsti
miehid suurempi. TyOnantaja-aineiston vastaajista miehid oli 19 % ja tyontekijakyselyyn
vastanneista vain 3 % oli miehid. Kysely on saattanut tavoittaa tai vastaaminen on saat-
tanut kiinnostaa enemman naisia. Tdmi on voinut vaikuttaa tdimén tutkielman tuloksiin.

Toisaalta muilta osin vastaajien taustatiedot ovat moninaisempia. Esimerkiksi
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tyonantajakyselyssé vastaajien joukossa on niin suuryritysten esihenkilditd kuin myds

pienien yritysten edustajia.

Tutkielman luotettavuuden kannalta keskeistd on my0s aineiston keruu kyselylomak-
keella. Keruutapa on saattanut jéttéé jotakin oleellista huomioimatta ja erilainen aineisto
olisi voinut tuoda erilaisia tuloksia. Toisaalta tulokset edustavat vastaajien kokemuksia ja
ovat sellaisenaan arvokkaita. Aineistoa olisi voinut tdydentii haastattelemalla. Aineiston
keruutapa ei kuitenkaan mahdollistanut yksittdisten vastaajien tavoittamista. Lisdksi ai-
neistoa oli riittdvasti tutkielman toteuttamiseen. Runsas vastaajajoukko tuo tutkielmaan
laajan ndkemyksen tutkittavasta ilmidstd. Ndin ollen aineiston tiydentdminen ei olisi vélt-

tamatta tuonut lisdarvoa tutkielmaan.

Ehka juuri kyselytavasta johtuen aineistomateriaali on sisélloltddn paikoitellen niukkaa.
Vastaajia on runsaasti, mutta vastausten sisdllot ovat osittain lyhyité. Erityisesti osa tyon-
antajakyselyyn vastaajista kuvaa asioita luettelomaisesti ja kuvaileva kerronta on vé-
héistd. Strukturoidut kysymykset ovat myos saattaneet ohjata vastaajien ndkemyksii.
Vaarana onkin, ettd kokematon tutkija kayttda liikaa tulkintaa ja tutkijan omat ndkemyk-
set asiasta varittdvit tuloksia. Tdtd on pyritty huomioimaan poimimalla aineistosta au-

tenttisia kuvauksia.

Tutkielman toteutuksessa olen pyrkinyt noudattamaan vastuullista tutkimustoimintaa ja
huomioimaan tutkimuseettiset kysymykset. Aineistojen lainaamisesta, hyddyntdmisesté
jatietosuojasta laadittiin Suomen Sydpépotilaat ry:n kanssa kirjallinen sopimus. Aineistot
ovat olleet vain kirjoittajan luettavissa, sdilytetty tietoturvallisesti koko kirjoitusprosessin
ajan sekd hévitetddn sovitusti tutkielman valmistumisen jélkeen. Tutkielman kirjoittami-
sessa on myOs huomioitu aiheen arkaluontoisuus ja yksityisyys. Yksittdisten vastaajien

henkil6- ja tunnistetietoja ei suorista sitaateista pysty erottamaan tai ne on poistettu.

Tutkielman teoreettista taustaa ja aiempaa tieteellistd tutkimusta on pyritty kuvaamaan
kattavasti. Tutkielmassa on péddsdantdisesti keskitytty viimeisen kymmenen vuoden ai-
kana julkaistuihin artikkeleihin ja pyritty esitteleméén kansainvilisid sekd Suomessa teh-
tyjd tieteellisid tutkimuksia. Kymmenen vuoden aikarajauksella on saatu tutkielmaan

ajankohtainen tieto aiheesta.
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Erilaisista rajoituksista johtuen tilld tutkielmalla ei kyetty selvittiméén tyohon palaami-
sen tukemiseen liittyvid motivaatiotekijoitd. Millaiset kannustimet motivoisivat niin
tyontekijdd kuin tydnantajaa tyohon paluun sujuvoittamiseen ja sairausloma-ajan lyhen-
tamiseen. Jatkossa tdma tarkastelu voisi olla hyddyllistd tukiprosessin kehittdmisen kan-
nalta. Aiheitta olisi mielenkiintoista syventdd haastattelemalla tyontekijoitd ja tyonanta-
jia. Tutkimuksessa voisi tarkastella ldhemmin todellista tyShon paluu tilannetta ja ver-
tailla eri ndkokulmia. Aihetta voisi myo0s tarkastella laajemmin yhteiskunnallisena kysy-

myksend nykyisen palvelujirjestelméin toimivuuden ndkdkulmasta.
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