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Sammandrag:

BookTok har under de senaste aren vuxit till en av de mest inflytelserika
gemenskaperna pa TikTok har paverkat unga konsumenters ldsvanor och
konsumtionsvanor markbart. Trots medieuppmirksamhet finns det fortfarande
begransad akademisk forskning om hur unga upplever BookTok och hur innehéllet
paverkar deras engagemang och konsumtionsbeteende.

Syftet med studien ar att oka forstaelsen for hur unga konsumenter upplever olika
typer av innehall pd BookTok, samt hur detta paverkar deras engagemang och
beteenden kring bocker. Den teoretiska ramen bygger pd UGT, CET, CEB och CCT.
Studien grundar sig pa atta kvalitativa intervjuer med unga vuxna i Finland som f6ljer
bokrelaterat innehall pa TikTok.

Resultaten visar att engagemanget oftast ar passivt via visningar, likes och sparningar,
men dnda kognitivt och emotionellt meningsfullt. Personligt, estetiskt och informativt
innehall upplevs som mest engagerande medan negativt och 6verdramatiskt innehall
inte uppskattas av den unga anvindaren. BookTok paverkar inte bara vad unga laser,
utan dven deras lasaridentitet och kénsla av tillhorighet. Samtidigt skapar plattformen
béade inspiration och press, vilket leder till en ambivalent relation till ldsning och
konsumtion.

Studiens explorativa karaktar bidrar med nya teoretiska och praktiska insikter om
digitalt engagemang i bokgemenskaper. Implikationerna behandlar hur forlag,
marknadsforare och influerare kan fraimja autentiskt och engagerande innehall for att
skapa langsiktiga relationer och stirka ungas lasintresse. Resultaten kan ocksa ligga
till grund for vidare forskning inom ldaskultur, sociala medier och
konsumtionsbeteende.
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1 INLEDNING

Ungas lasvanor har lange varit i fokus i akademisk forskning och for narvarande tyder
bevis pa att det under en lang tid funnits en allmin nedgang i ungas lasvanor i samband
med en okad popularitet av digitala medel som mobiltelefoner, tv och dataspel som
fungerar som distraktion till traditionella bocker (Kazimi, 2023). Trots detta finns det
vissa fluktuationer i populariteten av att lasa och framférallt vilka grupper som gor det
och i vilken utstrackning. Enligt en studie av Eurostat (2024) laser unga i aldern 16-29
nufértiden mer dn 30-54 -aringar, men formatet av lasandet kan variera fran bloggar och
nyheter till mer djupare lasning i form av bocker (Hopper, 2005; Dell’Anna, 2024) Enligt
Wolf, Barzillai och Dunne (2009) framjar djup lasning bland annat kritiskt tankande,
kreativitet, empati och intelektuell tillvixt genom att engagera hjarnan i analytiska
processer som ar nodvandiga for beslutsfattande och larande. Dessa fordelar gor lasning

av bocker nyttigare for hjarnan an latt 1asning som dven Hopper (2005) lyfter fram.

Med andra ord laser unga fortfarande trots en allmin nedgaende trend i populariteten
av lasning. Men vad har paverkat intresset av detta under senaste aren? En viktig faktor
ar Covid-19 pandemin som inspirerade manniskor att ta upp gamla hobbyer som
tidsfordriv, lasning daribland. Dessutom uppstod ett 6kande behov av sociala kontakter
i och med isoleringen som pandemin forde med sig, och speciellt unga sokte sig mer och
mer till diverse sociala medier for att triffa liksinnade ménniskor och dela sina tankar
om bockerna man laste. (Boffone & Jerasa, 2021) Det dr sa fenomenet BookTok uppkom
— en kombination av orden TikTok och Books, som innebar en social gemenskap pa
plattformen TikTok dar anvandare delar med sig av boktips och visar upp sina bokhyllor
for anviandare. BookTok ar del av ett storre fenomen pa sociala medier dar
rekommendationer av olika produkter driver engagemang som i sin tur litt leder till olika
konsekvenser som overkonsumtion och impulsbeslut. Fenomenet finns dven pa andra
plattformar som Instagram och YouTube dir de kallas Bookstagram och BookTube.
BookTok skiljer sig dock fran dessa plattformar genom att vara dnnu mer kaotiskt,
impulsivt och hogenergiskt och ske genom kortare klipp 4n pa de andra plattformarna,
vilket bidrar till en hogre grad av engagemang jamfort med de andra plattformarna.

(Martens, Balling & Higgason, 2022; Boffone & Jerasa, 2021)

I borjan av 2025, fem ar efter pandemins borjan, har 6ver 45 miljoner videoklipp globalt
taggats med hashtaggen #booktok, for att inte tala om de miljontals ganger termen

anvinds pa andra medieplatformar. Aven Svenska Yle lyfter upp fenomenet i artikeln:



Tiktok okar bokforsiljningen och gor forfattare till virldsstjirnor: "Aven den som inte
laser kan bli entusiastisk éver bocker (Sundqvist & Hedstrom, 2023). BookTok har okat
ungas intresse av ldsning under de senaste aren, och till exempel visar en studie fran
2023 att 48 procent av TikTok anvidndare borjat lisa mer efter att de borjat titta pa
BookTok -innehéll (Community, 2023). Det ar med andra ord tydligt att BookTok som
fenomen har haft en markant inverkan péd produktion, distribution och mottagande av

litteratur, vilket gor det till ett unikt kapitel i digitala mediers litteraturhistoria.

1.1 Problemomrade

Pa grund av dess explosionsartade popularitet ar det inte 6verraskande att BookTok har
fatt 0kande uppmarksamhet inom akdemisk forskning under senaste aren (Dera, 2024).
Enligt Google Scholar (2025) finns det 6ver 2,000 publikationer som nidmner fenomenet
i skrivande stund. Befintlig forskning inom &dmnet fokuserar frimst pa tre
huvudomraden: (1) formen av bokrecensioner pad BookTok; (2) BookToks sociala
paverkan pa byggande av gemenskap och (3) BookToks roll i att framja lasning (Dera,
2024). Av dessa ligger det forsta omradet narmast denna avhandling, men i tidigare
forskning har man framst forskat pa en allman niva hur videon pa BookTok ser ut och
vilka olika genren inom BookTok som ar populdra, och det saknas forskning som
fokuserar pé just unga anvandares uppfattningar av BookTok (Dera, 2024; Merga, 2021,
Boffone & Jerasa, 2021; Maddox & Gill, 2023). Innehallstyper pa BookTok har alltsa inte
delats in i nagot teoretiskt ramverk, utan innehall analyseras i nuvarande forskning
generellt i form av t.ex. recensioner, memes och lasutmaningar (Boér-Endacott, 2025;

Baltodano, 2025).

Engagemang pa sociala medier har forskats i bred grad, och for narvarande finns det
over fyra miljoner artiklar p4 Google Scholar (2025) under sokordet Social media
engagement. Aven engagemang pa TikTok har under senare &r nitt 6kad akademisk
uppmairksamhet. (Muntinga, Moorman & Smit, 2011; Edelmann, Krimmer & Parycek,
2017; Sun, Rau & Ma, 2014) Ofta forskas dock engagemang pa TikTok i samband med
ett visst tema, som engagemang kring Al-videor eller nyhetsvideor (Kang & Lou, 2022;
Cheng & Li, 2024). Daremot ar engagemang pa just BookTok fortsatt ett outforskat
omrade. Det saknas ocksa forskning pa konsekvenserna av ungas BookTok engagemang,
men det har gjorts ett fital studier frdn marknadsforarens perspektiv — alltsa hur
forfattare och forkag battre kan marknadsfora sina bocker pa BookTok. Dessa fokuserar
dock starkt pad konsumtion och dirmed blir andra konsekvenser av unga anviandares

engagemang pa BookTok oklara. (Nicoll, 2023; Martens, Balling & Higgason, 2022)



En studie av Murray (2021) visar att plattformen for att betygsatta bocker, Goodreads
till viss mén &ar sd populdrt pa grund av ett starkt samband till kapitalism och
materialism, dar ha-begiret som vicks inom tittaren fir méanniskor att vilja vistas langre
péa plattformen. Detta gor Goodreads till en attraktiv plattform dven for marknadsforare
diar de har mojligheten att f4 uppmarksamhet av bokintresserade ungdomar. Dera
(2024) refererar till studien av Murray (2021) och havdar att BookTok kunde ha liknande
effekt, men att det saknas forskning inom detta. Kulakarni (2024) gor ett forsta forsok
pa en saddan forskning genom att underséka hur BookTok bidrar till anvindares relation
till bocker, och argumenterar for att BookTok inte bara speglar utan dven forstarker
konsumtionsdrivna relationer till bocker men forskningen ligger fortfarande pa en
mycket allmén nivé och det forblir oklart vilka olika typer av innehall pad BookTok som

ses som mest engagerande for unga anvandare.

Detta skapar ett behov av vidare forskning kring hur exakt unga konsumenter ser pa
BookTok och hurdan typs innehdll som driver engagemang och konsumtion.
Engagemang ar intressant i och med att det ger en uppfattning om populariteten av olika
typs innehall pa BookTok. I en studie med 6ver 1,500 marknadsforare svarade 72 procent
att deras viktigaste mal med marknadsféring pa sociala medier var att skapa
engagerande innehall, och det nast viktigaste (65 %) var att 6ka forstaelsen for hurdant
innehall som ar mest effektivt pa sociala medier. (Jaakonmaki, Miiller & Brocke, 2017)
Detta understryker vikten av att forstd hurdant innehall driver engagemang dven pa

BookTok som fortfarande ar ett relativt outforskat omrade inom akademisk forskning.

Amnet ir avgorande att forstd for att digitala plattformar som TikTok i allt hogre grad
formar var identitet och kopbeteende (Baltodano, 2025). Om vi inte forstar det som
avhandlingen dmnar till att klargora, kommer bokforlag, aterforséljare, influencers och
forskare g& miste om viktiga insikter om de psykologiska drivkrafterna bakom
engagemang i bokgemenskaper online och hur sociala medier kan stodja materialistiska
beteenden dven inom bokvérlden. Bokforlag och aterforsiljare kan med hjalp av studien
skapa innehédll pa BookTok som resonerar till unga konsumenter, da de battre forstar
hur de kan engagera dem och mojligtvis vicka habegéir hos dem. De kan dven anvidnda
sig av influencers i samarbeten kring marknadsforing av bécker och battre forsta hurdant

innehall kunde engagera unga tittare.

Bocker ar ett intressant Amne att studera inom 6verkonsumtion for att det skiljer sig fran
till exempel klader eller accessoarer eftersom de flesta bocker ar engéngsvaror — de blir

lasta en ging och sedan hamnar de i bokhyllan eller skrapkorgen om de inte siljs vidare



(Moberg, Borggren & Finnveden, 2010). Med hjidlp av denna avhandling kan dven
anviandare pa sociala medier bli mer medvetna om hur bokgemenskaper online paverkar
deras kopvanor, vilket framjar ett mer medvetet forhéllningssatt till konsumtion.
Studien bidrar till kunskap om sambandet mellan konsumtionskultur, digitala

plattformar och social identitet.

1.2 Syfte och relevans

Syftet med denna studie ar att fordjupa forstaelsen av unga konsumenters upplevelser
av olika typer av innehall pd BookTok och hur detta innehéll paverkar deras engagemang

och vidare beteenden kring bocker. Detta leder oss till tre forskningsfragor:
F1: Hur beskriver unga konsumenter sina upplevelser av BookTok som plattform?

F2: Hur paverkar olika typer av innehall pd BookTok engagemang hos unga

konsumenter?

F3: Vilka konsekvenser kan engagemang pa BookTok ha for unga konsumenters

beteenden och attityder kring bocker?

Studien dmnar att ge nya insikter i unga konsumenters attityder mot BookTok och ar
relevant for foretag, forskare, influencers och individuella anvidndare. Forlag och
aterforsdljare kan anvidnda insikterna fran studien for att skapa mer effektiva
marknadsforingsstrategier baserat pa upplevelsen av engagemang for att nad sina
malgrupper. Aven marknadsforare i andra branscher kan bittre forstd effekten av
digitala fenomen som BookTok och tillaimpa insikterna pa andra varor och tjanster. Med
hjalp av studien kan forskare fordjupa sin forstielse i digital konsumtionskultur och
identitetsbyggande pa TikTok, dven med fokus pa héllbarhet for att 6ka medvetenheten
av 6verkonsumtion och driva hallbara initiativ. Influencers och individuella kreatorer
kan med hjalp av studien anpassa sitt innehéll sa att de engagerar unga konsumenter och
darmed stiarka kopplingen till sina foljare. Dessutom kan konsumenter reflektera 6ver
sina egna beteendemonster pa sociala medier och fa insikter i dess paverkan pa deras
konsumtionsbeteenden och sjilvbild. De praktiska implikationerna av studien

diskuteras mer djupgaende i kapitel 5.3.



1.3 Avgriansningar

Unga konsumenter som term anvands i studien parallellt med unga anvandare och unga.
Begreppet unga konsumenter hanvisar i denna studie till konsumtion av BookTok medan
unga anvandare hanvisar till unga vuxna som anvander BookTok. Unga konsumenter
har valts som malgrupp for att de enligt ett flertal studier ar den aldersgrupp som ar mest
pa BookTok, sa innehallet ar ofta ocksa anpassat for dem. Unga konsumenter definieras
i studien som personer i dldern cirka 18-30 &r, eftersom detta ar en grupp som ofta ar
aktiv pa sociala medier och engagerade i just BookTok. (Boffone & Jerasa, 2021;

Maddoxx & Gill, 2023; Dera, 2024)

De unga vuxna i studien kommer till huvusdak att besta av kvinnor pa grund av att
majoriteten av BookTok anviandare ar just unga kvinnor (Ridzuan & Ahmadrashidi,
2023). Dessutom ldser kvinnor mer 4n man i allmanhet. Enligt en studie av Euronews
(2024) laser 60 % av kvinnor inom EU regelbundet bocker jamfort med 44 % av man.
Darmed blir studien mer korrekt om den fokuserar pa just dem som ar mest pa BookTok,
vilket i detta fall 4r unga kvinnor. Slutligen kommer avhandlingens dataanalys att
baseras pa intervjuer med personer fran Finland pad grund av praktiska orsaker, och
dirmed kommer resultatet dven att vinklas fran ett finskt perspektiv. Studien av
Euronews visar ocksé att finnar dr EU:s nédst mest entusiastiska bokldsare, dar hela 23 %
sa att de har last tio eller mer bocker nagot ar (Dell’Anna, 2024). Darmed ar det passande
att fokusera studien pa just finska unga kvinnor som aktivt laser. Informanterna bestéar
darmed av aktiva lasare som i regel laser over 5 bocker i aret. Forhoppningsvis kan dnda
resultaten av denna avhandling 4ven appliceras till andra marknader och ge global insyn

i den unga konsumentens perspektiv pa BookTok.

1.4 Anvandning av Al

ChatGPT (2025) anviandes i processen for att stodja sprak och struktur. Till exempel
fragade jag ChatGPT (2025) om hjalp for att omformulera mitt sammandrag i borjan av
avhandlingen sa det skulle fa med det viktigaste och dnda rymmas pa sidan. Prompten
som anvandes var: Kan du forkorta mitt sammandrag och rdtta eventuella sprakfel?
ChatGPT (2025) svarade sedan med ett sammandrag som jag gick igenom och anvinde

i borjan av avhandlingen.

Da olika troper inom BookTok introducerades fragade jag aven ChatGPT om hjalp for att
skapa en lista pa alla troper fran Chesson (2024) med deras relevanta hashtags sa jag

kunde soka antalet innehall pa TikTok under varje hashtag och rangordna de mest



populéra troperna. Prompten som anviandes var: Kan du skriva en lista i en tabell 6ver
populdra troper och deras hashtags sa att jag kan séka efter dem pa tiktok? ChatGPT
(2025) svarade med en lista pa troper som jag sedan kollade upp pa TikTok for att se hur
manga videos det finns under deras hashtags och valde ut de mest populédra av dessa for

att komplettera listan av Chesson (2024).

Samma process gjordes dven med BookToks vokabular for att komma fram till de mest
anvianda termerna pa BookTok fran Bernardins (u.a.) lista. Prompten som anvéandes var:
Kan du géra en liknande lista 6ver populdra booktok-vokabuldr som jag kan soka pa
tiktok? Jag kollade sedan upp dessa pa samma sitt som troperna och valde ut de mest
populéra till min lista sa att jag kunde skapa en sa heltdckande analys pa de mest

populdra orden osom mojligt och f med dem i min analys.

Jag fragade aven ChatGPT (2025) efter ideer pa vilka teorier som kan forknippas med
engagemang pa BookTok. Jag introducerade mitt amne och mina forskningsfragor for
modellen som péa basis av dem foreslog Users and Gratifications Theory som jag sedan
laste mer om pa egen hand med hjilp av artiklar pd Google Scholar (OpenAl, 2025;
Google Scholar, 2025). Denna valdes for att det redan ar ett etablerar ramverk som gar
att tillampa till sociala medier och fungerade som en bra bas for att indentifiera olika

innehéllstyper pa BookTok (Falgoust et al., 2022).

1.5 Struktur

Avhandlingens forsta kapitel Introduktion fungerar som en 6verblick av amnet och
tidigare forskning, samt framstéiller syftet och forskningsfrdgorna som fungerar som
grund for resten av avhandlingen. Kapitlet behandlar ocksa vilka avgransningar som

gjorts och gar igenom hur AI anvéants som stdd i skrivprocessen.

Andra kapitlet Innehdll, engagemang och konsumtion pa BookTok behandlar centrala
teman som beror syftet fran ett teoretiskt perspektiv. Forst diskuteras bocker som
konsumtionsobjekt for att sedan leda in ldsaren pa BookTok och hur det paverkat ungas
kopbeteenden. Darefter gér kapitlet djupare in i olika innehéllstyper som existerar pa
BookTok for att skapa en forstaelse for teorin bakom den andra forskningsfragan. Sedan
diskuterar kapitlet hur unga konsumenter kan engagera med innehall pa BookTok och
slutligen vad engagemanget kan leda till fran ett teoretiskt perspektiv. Slutligen
sammanfattas kapitlet i en figur som visar hur de olika &mnena som behandlats kan

sammanflatas med forskningsfragorna.



Det tredje kapitlet, alltsd Metodkapitlet, beskriver hur studien genomf6rts genom val av
metod, urval, datainsamling, analys av data och redogorelse for faststéllning av kvalitet.
Kapitlet gar bland annat igenom hur informanter valts for studien och hur

intervjuguiden ser ut. Slutligen sammanfattas kapitlet fore resultaten presenteras.

Det fjarde kapitlet Resultat presenterar forst resultaten i form av tre underkapitel f6ljt
av en sammanfattning. Darefter analyseras resultaten i relation till teorin och de knyts
samman med den sammanfattande figuren frdn kapitel tva for att skapa ett nytt
explorativt ramverk for studien. Slutligen presenteras slutsatser, implikationer,
begransningar och forslag pa fortsatt forskning i det femte kapitlet Diskussion, som

avslutas med konklusioner.

Avhandlingens struktur sammanfattas i tabellen nedan for att klargora hur studien

amnar att besvara forskningsfragorna och vilken roll varje kapitel har for syftet.

Tabell 1 Avhandlingens struktur och kapitlens roll i avhandlingen

Kapitel Innehall Roll i avhandlingen

1 Inledning av avhandlingens dmne, Introducera &mnet och skapa en ram for
forskningsbakgrund, studien genom att férankra den i tidigare
problemformulering, forskningsfrigor forskning och motivera varfor studien ar
och syfte. relevant.

2 Teorioverblick av innehallstyper pa Skapa ett analytiskt ramverk och en grund
BookTok, engagemang mdjliga for att kunna tolka det empiriska materialet.

konsekvenser av detta.

3 Beskrivning och motivering av val av Oppna upp hur forskningsfrédgorna kommer

metod, forskningsstrategi, datainsamling | att besvaras genom att motivera valen som

och analysmetod. gjorts for undersokningen.

4 Presentation och analys av den kvalitativa | Tolka och tillimpa det empiriska materialet
studiens resultat, strukturerad utifran med stod i teorikapitlet for att besvara
teman kopplade till forskningsfrégorna. forskningsfragorna.

5 Diskussion av resultatens betydelse, Sammanfatta resultaren och knyta ihop dem
koppling till tidigare forskning samt med syftet for att sedan presentera olika

avhandlingens begransningar och forslag | implikationer och forslag pé framtida

pé framtida forskning. forskning.




2 INNEHALL, ENGAGEMANG OCH KONSUMTION PA
BOOKTOK

I detta kapitel presenteras den teoretiska referensramen for avhandlingen. Forst
behandlas BookTok och bocker i allménhet, for att sedan behandla BookToks olika
innehallstyper. Darefter forknippas engagemang till de olika innehéllstyperna for att
sedan skapa en grundlig forstdelse av konsumtionsbeteenden pad BookTok. Slutligen
presenteras en sammanfattande teoretisk modell som fungerar som bas for metoden och

datainsamlingen.

2.1 BookTok och dess olika typers innehall

Detta delkapitel behandlar bocker och ungas ldsvanor i allmanhet, for att sedan gé in pa
BookTok och vilka olika funktioner det finns inom BookTok och hur algoritmen fungerar
for att ge lasaren en grundlig forstdelse av vad BookTok dr och hur det fungerar.
Delkapitlet gar ocksé igenom vilka olika typers innehéll som existerar pa BookTok och
kategoriserar dem for att senare besvara syftet genom att forknippa innehallstyperna
med olika typs engagemang och vilka konsekvenser det kan ha hos den unga

konsumenten.

2.1.1 Bocker som konsumtionsobjekt

Lasning ar en social aktivitet som formas av den kontext dir lasningen sker. Det innebar
att boken genomgétt manga steg fréan ide till fardig produkt redan innan den nar lasaren,
och har paverkats av flera olika aktorer. Lasaren ar en viktig del av bockers produktion
och marknadsforing, och paverkar vilka bocker som publiceras och vilka forvantingar
finns. I och med denna sociala vikt som existerar kring bocker ar social gemenskap kring
bocker allt viktigare, och BookTok har blivit en central del av nutida bokkultur genom
att kombinera traditionell ldsning med de interaktiva funktioner som digitala

plattformer mojliggor. (Reddan, Rutherford, Schoonens & Dezuanni, 2024)

Enligt en rapport fran Lascentrum (2024) ar lasning bland de mest populira
tidsfordriven bland finlandare dar 82 procent siger att de garna laser bocker eller lyssnar
paljudbocker. Tre fjirdedelar av finldndare siger att de last en bok den senaste manaden
medan 6ver en femtedel har lyssnat pa en ljudbok. Aven i denna rapport kommer det
fram att kvinnor i allménhet ldser mer dn man (Lascentrum, 2024). Fysiska bocker ar
fortfarande det mest populidra sittet att ldsa bocker, medan andra medium som
ljudbocker och ldsplattor inte &nnu nitt samma popularitetsnivdi (Wass, 2020;

Lascentrum, 2024). Enligt forskning av Carr (2020) upptar lasare mer information nar



de liser en fysisk bok an digitalt. Vindandet av sidor visar sig ha en viktig roll i
kopplandet av information till hjarnan, da det skapar ett sorts index i hjirnan som

kopplar information till en viss sida. (Carr, 2020)

Uppkomsten av BookTok har lett till en markant okning i forsaljningen av bocker och
trots att tillvaxten avtagit en del sedan pandemin siljs det nu mera bocker an fore 2019
(Szklarzewska, 2024; Curcic, 2023). Existensen av BookTok syns inte bara online, utan
aven fysiskt genom att forlag och bokhandlar refererar till bocker som har nétt hog
populéritet pa plattformen. Till exempel finns det i bokhandlar som Suomalainen
Kirjakauppa och Akademiska Bokhandeln en skiljd hylla for bocker som trendat pa
TikTok under namnet "TikTok made me buy it”. P4 liknande sitt kan man pa natbutiker
som Adlibris (u.4.) se skiljda kategorier for bocker som blivit kiinda pa TikTok. Aven
forlag anvander TikTok som referens pa bokparmar for att understryka viraliteten av
boken. Daremot verkar det som att termen BookTok fortfarande anses for fraimmande

for att anvindas i dessa sammanhang, och istillet anviands TikTok vilket syns i figur 1.

Figur 1 Exempel pa TikTok hylla i Suomalainen Kirjakauppa samt TikTok omnimnande pa
bokpiarmar

Just bokparmar spelar en stor roll i 6verkonsumtionen av bocker pa BookTok (Ridzuan
& Ahmadrashidi, 2023). Flera unga anviandare stravar efter att skapa en visuell estetik
kring lasandet, vilket syns i innehéllet pa BookTok som ofta speglar stora bokhyllor fyllda
med bocker av diverse genren. Vissa influencers har distinkta dekorationer som passar
omslagen till bocker i form av till exempel vixter och statyer som syns pa
exempelbilderna i figur 2. Enligt Baltodano (2025) som analyserat 6verkonsumtion av e-
bocker pd BookTok, skapar influencers med hjialp av dessa typers estetiska videon

habegar hos den unga kvinnliga konsumenten, och sammanfattar fenomenet sa har:
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Att uppna liknande nivder av auktoritet eller att ha en respektabel asikt inom bokcirkelns
nitverksbaserade offentlighet dr majligt genom 6verkonsumtion av bocker. Estetiken gor alltsa
overkonsumtionen efterstrivansvird. En del av denna striavan handlar om kvinnligt
sjilvbestimmande genom ekonomisk frigorelse. Att ha friheten att spendera i 6verflod - pa en
hobby som konsekvent ger njutning - ar stdrkande for den kvinnliga konsumenten. (Baltodano,
2025, s. 13). [egen Oversittning]

Estetiseringen av bocker sker inte bara med fysiska bocker, utan dven de som ager
lasplattor (frén t.ex. Amazons mirke Kindle) estetiserar sina digitala ldsupplevelser
genom tillbehor som skal, pop-sockets och handsfree-bladviandare som alla enligt
Baltodano (2025) bidrar till 6verkonsumtion. Detta antyder att BookTok gor sjdlva
lasupplevelsen till en del av estetiken vid sidan om sjilva innehallet pa bockerna. Det
finns dock d4ven anvindare som uppmanar till bade socialt, ekonomiskt och miljémassigt
mer hallbara alternativ, som att endast ldsa pa Kindle Unlimited dar man kan ldsa hur
manga bocker som helst for en fast méanadskostnad (Amazon, u.a.). Ett exempel pa en
héllbarhetsfokuserad influencer ar Sera Danielle med 6ver 70 000 foljare pa TikTok
(@serareadthat) som uppmanar tittare att lasa bocker som ar i enighet med deras
varderingar samt att ldsa pa Kindle eller andra elektroniska plattformer for att spara pa
jordens resurser och planboken (Danielle, 2024). I kontrast till detta finns det
influencers som Kendall Ferrari (@kendallsreads) med 6ver 140 000 foljare som med
sitt innehall kan anses driva tittare till 6Gverkonsumtion. Till exempel dr en av hennes
mest populara videor en presentation av hennes Kindle acessoarer och flera anvandare
har i kommentarerna uttryckt att de vill ha allt hon visar pa videon (Ferrari, 2023).

ological books 3ise i
pological books ’Search_\ < | Q Find related content

KINDLE
'+ ESSENTIALS

Kendall Ferrari

fictional worlds > everything Part 11 The per [ \IWAS.OT PAID FOR THIS! I just love
R & #BookTok #bookshelves ... more Breaking dow et these apps and the switch has m... more

Figur 2 Exempel pd BookTok influencers inligg (@bookloversanon, 2024; @kendallsreads,
2023; @serareadthat,2024)
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2.1.2 BookToks funktioner och algoritm

De som skapar innehéllet pa TikTok kan delas in i fyra olika typers influencers: nano-,
micro-, macro- och megainfluencers. Nanoinfluencers karaktiriseras av under 5000
foljare men har ofta en hogre niva av engagemang och auktoritet. (Balling & Martens,
2024) Microinfluencers har mellan 5000 och 100 000 foljare och pa BookTok ar de ofta
kidnda for deras kunskap inom en viss typs bocker eller genren, och ofta mycket
tillforlitliga enligt deras foljare. (Conde & Casais, 2023) Macroinfluencers har mellan
100 000 och 1 miljon f6ljare och ofta lite ldgre engagemang samt personlig koppling till
sina foljare. De influencers som har 6ver 1 miljon f6ljare kallas megainfluencers och har
en intenationell rackvidd och magjligheten att skapa globala trender. (Balling & Martens,
2024) Denna kategorisering kan ge forstaelse for varfor olika typers influencers har

varierande rackvidd, engagemang och paverkan pa BookTok.

Engagemang pa BookTok kan skapas av en mangd olika funktioner: visningar, gilla-
markeringar, kommentarer, delningar, duetter och hashtags. Visningar berattar hur
manga ganger en video har visats och indikerar hur populirt klippet ir. Aven om man
laddar upp en bildkarusell under ett ljud eller musik blir det till ett klipp som kan mitas
med antalet visningar av hela bildkarusellen. (Tiktok, 2025) En analys av Wall Street
Journal (2021) avsl6jade att den tid anvandaren spenderar pa ett inldgg kan ha stor
paverkan pa typen av innehdll som rekommenderas till dem nar de fortsatter anvanda
appen. P4 grund av att visningar ar en viktig del av engagemanget pa TikTok gors klippen

ofta s medryckande som mgjligt fran forsta borjan sa att anvandaren ska fortsitta titta.

Gilla-markeringar ar ett annat sitt for anviandare att visa uppskattning for videor, vilket
aven berattar for algoritmen att innehéllet dr engagerande och kan leda till att klippet
aven visas for andra som har liknande intressen som en sjalv. Genom kommentarer kan
man interagera med andra anviandare och 6ka innehallets synlighet. Anviandare kan aven
dela videor eller bildkaruseller med andra inom och utanfor plattformen, och genom
duetter kan man skapa innehall sida vid sida med en annan video vilket fraimjar kreativt
samarbete och vidare spridning. Med hjilp av hashtags kan innehéll kategoriseras och

bli lattare for andra anviandare att hittas. (Tiktok, 2025)

TikToks algoritmer spelar en nyckelroll i att koppla bokrelaterat innehall &t den unga
anvandaren. Algoritmen syns mest tydligt pad anviandarens "For You Page” (FYP) dar
TikTok matar in personaliserat innehdll &t anvindaren baserat pa hens tidigare

engagemang med klipp i form av visningar, kommentarer, likes och delningar. (Low,
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Ehret & Hagh, 2023) Algoritmers ideologiska paverkan har pa senaste fatt okad
uppmarksamhet, sarskilt pa TikTok. Bhandari och Bimo (2022) beskriver hur anvindare
pa TikTok skapar en "algoritmiserad sjal" genom att interagera med versioner av sig
sjalva via algoritmen. Med andra ord har manniskan och algoritmen en relation som
béda paverkar varandras beteenden medan varkendera ar ideologiskt neutrala. En studie
av Celikutan, Cadario och Morewedge (2024) visar att algoritmer kan uppta bias av
manskliga beslut som utgor deras traningsdata, vilket kan forstarka diskriminering och
ideologisk obalans pa TikTok. For att motverka dessa effekter jobbar man hela tiden for
olika samhalleliga initiativ som vill oka demokratiska principer i algoritmanvandning.
Till exempel har Reportar utan grianser startat ett partnerskap vid FN:s
generalforsamling dar ett trettiotal lander (Finland daribland) dmnar sikerstilla
politisk, ideologisk och religios neutralitet i internets algortimer samt oppehet kring

deras anvandning (Larsson, 2019).

Algoritmers icke-neutralitet kan pd BookTok systematiskt gynna vissa genren, teman och
forfattare medan andra osynliggors. Det har speciellt papekats att verk fran vita,
vasterldanska forfattare ofta par oproportionerligt mycket exponering, medan bocker av
marginaliserade forfattare maste kidmpa for synlighet (Noble, 2018; De Melo, 2024).
Med andra ord ar BookTok inte en helt neutral arena dar alla bocker har lika stor chans
att spridas, utan en miljo styrd av algoritmer dar vissa genren, berattelser och perspektiv

far storre spridning dn andra.

2.1.3 BookToks troper och vokabular

Vissa genren har visat sig vara mer omtyckta dn andra pa BookTok, och till de mest
populdra hor romans, fantasy och historisk fiktion (Ridzuan & Ahmadrashidi, 2023). Ett
av de mest kinda exemplen pa romansbdckers populdritet 4r romanen It Ends with Us
av Colleen Hoover som blev en storsiljare via dess popularitet pa BookTok och hittills
har 6ver 10 miljoner kopior salts globalt (Simon & Schuster, 2024). Forsiljningen av
skonlitterara verk okade med 22 % globalt under 2018-2022 och &dven forsidlningen av
fantasybocker har vuxit stadigt under de senaste aren (Curcic, 2023; The Business
Research Company, 2025). Inom dessa genren existerar flera troper som har néatt stor
populéritet pA BookTok. En trop ar ett hjalpmedel som anvinds for berattartekniska
orsaker genom att koppla till ett aterkommande tema, relation, motiv, karaktarstyp eller
berattarbegrepp. Pa BookTok gar troperna ofta hand i hand med BookToks mest
populdra genren och kan fungera som kodord for att snabbt formedla vad en bok handlar

om for den unga tittaren via till exempel hashtags. (Chesson, 2023; Low et al., 2023)
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En av de mest populdra troperna pa BookTok ar fiender till dlskare, som ofta markeras
med hjilp av hashtaggen #EnemiesToLovers. Detta ar ett sitt att karakterisera bocker,
ofta inom romansgenren, vars karaktarer borjar som rivaler men langs med handlingen
utvecklar en romantisk relation. Inom fantasy ar en omtyckt trop den utvalde, alltsa en
protagonist som ar forutbestamd att uppfylla en viktig roll eller profetia. (Chesson, 2023)
Denna typs trop kan hittas i populdra bocker som Harry Potter och Sagan om ringen. I
historisk fiktion forekommer ofta en trop som kallas 1angsam uppbyggnad (slow burn),
diar en romantisk spanning byggs up da ldsaren vill att karaktdrerna antligen ska bli

tillsammans men forfattaren tar god tid pa sig att ta lasaren dit.

Olika troper som féorekommer pa BookTok har sammanfattats nedan i en tabell, med
exempel pa bocker som karaktiriseras av denna trop samt vilken hashtag tropen géar
under pa TikTok. Chesson (2023) har sammanstillt en lista pA de mest populidra
troperna och ChatGPT (2025) har anvints for att soka fram troper som ar populidra men
saknas frén listan. Dessa har sedan analyserats pa basen av antalet inldgg under deras
respektive hashtag pa TikTok for att kartlagga vilka troper dr mest omtyckta pa BookTok.
Det ar dock svart att sdga exakt vilka som dr mest populdra eftersom inldggen inte alltid
karaktiriseras av samma hashtags eller nigra hashtags 6ver huvudtaget, och vissa
hashtags innehaller inlagg som inte relaterar till bocker 6verhuvudtaget. Forstaelsen av
troper hjilper kartligga vilken typs innehall existerar pa BookTok i och med att

innehallet ofta kan cirkulerar kring just dessa troper.

Tabell 2 Exempel av troper pa BookTok
Trop, hashtag & Beskrivning Bokexempel Genre
antalet inligg
Fiender till dlskare Tvé karaktirer som borjar The Cruel Prince — Fantasy, Romans
#EnemiesToLovers som rivaler men utvecklar en | Holly Black
2 400 000 inligg romantisk relation.
Miljardarsromantik En romans dir en part dren | The Takeover — T.L. Romans
#BillionaireRomance miljarddr med makt och Swan
1400 000 inligg pengar.
Tvingad nérhet Karaktdrer tvingas vara ndra | Polaris Rising — Romans
#ForcedProximity varandra, vilket leder till Jessie Mihalik
791 300 inldgg oviantade kénslor.
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Mork akademi Berittelser med en mork, The Secret History — | Historisk fiktion
#DarkAcademia akademisk milj6 fylld med Donna Tartt
581 800 inligg mysterium och intellektuell
stravan.
Butter/solstréle En pessimistisk karaktir It Happened One Romans
#GrumpySunshine paras ihop med en glad och Summer — Tessa
343 400 inldgg optimistisk karaktar. Bailey
Odesbestimda partners Karaktirer som ar A Court of Thorns Fantasy,
#FatedMates Odesbestdmda att vara and Roses — Sarah J. | Overnaturlig
226 200 inlégg tillsammans, ofta med Maas romans
overnaturliga inslag.
Langsam uppbyggnad En langsam utcekling av en The Song of Achilles Historisk fiktion
#SlowBurn romantisk relation men — Madeline Miller
224 300 inlégg uppbyggnad av spanning
over tid.
Latsasforhallande Tvé karaktarer latsas vara i The Love Hypothesis | Romans
#FakeDating en relation men utvecklar — Ali Hazelwood
149 400 inlédgg dkta kanslor.
Den utvalde Protagonisten ar Harry Potter — J.K. Fantasy
#TheChosenOne forutbestamd att uppfyllaen | Rowling
134 700 inldgg viktig roll eller profetia.

Andra vilkinda troper som finns pa BookTok ar t.ex. vanner till dlskare, andra chans-
romans, tvangsnarhet, bad boy/good girl, hittad familj, forsoningsbage, kirlek vid forsta
ogonkastet, motsatser attraherar, hemlig identitet, mentor/larling, LGBTQI+ och fran

fattigdom till rikedom (Chesson, 2023; Boffone & Jerasa, 2021).

Forutom troper finns det ocksa manga olika typer av ord och uttryck som anviands pa
BookTok for att diskutera bocker. Dessa skapar ett unikt sitt att kommunicera kring
bocker pa plattformen, och har skapat en hel ny vokabular som unga BookTok anviandare
ar bekanta med. Forstaelse av denna vokabular bidrar till syftet eftersom den ar starkt
kopplad med trender, bokforsiljning och en kinsla av gemenskap bland de unga
anvandarna. Vokabularen hjalper till att analysera hur BookTok engagerar unga tittare

samt hur spraket skapar en identitet for gemenskapen. Enligt bokbloggarna Bernardin
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(u.a.) och Kowlessur (2021) finns det 6ver 30 vilkidnda termer pa BookTok och flera

skapas helatiden i och med att nya trender fods.

De vanligaste uttrycken har sammanstillts i tabellen nedan, baserat pa en analys av
antalet inldgg under relevanta hashtags pa TikTok, enligt Bernardins (u.a.) lista 6ver
BookTok-vokabular vid tidpunkten for denna studie samt ideer av ChatGPT (2025). Pa
samma satt som troper ar det dock svart att ranka populariteten av vokabularen eftersom
alla inlagg som anvint dessa termer inte alltid har skrivit dem i en hashtag, men de kan

fungera som en guide for att forsta vilka termer som dr mest populidra pa BookTok.

Tabell 3 Exempel pa BookTok vokabulir

Term, hashtag & antalet
inligg

Definition

Bookish #Bookish
6 200 000 inldgg

”En bokintresserad person tycker om att lisa bocker, sarskilt seriosa

bocker.” (Cambridge Dictionary, u.a.)

KU #KindleUnlimited

2 000 000 inldgg

Forkortning for Kindle Unlimited, en abonnemangstjéanst for e-

bocker frén Amazon (Kowlessur, 2021).

CR #CurrentRead
1 600 000 inldgg

Betyder "Current Read", alltsd den bok man laser just nu

(Kowlessur, 2021).

ACOTAR #ACOTAR
1 600 000 inlidgg

Forkortning for "A Court of Thorns and Roses", en popular

fantasyserie av Sarah J. Maas (Kowlessur, 2021).

TBR #TBR
1 600 000 inldgg

En lista eller hog av bocker som en ldsare planerar att 14sa

(Kowlessur, 2021)

Book Haul #BookHaul
981 300 inligg

Nar ndgon visar upp de bocker de nyligen kopt eller fatt; ett vanligt

inlaggstema pa BookTok (Bernardin, u.a.)

Book Review #BookReview

967 500 inldgg

En recension eller utvirdering av en bok, dar ldsaren delar med sig

av sina upplevelser och intryck.

Indie author #IndieAuthor
789 000 inligg

En oberoende eller sjalvpublicerad forfattare, ofta med en mer DIY-

attityd inom litteraturvirlden (Kowlessur, 2021).

DNF #DNF

600 200 inlagg

Stér for "Did Not Finish" — anvdnds nar man inte har hunnit lasa

klart en bok (Bernardin, u.4.).

Smut #Smut

588 400 inldgg

Bocker med mycket explicit sexuellt innehéll, ofta inom erotisk
litteratur (Bernardin, u.4.).
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2.1.4 Innehallstyper pa BookTok

Som teoretiskt hjdlpmedel for att identifiera olika innehallstyper pa BookTok anviands
Uses and Gratifications Theory (UGT). Det ar ett etablerat ramverk som anvands for att
forklara motivation bakom medieanviandning, och har flitigt anvants under senare ar i
samband med sociala medier (Falgoust et al., 2022). Genom att tillimpa UGT amnar
detta delkapitel kategorisera innehall pa BookTok baserat pd vilket behov det
tillfredsstiller hos anvindarna. Detta kan ge insikt i varfor vissa typer av innehall

engagerar unga konsumenter mer an andra.

Det finns flera olika teman inom UGT som kan forklara vilka olika innehallstyper
existerar pa sociala medier. En studie av Whiting och Williams (2013) undersokte fyra
ramverk ndrmast sociala medier och kom fram till sju huvudteman inom UGT som aven
denna studie kommer att fokusera pa for att forsoka klargora hurdana innehallstyper
existerar pa BookTok: (1) social interaktion, (2) informationssokning, (3) tidsfordriv, (4)

underhallning, (5) avkoppling, (6) kommunikativ nytta och (7) bekvamlighetsnytta.

Med social interaktion menas att sociala medier anviands for att kommunicera med
andra och bygga gemenskap (Whiting & Williams, 2013). P4 BookTok sker detta bland
annat genom kommentarer, likes och att dela videon med andra anviandare. Den
innehdllstyp som tillfredsstiller detta behov ar klipp diar anvindare skapar
bokrecensioner som uppmanar andra att dela sina erfarenheter om bdcker i

kommentarerna.

Informationssokning pa BookTok sker antingen for att anvandaren vill 14ra sig ndgonting
nytt, eller helt enkelt s6ker svar om till exempel innehéllet pa en bok eller en forfattare
(Whiting & Williams, 2013). Bokrecensioner tillfredsstiller 4ven detta behov eftersom

de innehaller information om bécker som anviandaren sokt efter.

Tidsfordriv, underhallning och avkoppling ar starkt sammankopplade och sker alla pa
ett sitt eller annat for att fa anvindaren att tdnka pa nagot lattsamt eller distraherande
(Whiting & Williams, 2013). Pa BookTok existerar manga olika trender som
tillfredsstiller detta behov. Till exempel delar anviandare sina bokhyllor under
hashtaggen #shelfie dar de visar upp sina boksamlingar ofta under ett trendande

musikklipp i snabb takt for att halla innehéllet underhéllande och aktuellt.
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Kommunikativ nytta dr liknande som social interaktion men det bidrar till att underlitta
kommunikation i stéllet for att direkt erbjuda social interaktion. Slutligen kan
bekvamlighetsnytta definieras som den delen av BookTok som ger bekvamlighet eller

nytta for individen. (Whiting & Williams, 2013)

Dessa sju huvudteman har sammanfattats nedan i en tabell med exempel pa
innehallstyper och trender frdn BookTok som matchar UGT. Dessutom kopplar tabellen
innehallet till vokabuldren for att konkretisera hur den kan anvindas pa BookTok. For
att se visuella exempel pa de olika innehéllstyperna, se bilaga 1. Det dr dock vart att
notera att flera av exemplen nedan pa innehallstyper kan passa in pa flera olika UGT-
huvudteman, men exemplen i tabellen har valts att kategoriseras till det temat som ar

mest karaktariserande for innehéllstypen i fraga.

Tabell 4 Innehallstyper pa BookTok enligt UGT
UGT-huvudtema Innehallstyper och trender pa BookTok | BookTok -vokabuliar
Social interaktion e BookTok diskussioner (t.ex. “vad liser e  Buddy read (att
ni just nu?”) lasa samma bok

samtidigt som
e Livesdndningar dir anvindare gt
. .. . andra)
diskuterar bocker tillsammans
e TBR (To Be Read) —

e Lisutmaningar (t.ex. “12 bocker pa 12 .
bocker man

manader”)
planerar att lasa

e  Reaktioner och duetter pa andras

bokrecensioner och asikter

Informationss6kning | e  Bokrecensioner och betyg e DNF (Did Not
Finish) — bocker

e ”Om du gillade X, lds Y” -videor .
man gav upp pa
e Forklaringar av olika genrer och .
e Smut (bocker med
subgenrer
heta scener)

e Sammanfattningar av bécker och
e  Romantasy
analyser av teman
(romance + fantasy)

Tidsfordriv e ”"Bookshelf tours” diar anviandare visar e Book haul (visa upp
sina bokhyllor nya bokkdp)
e “En dag i mitt liv som bokilskare” e  Book Hangover

© . " (nér en bok ar sa
e  “Unhauling” -videor dar anvandare ]
. . bra att man inte
rensar sina samlingar
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“Reading vlogs” dar man foljer med

nagon som ldser en bok under dagen

kan sluta tinka pa
den)

Underhallning Dramatiska bokreaktioner (t.ex. "Den POV (Point of Vew)
har plot twisten forstorde mig!”) — anvands for atts
kapa bokscenarion
Memes och skiamt om ldasande P
Smut (heta scener,
“POV: Du ldaser en bok med varldens (
.. .. . " ofta med humor)
basta karlekstriangel
Bookish memes
Estetiska videor med musik och . .
(skdmt om boklivet)
bokscener
Avkoppling ASMR-inspirerade "reading ambience” Mood reading
-videor (lasning beroende
4 kénsla
”Cozy reading nook” -innehall p )
o . . TBR (To Be Read)
Léngsamma, estetiska ldsvideor med
mjuk bakgrundsmusik
“Read with me” videor dir tittaren kan
lasa samtidigt som influencern
Kommunikativ nytta Diskussioner om representation i Hot Take (en
bocker kontroversiell dsikt)
Videon om moralistiska dilemman i DNF (Did Not
litteratur Finish) —
. . diskussioner om
Kritiska analyser av trender inom .
. varfor man slutar
litteraturen ..
lasa
Debatter om t.ex. audiobocker vs.
fysiska bocker
Bekvimlighetsnytta Snabba "Bocker du maste ldsa"- BookTok made
videor me buy it
opuldra
Tidsbesparande sammanfattningar (I.). P .
bocker man kopt

av langa bocker

Listor 6ver bocker baserade pa
stimning (t.ex. "5 bocker att 14sa

om du ar i en lassvacka")

"BookTok made me buy it"-innehéll
dar anvandare rekommenderar

lattillgangliga bocker

pga. trender)

TBR (bocker
man kommer att

lasa)

Smut (tips pa
lattlasta,
romantiska
bocker)
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2.2 Engagemang

Detta delkapitel behandlar engagemang i samband med BookTok och dir kan det métas
genom dataanalys TikToks olika funktioner som visningar, gillningar, delningar, antal
foljare och kommentarer (Bakhshi et al., 2014). De mest anvianda siatten att mata
engagemang pa sociala medier ar genom gillningar, kommentarer och delningar
(Jaakonmaki et al., 2017). Det finns dock en till grupp som ofta gloms bort nar man talar
om engagemang, namligen de som inte interagerar med innehéllet pa annat sitt an titta,
vilka dven kallas "lurkers”. Saledes kan det argumenteras att dven visningar ar en viktig
del av mitning av engagemang. (Sun et al., 2014) Delkapitlet gar forst igenom olika
nivier av engagemang och presenterar sedan tva olika satt att kategorisera engagemang

vartefter dessa sammanfattas i en tabell.

2.2.1 Olika nivaer av engagemang pa BookTok

Deltagande pa BookTok och sociala medier Gverlag sker i olika nivaer, fran “lurkers”,
alltsa de som bara tittar p4, till aktiva deltagare som kommenterar och skapar innehéll
(Sun et al., 2014). Aktivt engagemang kan enligt Brodie, Hollebeek, Juri¢ & Ili¢ (2011)
klassas i tva olika huvudnivéer: positivt engagemang och negativt engagemang. Positivt
engagemang kan definieras som att binda sig till ett objekt, alltsd attraheras, medan
negativt engagemang som inte ar lika brett forskat innebar att ta avstad fran ett koncept
eller uttrycka sig negativt om det (Brodie et al., 2011). Van Doorn, Lemon, Mittal, Nass,
Pick, Pirner och Verhoef (2010) klassar engagemang som antingen kundinitierat
engagemang eller foretagsinitierat engagemang. Kundinitierat engagemang pa BookTok
handlar om att anvindare skapar innehdll eller interagerar pa egen hand, medan
foretagsinitierat engagemang sker nir forlag eller forfattare sjalva skapar innehall for att

marknadsfora bocker eller engagera sig med sina foljare (Van Doorn et al., 2010).

Dessutom kan deltagande pa sociala medier enligt Edelmann, Krimmer & Parycek (2017)
ske genom spammande och trollande, alltsd att publicera 6verdrivet ménga inldagg pa
sociala medier eller publicera inldgg som har som avsikt att upprora andra. Dessa tva
former av deltagande kommer dock inte att beaktas som giltiga former av engagemang i
denna avhandling, eftersom de sillan forstarker de sociala relationer eller den
gemenskap som kannetecknar BookTok. Istéllet kan de forstora gemenskapen och den
upplevda autenticiteten av BookTok. (Papacharissi, 2014) Darmed ligger avhandlingens
fokus pa aktivt engagemang som bidrar till gemenskapen, sdsom positivt och negativt
engagemang samt kundinitierat och foretagsinitierat engagemang, och dven passivt

deltagande genom lurking.
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2.2.2 Engagemang enligt CET

Consumer Engagement Theory (CET) av Brodie et al., (2011) kan hjilpa oss forsta hur
olika typs innehall pd BookTok skapar engagemang. CET forklarar hur engagemang
uppstar genom att kombinera kognitiva (tinkande), emotionella (kdnnande),
beteendemaissiga (agerande) och sociala faktorer (Brodie et al., 2011). Hollebeek, som
varit med och skrivit artikeln om CET ar en mycket framstiende forskare inom
marknadsforing med fokus pa engagemang och ar listad som top 2 % av forskare av
Stanfords universitet (Hollebeek et al., 2021). Trots att CET introducerades redan 2011
ar den fortfarande relevant eftersom den fungerar som en grundldggande ram for att
forsta engagemang i flera olika kontext. Senare forskning av Hollebeek, Glynn & Brodie
(2014) har utvidgat engagemang aven till digitala miljoer, och artikeln om
kungdengagemang pa sociala medier ar ett av Hollebeeks mest citerade artiklar dar CET
har utvidgats till Consumer Brand Engagement (CBE). Artikeln fokuserar pa
konsumenters interaktioner med varumirken pa sociala medier, men CET valdes
framfor CBE eftersom BookTok anvidndares engagemang inte enbart riktas mot

varumarken utan snarare litteratur, forfattare och andra anvandare.

CET:s forsta faktor kognitivt engagemang innebar att koncentrera sig pa och bearbeta
information (Brodie et al., 2011). Enligt Vivek, Sharon och Robert (2012) fokuserar
anvandaren mentalt pd innehallet via absorbtion, vilket ar en nyckeldel av kognitivt
engagemang. Detta sker pd BookTok kring analys och reflektion av bocker som ofta
diskuteras i kommentarerna. Kognitivt engagemang kan kopplas till UGT:s
informationssokning, dar individer i detta fall anvinder BookTok for att tillfredsstilla
sina behov av information och forstielse, och dirmed kognitiv stimulans. Aven UGT:s
sociala interaktion passar in med kognitivt engagemang eftersom interaktioner med

andra engagerar anvandaren socialt. (Whiting & Williams, 2013)

Emotionellt engagemang, alltsd CET:s andra faktor, betyder att anviandare delar med sig
om starka kanslomaissiga reaktioner pa bocker och lasupplevelser (Brodie et al., 2011).
Detta kan till exempel ses i inldgg som "Bocker som fick mig att grata” som skapar
kanslomassiga reaktioner hos anvindare, eller rekommendationer av “feel-good” bocker
som tillfredsstaller behovet av att forbattra anviandarens humor. Denna typ av
engagemang kan kopplas till UGT:s avkoppling och underhéllning, vilket tillfredsstéller
behovet att ha roligt eller bli rord (Whiting & Williams, 2013).
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CET:s beteendemassigt engagemang kan pa BookTok ses genom anviandare som skapar
sina egna videor eller kommenterar och delar inldgg. Detta matchar UGT:s tidsfordriv
och bekvamlighetsnytta, da dessa hjdlper anviandare fordriva tiden pé ett engagerande
och enkelt sétt utan att sjalv behova soka efter bocker pa andra hall (Whiting & Williams,

2013).

Den sista faktoren av CET ar socialt engagemang, som handlar om hur anviandare
interagerar med varandra (Brodie et al., 2011). P4 BookTok sker det via diskussioner,
bokklubbar och interaktioner mellan skapare och tittare. Forutom social interaktion,
matchar denna typ av engagemang ocksd kommunikativ nytta fran UGT, alltsa far
anvandare en plattform att skapa sociala kopplingar genom diskussioner om bocker.
Dessa faktorer av CET och kopplingar till UGT har sammanfattats i en tabell i slutet av
delkapitlet med exempel.

2.2.3 Engagemang enligt CEB

En annan teori som kan anvindas for att kategorisera olika typer av engagemang pa
BookTok dr Consumer Engagement Behavior Theory (CEB) av Van Doorn et al. (2010).
Teorin beskriver hur konsumenter interagerar med ett varumairke eller objekt bortom
kop. Van Doorn et al. (2010) definierar CEB pa foljande satt:

CEB omfattar ett brett spektrum av beteenden, inklusive word-of-mouth-aktiviteter (WOM),

rekommendationer, hjilp till andra kunder, bloggande, skrivande av recensioner och till och med
rattsliga atgarder. (s. 253). [egen Gversattning]

CEB innehaller fem olika dimensioner: (1) valens, (2) form, (3) omfattning, (4) effekt
och (5) kundens maél. Valens innebar antingen positiva eller negativa interaktioner;
positiva interaktioner kan handla om rekommendationer och boktips, medan negativa
interaktioner kan inkludera kritik om en bok som anvindaren inte har tyckt om. (Van
Doorn et al., 2010). Denna dimension kan kopplas till UGT:s behov av underhallning och

kommunikativ nytta for anvindaren (Whiting & Williams, 2013).

Med form menas resurser som anvants (tid, pengar & anstrangning), och pa BookTok
kan detta betyda att skapa och dela videor, skriva recensioner och delta i olika
bokutmaningar som alla kriver anvandning av resurser (Van Doorn et al., 2010).
Dimensionen kan kopplas till behovet av bekvamlighetsnytta och informationssokning
fran UGT, eftersom anviandning av resurserna kan ge djupare insikter till andra
anvandare eller fran anvindarens synvinkel kan tidsresursen som hen anviander pa

BookTok ge bekvamlighet och information (Whiting & Williams, 2013).
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Omfattningen kan ses i varaktigheten av interaktionerna och kan vara bade kortvariga
eller langsiktiga (Van Doorn et al., 2010). P4 BookTok kan kortvarigt engagemang ske
genom till exempel gillningar och kommentrer medan langvarigt engagemang kan ske
da anvidndaren deltar i en bokklub eller en lang diskussion i kommentarerna eller via
duetter. Dimensionen kan kopplas till UGT:s social interaktion och tidsfordriv, da de ger

noje och meningsfulla sociala interaktioner (Whiting & Williams, 2013).

Effekten kan ses i hur snabbt och intensivt engagemanget paverkar influerarens resultat,
till exempel hur ménga visningar eller gillningar en BookTok-video far eller hur snabbt
anvandaren far svar pa en fraga (Van Doorn et al., 2010). Detta kan kopplas till
kommunikativ nytta och underhallning fran Whiting & Williams (2013) faktorer fran
UGT.

Den sista dimensionen av CEB, kundens maél, betyder hur planerat eller spontant
engagemanget ar, och ifall det ar i linje eller konflikt med influerarens ursprungliga mal.
(Van Doorn et al., 2010). Mélet kan till exempel vara att fa mera foljare pd BookTok eller
helt enkelt skapa innehall nir man kinner sig inspirerad. Detta kan tillfredsstélla
anviandarens mal av social interaktion och bekvamlighetsnytta frain UGT (Whiting &

Williams, 2013).

Sammanfattningsvis fokuserar CEB av Van Doorn et al. (2010) pa kundens beteende och
dimensionerna av engagemang (valens, omfattning, effekt etc.) medan Brodie et al.
(2011) i CET definierar engagemang som en kombination av kognitiva, emotionella,
beteendemissiga och sociala faktorer. Dessutom finns det de som endast engagerar

genom att kolla pa klippen, som kan kallas "lurkers” (Sun, Rau & Ma, 2014).

Nedan har teorierna sammanfattats i en tabell med exempel p& innehall fran BookTok
som motsvarar typen av engagemang och kopplat formerna av engagemang till UGT:s
dimensioner for att forklara motivationen bakom formen av engagemang. Dessa tva
teorier anvands i analysen av resultaten for att battre forstd engagemang pa BookTok i

relation till unga konsumenter.
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Tabell 5 Sammanfattning av olika typers engagemang pa BookTok
Typ av Engagemang Engagemang | UGT Dimensioner | Exempel pa
engagemang | enligt CET enligt CEB (Whiting & BookTok
(Brodie et al., (Van Doorn et | Williams, 2013)
2011) al., 2010)
Positivt Kognitivt Hog valens, Informations- 5 fantasybocker
engagemang (bokrekommenda | langvarig effekt | sokning, du maste ldsa”
tioner), underhallning
beteendemissigt
(konsumtion av
bocker, delningar)
Negativt Emotionellt Negativ valens, | Avkoppling, ”Overhypeade
engagemang (starka kort eller lang kommunikativ nytta | bocker jag
reaktioner), effekt hatade”
socialt
(diskussion i
kommentarerna)
Kundinitierat | Beteendemissigt | Varierande Social interaktion, Fanfiction,
engagemang (skapande), valens, hog tidsfordriv memes och
socialt interaktion lasutmaningar
(gemenskaper)
Foretags- Socialt Hog valens men | Bekvamlighetsnytta, | Forfattar-
initierat (interaktion med | kortvarig effekt | kommunikativ nytta | intervjuer och
engagemang forlag etc.), marknadsféring
emotionellt skampanjer av
(forvantan) forlag
Lurking Kognitivt Lag valens, Informations- “Silent viewers”
(passivt engagemang (tar | langvarig effekt | sokning, som tittar men
engagemang) | in information underhéallning, aldrig
men deltar ej bekvamlighetsnytta, | kommenterar
aktivt) avkoppling,

tidsfordriv
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2.3 Konsekvenser av engagemang pa BookTok

Engagemang ir inte nodvandigtvis det sista steget i anvidndarens uppfattning om
BookTok, utan engagemanget har olika konsekvenser for den unga konsumenten. Dessa
kommer dven att undersokas senare i denna avhandling med hjilp av en kvalitativ studie
av unga konsumenter, men detta delkapitel fungerar som en teoretisk bas for studien

med en 6verblick av tidigare forskning inom dmnet.

2.3.1 Fran engagemang till konsumtion

Overlag kan engagemang i sin tur leda till habegir och konsumtion av bocker hos den
unga anviandaren. En del forskare som Van Doorn et al. (2010) havdar att engagemang
endast bestar av beteende som inte kan kopplas till sjilva kopsituationen, medan andra
pastar att kopsituationen inte kan uteslutas fran engagemang (Kumar, Aksoy, Donkers,
Venkatesan, Wiesel & Tillmanns, 2010). Denna avhandlingen utgar fran det andra
synsittet fran Kumar et al. (2010), eftersom det ar bevisat att BookTok leder till en 6kad

konsumtion av bocker hos unga, och i varsta fall till 6verkonsumtion (Baltodano, 2025).

Konsumtionskultur innebar att konsumtion i allt bredare sitt ar narvarande i dagens
samhille, det vill sdga inkop och njutning av varor och tjanster (Featherstone, 2001).
Konsumtionskultur kan definieras som "ett arrangemang dar konsumenter tillsammans
konstruerar betydelsen av kommersiellt kommersiellt producerade bilder, texter och
foremal for att forsta sin miljo och orientera sina upplevelser och liv’ (Waqas, Hamzah

& Salleh, 2022, s. 226).

For att f4 en djupare forstdelse i konsumentbeteende i samband med engagemang och
habegir pa BookTok kan man se pd konsumtionskultur genom Consumer Culture
Theory (CCT). Det ar en samling av teoretiska perspektiv som beskriver hur konsumtion
kan formas av sociala och kulturella sturkturer for att forma konsumentens identitet och
meningsskapande (Arnould & Thompson, 2005; Waqas et al., 2022). CCT kan oka
forstaelsen for hur bocker anvands for att uttrycka tillhorlighet, status och personlighet.
Det finns fyra centrala omraden inom CCT: (1) konsumentidentitet, (2)
marknadskulturer, (3) sociohistoriska monster och (4) massmedierade

marknadsideologier (Arnould & Thompson, 2005).

Konsumentidentitet undersoker hur konsumenter anviander konsumtion for att forma
och uttrycka sin identitet. P4 BookTok kanske unga konsumenter anviander bocker for

att uttrycka sig som kulturella, trendiga eller palasta. Detta kan t.ex. synas i olika
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tillbehor och acessoarer som forutom for bekvamlighetsnytta anviands for att visa andra
att man ar bokintresserad (Baltodano, 2025). Marknadskulturer beskriver hur
konsumtion bygger gemenskap och sociala sammanhang, och i detta fall fungerar
BookTok som en egen marknadskultur. Sociohistoriska monster avslgjar hur sociala
faktorer som klass, kon och etnicitet paverkar konsumtionsmonster, och pa BookTok kan
detta speglas t.ex. i hurdana bocker som trendar. Slutligen innebar massmedierade
marknadsideologier i detta fall hur t.ex. hur TikToks algoritmer och andra
marknadsforare och influencers pa platformen forstarker vissa konsumtionsbeteenden
och ideal, t.ex. genom att forsoka lyfta upp olika boktrender framfor andra. Det finns
aven en funktion pa TikTok som heter TikTok shop, vilket gor det latt for anvindare att
kopa produkter direkt via inlagg, vilket framjar omedelbar konsumtion (Baltodano,

2025). (Arnould & Thompson, 2005)

2.3.2 Andra konsekvenser av engagemang pa BookTok

Forutom 6kad konsumtion hos unga kan engagemang pa BookTok dven leda till andra
konsekvenser hos den unga konsumenten. Forskning visar till exempel att exklusiva
bokutgavor kan skapa FOMO (Fear Of Missing Out), alltsi en ridsla av att missa négot
ifall man inte hinner kopa boken i tid (Baltodano, 2025). BookTok bidrar till denna press
genom att idealisera stora bokkollektioner som en statusmarkor, vilket kan leda till en
okad press for den unga anvandaren att konsumera mer bocker &n man har tid att 1asa.
Forlag drar nytta av detta fenomen genom att publicera exklusiva utgévor av samma bok,
t.ex. i flera olika omslag eller signerade kopior for att 6ka forsiljningen (Beestone, 2021).
Detta kan i sin tur leda till frustration hos den unga anvindaren som aldrig kommer att
hinna lasa alla bocker de ser pa BookTok. Det verkar dock inte skamfyllt att ha manga
bocker ti sin TBR-h6g (To Be Read), utan tvartom visar ménga influencers stolt upp sina
hogar pa TikTok. Till exempel visar den svenska influencern Filippa Reads
(@filippareads) pa en video upp sin TBR-bokhylla som bestar av 6ver 200 bocker som
hon kopt men inte dnnu last, och ingen i kommentarerna har uttryckt negativa asikter

om detta (Filippa Reads, 2024).

Engagemang pa BookTok kan &dven leda till en #ndring i ungas ldsvanor och
lasaridentitet. Enligt Jerasa (2025) har BookTok okat ungas intresse i lasning men kan
aven leda till att unga endast laser trendiga bocker istillet for att fordjupa sig i olika
genren dn de som trendar just nu. Self (2024) motsiger dock detta och papekar att

BookTok har lett till en 6kad populéritet av dven klassiska verk som Fjodor Dostojevskijs
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"Vita nétter", som inte nodvandigtvis hanger ihop med de mest trendande stereotypiska

romantikbockerna som ofta forknippas med BookTok.

En annan konsekvens av engagemang pa BookTok kan vara att unga lasare kanner sig
pressade att visa upp sina ldsvanor pa TikTok utan att huvudfokuset ligger pa sjdlva
lasandet. Pressen kan leda till en performativ kultur dar det viktigaste ar att visa att man
laser, inte sjalva ldsandet. (Jerasa, 2025) Detta kan i sin tur leda till att 1asning blir en
allt mer social aktivitet dn individuell reflektion, vilket kan ha bade positiva och negativa
effekter for den unga anvandaren (Chin Ee Loh, 2024). Det positiva med den sociala
tillhorigheten BookTok bidrar till ar att flera unga kan hitta liksinnade personer de kan
dela sina upplevelser med, vilket fraimjar gemenskap och motverkar ensamhet. Daremot
kan det som diskuterat dven leda till FOMO och dngest om man inte har exakt samma

bocker eller upplevelser som andra i en viss grupp. (Jerasa, 2025; Beestone, 2021)

Engagemang pa BookTok kan dven leda till ett forbattrat sprak och okat intresse for
internationell litteratur. Tidigare har skolor och bibliotek varit de som frimst motiverar
unga att ldsa, men intresset kommer nu i allt stérre bredd fran BookTok. (Asplund,
Egeland & Olin-Schneller, 2024). Asplund et al. (2024) foreslar darfor att skolor bor dra
nytta av BookToks pedagogiska potential genom att t.ex. integrera sociala medier med

lasaktiviteter i undervisningen.

2.4 Sammanfattning av den teoretiska referensramen

Det teoretiska kapitlet utgor grunden for ett ramverk, som med hjilp av kvalitativ
forskning kommer att utvecklas i samband med en analys av resultaten av denna studie.
Det foreslagna ramverket bygger pa de huvudteorier som presenterats i detta kapitel, och
ar sammanflatade med studiens forskningsfragor (markerade i r6tt). Dessa kommer att
ytterligare besvaras i den kvalitativa studien. Sammanfattningsvis bestér teorin av tre
perspektiv: innehallstyper, engagemang och konsekvenser av engagemang. Med hjilp av
Users and Gratifications Theory (UGT), Consumer Engagement Theory (CET),
Consumer Engagement Behavior (CEB) och Consumer Culture Theory (CCT) analyseras

hur unga konsumenter engagerar med- och paverkas av BookTok.

BookTok bestar av flera olika innehallstyper som fyller olika anvindarbehov och dessa
har delats in i sju kategorier fran social interaktion till bekvamlighetsnytta. Dartill skapar
genren, troper och en specifik BookTok vokabular en gemenskap och underlattar
spridning av trender och skapande av relaterbart innehall. Algoritmen spelar en central

roll i att styra vilka bocker och trender som far synlighet, vilket paverkar bade
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engagemang och konsumtionsbeteende. Engagemang pd BookTok kan ske via olika
nivaer, fran passivt tittande till aktivt deltagande genom kommentarer och eget
innehallskapande. CET och CEB hjilper forstd hur detta engagemang kan vara t.ex.
kognitivt eller emotionellt och bestd av olika dimensioner som valens, form och
omfattning. Engagemang pa BookTok kan leda till diverse konsekvenser som ckad
konsumtion, och CCT belyser hur bokkop anvinds for identitetsskapande och mening
hos den unga konsumenten. Dartill kan FOMO-effekten gora att unga anviandare kan
kinna press att kopa bocker for att hinga med i trender. Samtidigt har BookTok ocksa

bidragit till 6kat intresse for ldsning, sarskilt bland unga kvinnor.

Figuren nedan sammanfattar de centrala bereppen BookTok-innehall, engagemang och
konsekvenser av engagemang pa plattformen. Dessa fungerar som teoretiskt stod att
besvara forskningsfragorna, men en kvalitativ studie behovs for att faststilla slutliga svar
pa fragorna. Figuren fungerar alltsd som en bas infor den kvalitativa studien som

presenteras i nasta kapitel.

[ BookTok-innehill H Engagemang ]—'[ Konsekvenser
'
UGT Olika niviier av CET Konsumtion (CCT)
engagemang Kognitivt, emotionellt & Ko
I . . nsumentidentitet,
Social interaktion beteendemiissigt engagemang marknadskulturer
Informationssokning Aktivt vs, passivt hi t‘ o ;
Tidsfordrv Positivt vs, negativ \ | | socdo ;;jn;;';ld; ménste,
Underhiillning Kundinitierat vs. - ™~ &
Avkoppling foretagsinitierat CEB
Kommunikativ nytta Val P fattni
Bekviimlighetsnytta /alens, form, omtattning, ; T
gt Y effekt & kundens mal Andra konsekvenser
Fa: Vilka konsekvenser kan

4 nang pd BookTok ha for unga
konsumenters beteenden och
attityder kring bicker?

[ F1: Hur beskriver unga konsumenter sina upplevelser av BookTok som plattform? ]

Fz2: Hur péiverkar olika typer av innehéll pd BookTok engagemang hos unga konsumenter?

Figur 3 Sammanfattning av BookToks olika innehéllstyper, engagemang och dess méjliga
konsekvenser
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3 METOD

Detta kapitel presenterar den valda forskningsmetoden for avhandlingen samt motiverar
valen med hjalp av litteratur for att besvara avhandlingens syfte: att fordjupa forstaelsen
av unga konsumenters upplevelser av olika typer av innehéall p4 BookTok och hur detta
innehall paverkar deras engagemang och vidare beteenden kring bocker. Det empiriska

data som forskningen samlat in &mnar svara pa foljande forskningsfragor:
F1: Hur beskriver unga konsumenter sina upplevelser av BookTok som plattform?

F2: Hur péverkar olika typer av innehall pd BookTok engagemang hos unga

konsumenter?

F3: Vilka konsekvenser kan engagemang pa BookTok ha for unga konsumenters

beteenden och attityder kring bocker?

Kapitlet gar forst igenom den valda forskningsmetoden for att sedan redogora for urvalet
av informanter. Darefter presenteras datainsamlingen och dataanalysen, varefter

studiens kvalitet diskuteras, foljt av en kort sammanfattning.

3.1 Val av forskningsmetod

Studien anvander sig av en kvalitativ forskningsmetod i form av kvalitativ data. Detta
samlades in genom personliga intervjuer for att uppna syftet, vilket ger en exploativ
forstaelse for ungas perspektiv av BookTok. En kvantitativ forskningsmetod skulle inte
kunna ge lika deskriptiva svar som krivs av syftet, vilket gor kvalitativ foskning till den
mest passande metoden for studien. Detta stods dven fran andra forskare som Asplund
et al. (2024) som har utfort personliga intervjuer i sin forskning kring BookTok.

(Saunders, Lewis & Thornhill, 2015)

Studien anviande sig av semistrukturerade intervjuer for att intervjuobjekten kan ha
varierande svar och asikter om BookTok och studien vill dra nytta av alla insikter som
uppstar under intervjun. Med andra ord baserade sig intervjuerna pa en forbestimd
intervjuguide (bilaga 2) men intervjufrigorna kunde &ven justeras enligt intervjuns
gang, exempelvis genom att dndra ordning pa fragorna, stilla foljdfragor eller modifiera
ordvalet av vissa fragor om det ansdgs nodvéandigt. (Saunders et al., 2015; Spiggle 1994)
Enligt Saunders et al. (2015) kan nagra extra kommentarer eller exempel pa innehall pa

BookTok i detta fall hjalpa till att paborja en djupare diskussion.
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Pa grund av att just detta &mnet inom BookTok inte dnnu har undersokts fran unga
konsumenters perspektiv ar forskingsmetoden explorativ, vilket innebéar att den &mnar
hitta nya perspektiv pa ett befintligt fenomen. Studien ar abduktiv, det vill sdga en
kombination av svaren fran intervjuobjekten med teorin som diskuterats i kapitel 2, men
avhandlingen stravar aven efter att dra induktiva slutsatser baserat pa resultaten for att

bidra till en ny teori. (Saunders et al., 2015; Spiggle 1994)

3.2 Urval

Enligt Saunders et al. (2015) finns det olika icke-sannolikhetsbaserade urvalsmetoder
som kan anvindas vid kvalitativ forskning. Icke-sannolikhetsbaserat urval anviands i
studien for att sikerstilla att informanterna uppfyller kriterierna for studien, speciellt
gillande alder och intresse inom BookTok. For att fa reda pad unga konsumenters
uppfattningar om BookTok valdes informanter genom en kombination av

bekvamlighetsurval och sjalvselekterat urval.

For en del av urvalet tillampades alltsa ett subjektivt urval dar jag valde informanter som
jag vet ar pa BookTok och har asikter om plattformen samt fenomenet. En del av
informanterna identifierades dven via sjilvselekterat urval, vilket i praktiken gick till via
sociala medieplattformen Jodel. (Saunders et al., 2015) Det gjordes en 6ppen forfragan
for intervjuer for studien i Jodel-gruppen for bokintresserade med namnet Kirjojen
ystdvdt, dar intresserade sjalva anmalde sig ifall de var intresserade att delta och stamde
overens med kraven. Jodel anvindes i stillet for till exempel Facebook, eftersom
gruppens samtal speglar en mer ungdomlig atmosfar som gav forslag pa att man kunde
hitta unga BookTok-intresserade informanter dir. Meddelandet pa Jodel sig ut pa
foljande satt:

Jag gor en magisteravhandling om BookTok och jag letar efter 18-30 ar gamla anvéandare for en

avslappnad 3omin Teams-intervju nasta vecka! Limna en kommentar om du &r intresserad sé

skickar jag ett meddelande med mer information (kontrollera dina instéllningar for att se till att
meddelandeforfragningar ar aktiverade). [egen Gversattning]

Personerna som valdes for studien ar alla unga finlandare frén olika delar av landet, och
de ar sammanfattade i bilaga 3. Jag holl mig till dtta informanter for att hélla datat inom
ramen for mina resurser och gora en mer djupgdende analys av dem. Alla
intervjuobjekten ar myndiga for att gora studien mer praktisk. Ifall man intervjuar
minderariga personer kriavs kontakt med formyndare, vilket forsvarar intervjuernas
gang. Som tidigare diskuterar dr majoriteten av BookTok anvindare kvinnor, och
diarmed ar d&ven majoriteten av informanterna av kvinnligt kon for att s& sanningsenligt

som mojligt representera unga BookTok anvandare (Ridzuan & Ahmadrashidi, 2023).
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Trots detta ar det bra att dven ha en eller tva manliga informanter for att ge en lite mer
mangsidig bild om ungas uppfattningar av BookTok, vilket jag dven gjort i min studie

genom att intervjua en manlig informant som &r aktiv pa BookTok.

3.3 Datainsamling

Datainsamling skedde genom personliga intervjuer pa plats eller via videosamtal pa
grund av distans eller praktiska orsaker. Saunders et al. (2015) rekommenderar 4ndé att
hélla si manga intervjuer pa plats som mdjligt for en sd autentisk interaktion som
mojligt, vilket Aven denna studie striavade efter da det var mojligt. Informantena fick veta
pa forhand att svaren anvinds i denna avhandling och intervjuerna bandades in samt

transkriberas for att datat skulle kunna analyseras senare.

Jag anviande mig av Microsoft Teams for att transkribera intervjuerna och kollade pa
inbandningarna ifall jag ville plocka ut citat eller annat for att forsakra mig om att
transkriberingen gétt ratt till. Jag skrev ocksa ner nagra stodord som jag ville betona nar
jag senare anlayserar datat, men forsokte i allmanhet hélla mig narvarande och neutral i
intervjun for att visa att svaren ar viktiga for avhandlingen och att det inte finns nagra

felsvar (Patton, 2015).

Enligt Saunders et al. (2015) kan inbandning av intervjuer ibland ge press éat
informanterna for att de vet att allt de sdger dr permanent sparat ndgonstans. Det dr 4ndéa
viktigt att kunna analysera resultaten senare for att inte missa nagra viktiga insikter sa
intervjuerna kommer att bandas in med informanternas tillstind. Datainsamlingen
foljer dven Hankens etiska datasamlingsregler, som till exempel betyder att
informanterna forblir anonyma i studien och att all personlig data raderas senast 12

manader efter att avhandlingen blivit godkéand.

Som tidigare ndmnts baserade sig intervjuerna pd en fardig intervjuguide med
tillampningar i enlighet med intervjuns natur och informatorens aktivitetsniva.
Intervjun borjade pd en allmin nivd genom att utreda informantens lasvanor och
aktivitetsniva pa BookTok (till exempel hur ofta de dr dar och hur linge) och sedan
utforska resten av forskningsfragorna mer djupgdende genom att undersoka
informantens engagemang pa BookTok och mdgjliga konsekvenser av BookTok. En
negativ sida av intervjuguider ar att diskussionen ofta kan bli mindre spontan vilket kan
leda till att viktiga detaljer inte kommer med, och darfor anviandes diverse foljdfragor for

att ge informanterna rum att utveckla sina tankar hogt (Patton, 2015).
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Informanterna fick pa forhand av intervjun veta att studien handlar om BookTok, men
fragorna var inte kidnda for dem forran intervjun borjade. Det var alltsa inte mgjligt att
forbereda sig infor intervjun eftersom jag ville fa sd sanningsenliga svar som majligt
istallet for vad de kanske forviantade sig att jag ville hora. Som intervjuare 4mnade jag
att forhalla mig neutralt till informanternas svar och lat intervjun ga at det hallet som
informanten ledde den till, medan jag dnda f6ljde intervjuguiden for att fa jamforbara

svar pa fragorna.

3.4 Analys av data

Det ar viktigt att borja analysera materialet redan under insamlingsskedet for att
upptacka diverse monster och sammangang (Saunders et al., 2015). Detta gjorde att jag
upptackte olika monster som sedan ledde till battre foljdfragor i resten av intervjuerna.
Efter alla intervjuerna knots de sammanfattade svaren till den teoretiska figuren fran
kapitel 2, och vissa citat plockades ut for att exemplifiera informanternas svar infor

resultatkapitlet.

Spiggle (1994) har utvecklat ett ramverk for att analyser kvalitativ data, vilket bestar av
sju delar: kategorisering, abstraktion, jamforelse, dimensionering, integration, iteration
och refusation. Dessa hjélper att organisera data och gora det mer forstaeligt, som i sin
tur leder till att man lattare kan dra diverse slutsatser. Man behover enligt Spiggle (1994)
inte anvinda sig av alla dessa, och dirmed anvander sig denna avhandling av de forsta
fem kategorierna eftersom de passar syftet bast. Forst kategoriserades informanternas
svar med hjilp av den sammanfattande teoretiska figuren, vartefter de faststillda
monstren kunde leda till abstraktion, dvs. lyftas till en hogre niva for att skapa mer
generella kategorier. Kategoriernas likheter och olikheter jamfordes sedan for att kunna
dimensioneras, alltsa omstruktureras for att forstas battre och hitta nya nyanser.

Slutligen kunde resultaten kopplas till teorin i form av integration. (Spiggle, 1994)

I praktiken genomfordes analysen i flera steg i enighet med Spiggles (1994) ramverk.
Forst lastes intervjusvaren igenom i sin helhet for att fi en 6verblick av materialet.
Darefter sorterades svaren in under bredare teman (kategorisering & abstraktion)
baserat pa intervjuguidens och avhandlingens struktur, sasom BookTok som plattform,
olika former av engagemang och konsekvenser av BookTok-anvandning. Inom dessa
teman identifierades aterkommande monster och uttryck (jamforelse &
dimensionering). Till exempel grupperades citat om att spara videon eller bli och titta pa

en video under temat passivt engagemang. Liknande exempel fréan olika informanter
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jamfordes for att hitta gemensamma drag och skillnader. Slutligen sammanfordes
monstren  till  Overgripande kategorier om innehall, ldsaridentitet och
konsumtionsbeteende som kunde kopplas till teorin och avhandlingen i sin helhet. Pa
detta satt gick analysen fran en 1ag niva av enskiljda citat till en hogre niva av teoretisk

tolkning.

3.5 Studiens kvalitet

Inom kvalitativ forskning finns det flera kriterier man kan folja for att forsdkra sig om
att studien utgors pa ett trovardigt satt. Wallendorf och Belk (1989) foreslar fem kriterier
for att bedoma kvaliteten i kvalitativ forskning: tillforlitlighet, 6verforbarhet, palitlighet,
konfirmering och integritet. I linje med detta foreslar Saunders et al. (2015) tre kriterier
for kvalitativ forskning: palitlighet, trovardighet och overforbarhet. P4 basis av dessa
forslag anviander sig denna studie sig av en kombination av de tva: trovardighet,

overforbarhet, palitlighet, konfirmerbarhet och generaliserbarhet.

Trovardighet betyder i detta sammanhang hur vil resultaten speglar informanternas
upplevelser och verkligheten (Wallendorf & Belk, 1989). Detta uppnas med hjilp av
stodfragor i intervjuguiden, sa att alla synvinklar kommer fram och informantens asikter
och upplevelser kommer fram s& brett som mojligt. Dessutom admnar studien vara
overforbar, alltsd att man kan tillimpa resultaten av studien dven inom andra
sammanhang. I och med att studien ar kvalitativ och har ett relativt 1agt sampel pa atta
personer, kan resultaten variera om man gjorde studien pa nytt med andra personer.
Studien dmnar dndé inte skapa generaliseringar utan fungerar mer som vigledning infor
framtida forskning inom #amnet. Overforbarheten forstirks ocks av att koppla svaren

till teorin for att gora resultaten mer signifikanta. (Saunders et al., 2015)

Med palitlighet menas att studiens resultat skulle forbli samma ifall man gjorde studien
igen. Detta f6ljs genom att ha en faststilld intervjuguide som gor intervjuerna
sammanhingande och koncistenta. Aven partiskhet dr viktigt att undvika i en kvalitativ
studie, vilket uppnas med hjilp av att jag haller ett neutralt tonldge under intervjun och
inte reagerar starkt da informanterna svarar pa frdgorna. Dessutom utfors intervjuerna
till slut fast man kanske skulle fa svar pa vissa fragor redan fran borjan, for att forska pa

en tillrackligt djup niva och inte slutar vid forsta basta resultat.

Konfirmerbarhet innebir att forskningen inte paverkas av forskarens egna forutfattade
varderingar, och att resultaten ska kunna kopplas till teorin, vilket denna avhandling

kommer att gora. Slutligen betyder generaliserbarhet inom kvalitativ forskning att
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resultaten kan ge insikter dven utanfor den specifika kontexten. Detta ar liknande som
overforbarhet men fokuserar pa ett mer praktiskt perspektiv. Avhandlingen presenterar
bade teoretiska och praktiska implikationer efter resultaten som hjilper uppna detta

kvalitetskriterium. (Wallendorf & Belk, 1989)

3.6 Sammanfattning av metod

Avhandlingen bestér av en kvalitativ forskningsmetod dir semistrukturerade personliga
intervjuer genomforts for att bidra till en explorativ forstaelse av BookTok hos unga
konsumenter. Urvalet skedde genom subjektivt urval och snébollsurval, dar unga
BookTok anvindare identifierades och intervjuades pa plats eller via videosamtal.
Svaren analyserades sedan med hjialp av Spiggles (1994) ramverk, diar de
kategoriserades, abstraherades, jaimfordes och dimensionerades for att slutlugen

integreras med teorin for att identifiera diverse monster och samband.

Studiens kvalitet sdkerstills genom trovardighet, oOverforbarhet, palitlighet,
konfirmerbarhet och generaliserbarhet med hjilp av Saunders et al. (2015) samt
Wallendorf och Belk (1989). Studien dmnar bidra med insikter som kan anvindas i
vidare forskning om BookTok och ungas ldsvanor samt av foretag, individer och

influencers likasa.
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4 UNGA PA BOOKTOK: RESULTAT, ANALYS OCH
REFLEKTIONER

Detta kapitel presenterar intervjuresultaten f6ljt av en analys som kopplar fynden till den
teoretiska referensramen. Resultatdelen och analysdelen har bada liknande struktur som
teorikapitlet for ett tydligare samband mellan resultaten och teorin. Forst presenteras
alltsa intervjusvaren i allméanhet, vartefter de analyseras i relation till teorin. I slutet av
kapitlet ges sedan en sammanfattning dar den teoretiska modellen (figur 3) har
vidareutvecklats for att ge en 6verblick av ungas upplevelser av BookTok. Kapitlet stravar
efter att svara pa studiens syfte: att fordjupa forstdelsen av unga konsumenters
upplevelser av olika typer av innehall pd BookTok och hur detta innehéll paverkar deras
engagemang och vidare beteenden kring bocker. Resultaten och analysen foljer samma
logik som forskningsfrdgorna, och gar diarmed i allminhet frdn ungas upplevelser av

BookTok, till innehall och engagemang samt konsekvenser av dessa.

4.1 Resultat

I detta delkapitel presenteras resultaten fran de atta kvalitativa intervjuerna med
informanter A-H, som dr sammanfattade i bilaga 3 med allméin information om intervjun
samt deras intresse i BookTok. Overlag kan det konstateras att BookTok har en
betydande roll i unga anvindares vardag, bade som inspirationskilla, social gemenskap
och drivkraft bakom konsumtion. Unga anvindares relation till BookTok praglas av
starkt engagemang, men detta kan visas bade aktivt och passivt samt i vissa fall leda till
kopbeslut. Resultaten visar ocksa att innehallets form samt kontext har stor inverkan pa

hur det uppfattas och engagerar den unga anviandaren.

4.1.1 Ungas lasvanor och BookTok som plattform

De flesta av informanterna laste mycket som barn vartefter intresset svalnade da de
borjade hogstadiet eller gymnasiet och de inte orkade ldsa lika mycket pa grund av tunga
amnen i skolan som utmattade hjirnan for mycket, eller for att det inte ansags vara
socialt uppskattat. Vissa informanter har alltid last mycket och gor fortfarande det,
medan en informant nimnde att hen inte liste alls som ung och fatt upp intresset forst i
samband med BookTok. Alla informanter beridttade 4nda att BookTok har okat deras

intresse for lasning och att de nu laser mer dn ndgonsin.

Nedan exemplifieras den typiska cykeln, dir informanten berittar om att ha last vildigt

mycket som liten, och sedan ha slutat ldsa i hogstadiet for att det inte mera prioriterades
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och hen inte tyckte att lasning mera var tufft. Senare, da hen borjade universitetet hittade

hen ldsningen igen och ldser nu igen minst lika mycket som barn.

Mina olin niin kuin lapsena sellainen, ettd mina luin todella todella todella paljon. Mind opin
lukemaan niin kuin jo ennen eskariin menoa, ja silloin ne lukumaarét oli ihan jarkyttavia silloin
lapsena, mutta sitten siind kévi ehkd semmoinen aika klassinen, ettd sitten siind yldaste lukio
aikaan muu elimi meni edelle ja sitten kirjat olivat vdhdn semmoinen... Ei ehki sillain
ylaasteikdisen mielestd niin cool juttu, niin se harrastus sitten jéi. Sitten oikeastaan, kun mina
aloitin yliopisto-opinnot 2022 mina tavallaan hurahdin sitten uudestaan siihen ja silla tielld nyt
sitten olen, ettd nyt taas sitten luen kylld niin kuin todella todella paljon. (Informant G)

Bocker lases i flera olika format av unga BookTok anvéandare, varierande fran ljudbocker,
lasplattor och fysiska bocker som skaffas via butiken, bibliotek eller slikt och vanner.
Informant G berattar att det marks att vissa bocker i biblioteken blivit mer populara och
hen nuf6rtiden alltid méste boka de bocker hen vill 14sa i god tid for att fa tag pd dem
medan man forut kunde lita pa att bockerna alltid ar tillgdngliga utan bokningar.
Bibliotek verkar pa basis av resultaten i allménhet vara mer populért dn att samla pa
kopta fysiska bocker, och sociala kretsar spelar dven en stor roll i anskaffandet av bocker
hos unga BookTok anviandare. Mangder pengar dessa unga sétter pa bocker i manaden
varierar starkt beroende pa formen av bocker de laser. Informant E sitter till exempel
kring 100€ pa bocker i manader som gar till tva olika ljudbokstjanster samt kop av
fysiska bocker hen vantar speciellt mycket pad. Men hen laddar dven ned en del bocker

olagligt pa nitet eller 1anar av bekanta

Menee varmaan satanen kuussa about, danikirjojen tilauksia yleensa minulla on 2 samanaikaisesti
— télld hetkelld minulla on o Adobe ja StoryTel. Sitten mind ostan minun puhelimellani silla
iPhonen Kirjat-apilla kirjoja ja lainaan osan kavereilta ja osa sitten ehka tulee laittomasti ladattua.
(Informant E)

BookTok beskrivs som att ha spelat en nyckelroll i det 6kade intresset av ldsning, i
kombination med andra faktorer som att ha borjat universitetet eller att ha mera tid for
hobbyer i samband med Covid-19 pandemin. For flera informanter blev BookTok bekant
till dem av en slump, dar innehallet en dag visade sig for dem pa TikTok och de pé ett
satt eller annat engagerade sig med det vilket ledde till att algortimen borjade visa mer
BookTok-relaterat innehall for dem. For andra informanter var BookTok ett mera
medvetet val, dar de till exempel hade hort om en bok frén vanner eller andra plattformar
och ville ha mera information varefter de sokte efter bokrelaterat innehéll pa TikTok och
kom in pa BookTok den vigen. Nedan exemplifieras hur BookTok forsta gdngen nadde

informanterna E och F via en slump.
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Siis ensimmaiset [BookTok videot] on varmaan tullut siit4, ettd kun aloitti ACOTAR:ia lukemaan
ja niista keskusteli kavereiden kanssa. Minulla ekat oli jotain ACOTAR videoita ja minun mielesta
ne olivat aivan loistavia, kun oli kaikenndkoistd fan arttia just miten miné olin kuvitellut sen.
(Informant E)

Ehka se, ettd kun omassa lahipiirissa kaverit on lukenut paljon ja sitten olemme pystyneey
puhumaan Kkirjoista, niin sitten kun tavallaan lukemisesta tuli muodikasta uudelleen, niin sitten
herédsi semmoinen kiinnostus ja sitten tuli paljon kaikkia myos vaikka nuorille aikuisille
suunnattuja kirjoja vastaan, niin ainakin se heritti kiinnostuksen, ettd on tdmanlaisia tosi
suosittuja kirjoja ja sitten 10ysin niiti suosituksia nimenomaan. (Informant F)

Forutom att 6ka méangden bocker unga laser i aret, har BookTok ocksa paverkat vilken
typs bocker lases. De mest populdra genrena hos informanterna ar romantasy, fantasy,
skonlitteratur, scifi, och deckare, medan faktabocker och historiebocker beskrivs som
mindre lockande. Informant F beskriver att hen medvetet forsokt 4ndra pa algortimen
eftersom den flitigt foreslar just genren romantasy pa BookTok men att hen lyckats
vianda algoritmen sd den rekommenderar bocker fran genren som hen gillar mer.
Diaremot medger Informant C att just genren romantasy kommit till hen pa grund av
algortimen men hen har inget problem med saken och ar tvartom tacksam for att ha

hittat genren tack vare BookTok.

Than aluksi niin silloin min4 luin aika paljon myo0s romanttisia kirjoja, mutta nykyaan sitten mina
olen ehki vihin vaihtanut periaatteessa omaan genreen. Tatd on viahdn vaikea selittdd, mutta
mind myos tietoisesti haen niitd oman genren kirjoja enka vain mene suositusten perassi, etta tosi
monesti trendaa, varsinkin just romantiikka ja fantasia niin sitten, etta ei valttimétta aina tartu
ihan kaikkiin niihin. (Informant F)

Aika vahvasti luen nykydin fantasiaa tai niin kuin romantasiaa. Miki se nyt onkaan. ACOTAR:it
on siis ne mitd minulle toi algoritmi puski paille ja ne mina luin ekana ja sitten tuli kaikki muut
Sarah J. Maas:in kirjat luettua niin kuin siind putkeen eli se oli niinku vahvasti just niinku kiitos
BookTokille tavallaan. (Informant C)

Vidare lyfter informant C upp att de som inte dr pa BookTok brukar hata pa de genren
som ar populdra pa BookTok for att de anses som icke-intelektuella, medan hen klassar
hatet mot BookTok som ett djupare samhallsproblem och kvinnohat eftersom de flesta

pa BookTok ar kvinnor och man ofta kritiserar hobbyer som ar stereotypiska for kvinnor.

Nykyddn on noussut myos ndma ketka sanovat, ettd esimerkiksi fiktiokirjojen lukeminen on vain
tyhmille tai, etti romanssikirjojen lukeminen on vain niin kuin tyhmille naisille, niin kun
tuommoisia mielipiteitd alkaa nousemaan. Sen my6td kun naiset harrastaa jotain harrastusta.
(Informant C)

BookTok anviands i regel dagligen, utan att den unga anviandaren maste soka fram
innehallet skiljt — utan det kommer direkt upp pa deras FYP. BookTok beskrivs som en

snabb, visuell och gemenskapsbaserad plattform — som en digital bokklubb.
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Det ar liksom en community varit manniskor postar vad de har last och vad de vill l4sa till niast.
De ar ocksa taggade for nya saker, liksom ger rekommendationer till varandra och berittar vad de
tyckte om en bok — lite som en bokklubb men pé en app eller s& har pa nitet, liksom med helt
randoms. (Informant B)

Det ar en ganska kiva community. Man delar vad man tycker pa ndgot sitt. Fast man inte kdnner
de personerna som ar dir sa blir det pd ndgot sitt som att man kdanner en samhorighet. (Informant
H)

I jamforelse med till exempel Bookstagram och Booktube beskrivs BookTok som en
plattform som ger mer varierande innehéll — fran nanoinflunecers till mikroinfluencers
vilket uppskattas hos diverse informanter eftersom de far mer varierande tips i ett mer
mangsidigt format dn pa Instagram eller Youtube. Informant E beskriver BookTok som
tillforlitlig och oppen, dir inga &sikter begransas. BookTok beskrivs ocksd som mer
interaktivt med hjalp av funktioner som duetter, och mer snabbt n t.ex. Bookstagram.

Orden samhorighet och gemenskap lyfts dven flitigt fram i samband med BookTok.

Sammanfattningsvis visar resultaten att BookTok fungerar som en viktig
inspirationskalla for nya bocker, och spelar en central roll i att vicka laslust hos unga

anvandare

4.1.2 Innehall och engagemang: Vad fangar och vad undviks?

Den dagliga anviandningen av BookTok fyller i allmanhet behovet av avslappning,
tidsfordriv samt informationssokning. Enligt Informant D och H har det blivit en vana i
sig att ga in pad TikTok varje dag och dd kommer det ocksd upp BookTok innehédll som
gor att man blir uppslukad och blir och 6dsla tid, eller som informant G beskriver det;
brainrot. Med andra ord anser informant G att innehéllet pa BookTok i en viss mén &ar
icke-intellektuellt och leder till en “hjarnrota”. For de flesta ar BookTok framst ett sitt
att slappna av efter jobbet eller skolan, och vid sidan om det far man nyttig information
om bocker pa kopet. Informant C beskriver att hen anviander BookTok mest nar det ar
en ny bok pa kommande eller den nyss publicerats och hen vill veta mer om den i form

av bland annat teorier och ideer.

Sitten kun oli niin kuin omassa elamaéssa todella ajankohtainen se kirja ja tiesi, ettd muutkin sita
odottaa, niin tiesi ettd siitd on kontenttia. Ja sitten jos kun oli kaikenlaista hypei edellisistia
kirjoista ja oli teorioita ja ideoita mitd ihmiset siind vihin spekuloi, niin silloin tuli kdytettya niin
kuin todella paljon. Tai ettd silloin se oli niin kuin jatkuvasti feedilld edessd ja hakeuduin
hakusanoilla siihen ja seurasin uusia niin kuin ihmisia jotka teki siitd kontenttia. (Informant C)

Nar informanterna fragades ifall de ar bekanta med troper och olika BookTok-specifika
forkortningar varierade svaren mycket. Vissa visste inte vad troper 4r medan andra var
mycket bekanta med dem och anvinder dem dagligen da de ar pa BookTok. Enemies to

Lovers och One Bed var vissa troper som lyftes fram, medan forkortningar inte nimndes
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lika mycket just i samband med frigan men nog kom fram genom intervjun; till exempel
forkortningar som DNF och TBR. Vissa informanter lyfte fram att troper kan fungera
som spoilers, alltsa avsloja handlingen fore man hunnit ldasa boken och darfor gillar de
inte dem, medan andra har sina favorittroper och soker innehall baserat pa dem i appen.
Informant G tycker att troper fungerar som bra bevis for att en bok kan passa en, och
ifall tropen inte intresserar vet man att boken inte ar vard att ldsa. Informant E lyfter pa
samma sitt fram att hen gillar vissa troper just for att hen sedan vet vad som hinder i

boken och inte kan bli negativt 6verraskad av handlingen.

Minua ei todellakaan haittaa spoilerit, ettd minua ahdistaa todella helposti niin sitten mina
tykkdan myos tietdd mitd tapahtuu. Sen takia mina ehka myos haen niin kuin siti tietoa tropejen
kautta, ettd mini tieddn mitd siind kirjassa tulee tapahtuu. Mini en esimerkiksi pida kirjoista
missd on surulliset loput tai muuta, niin kylld mina yleensi haluan myos tietd sen ettd mita siind
tapahtuu, niin siksi minua ei haittaa spoilerit niin kuin yhtaan. (Informant E)

Innehall som ar snabbt, informativt, personligt och visuellt tilltalande engagerar mest,
medan langa eller negativa videor ofta undviks. Det ar valdigt viktigt for informanterna
att videon genast fran borjan fingar intresset och att det inte endast har informativt
varde utan dven ar underhallande. Det ska tydligt framkomma vad videon handlar om
genast fran borjan i textform och det ska giarna finnas flera bocker eller tips i en video sé

den ar packad med bade underhallning och information.

Jag tycker om memes. Om det ar just ndgon som har ndgon inside joke av ndgon bok eller
nagonting, s ar det jattekul och sen tycker jag om edits jattemycket. Kénslan blir sandan liksom
powerful eller badass. (Informant B)

Mina tykkddn enemmain sellaisista nopeista, ettd yhdella sanalla kerrotaan, ettd meneeko kirja
jatkoon tai ei tai ettd mitd mieltd olin. Niin siind saa niin kuin nopeasti nihtyi, ettd onko tilla
henkilolld samanlainen kirjamaku kuin itselld ja sitten jos on samantyylinen niin sitten nikee, ettid
mista han tykkaa mista ei tykkaa. Ja sen perusteella saa niinku nopeita johtopaatoksia tehtya, etta
miti voisi itse lukea tai ettd onko ollut samaa mieltd ihmisen kanssa jostain. (Informant C)

Andra informanter har inte sd stor skillnad vad for innehéll det kommer emot, de tittar
anda pa allting sa lange videon inte ar for lang. Det ar just ldnga och trakiga videon som
informanterna beskriver som sddana de ofta hoppar over. Dessutom lyfts det flera gdnger
upp att negativt innehdll pad BookTok inte uppskattas och att det forstor
gemenskapskinslan pa BookTok. Vidare stor sig informanterna pa att vissa manniskor
tar BookTok allt for seriost vilket bidrar till en spand kénsla i kommentarerna och pa
videon, vilket tar bort fran avslappningskanslan man far av BookTok. Vissa informanter
skippar aven innehall som inte passar deras preferenser, som skadespel, memes eller for

“mainstream” innehall som inte bidrar med nagra nya perspektiv.
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Nistan alla informanter ar framst passiva anviandare; de tittar och gillar, sparar samt
skickar vidare innehall ibland. Kommentarer och duetter sker vildigt sidllan pa grund av
stravan efter anonymitet och riadslan av att synas. Flera informanter uttrycker att de ar
radda for att bekanta skulle se dem pa BookTok och de ar rddda for hat i
kommentarsfaltet. Nastan alla skulle dock engagera sig med innehall mer aktivt ifall de
sdg en bekants innehall, men annars forhaller de sig garna anonyma. Flera informanter
tycker aven att det flesta oftast redan har skrivits i kommentarerna sa det racker att soka
fram en kommentar som har samma &sikter som en sjilv och da kan man gilla den och

ga vidare.

Ingen av informanterna har publicerat eget BookTok-innehéll och de flesta vill inte heller
gora det, delvis av samma orsaker som ovan. Informant F skulle girna skapa eget
innehall ifall plattformen skulle vara mer anonym, och deltar heldre i att skapa innehall
och delta i diskussioner pa anonyma plattformer som Jodel. Informant C vill inte motta
notifikationer och véljer frimst darfor att inte publicera eget innehdll pd BookTok.
Dessutom anser flera att de inte har tillrackligt starka eller tydliga asikter for att vara

varda att lyfta fram pa deras egna konto eller i kommentarerna av andras videon.

Jag har inte last tillrackligt ménga bocker for att ha koll p& min egen smak eller sa dér 6verlag vilka
bocker som ar bra eller inte. Jag vill kunna sté for det jag rekommenderar. (Informant D)

Det som kunde fa informanterna att bli mer aktiva i sitt engagemang ar ifall flera vanner
och bekanta skulle bli aktivare pa BookTok eller ifall det finns inldgg med ett lotteri eller
dylikt dar man kan vinna priser om man engagerar sig. Nivan av aktivt engagemang ar
alltsé inte beroende av innehallstypen utan kontexten och vem det dr som laddat upp
innehallet. Vissa informanter dr mer aktiva med att skapa innehall pa Instagram medan
de anser att man lattare kan skapa anonyma konton pa TikTok vilket bidrar till en ockad

risk for hat i kommentarsfalten.

No varmaan ehka se miksi mina tykkaan niin kuin tehda Instagramiin, mutta sitten en viela ole
TikTokiin uskaltautunut, niin se etti TikTokin puolella ihmiset ovat ehké vihidn armottomampia
kommenttien suhteen. Sielld tulee paljon enemmin sellaista... No suoraan sanottuna niin kuin
saattaa tulla paskaa kommentteihin niin ehkd se on vdhan sitten semmoinen, ettd no en ole
ainakaan vield. (Informant G)

For att sammanfatta upplevs personligt, informativt och estetiskt tilltalande innehall
som mest engagerande, speciellt kombinerat med tydliga genretips eller kinslomassiga

reaktioner.
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4.1.2.1 Rangordning av innehdllstyper

Under intervjuns gang fick informanterna rangordna sju BookTok-videon baserat pa hur
mycket de gillade dem och hur sannolikt de hade engagerat med dem. De sju videorna ar
sammanfattade i bilaga 1 och foljer UGT-huvudtemorna for olika innehéllstyper pa
BookTok: social interaktion, informationssokning, tidsfordriv, underhéllning,
avkoppling, kommunikativ nytta och bekvamlighetsnytta. Inga av videorna ansags
speciellt engagerande av informanterna, utan de flesta skulle engagera sig passivt genom
att bara titta pa, medan en del skulle gilla eller spara videon. Det mest aktiva formen av
engagemang en informant var fardig att utova var att dela videon med sina vanner, men

ingen skulle kommentera videorna eller gora en egen duett med dem.

Som favorit valde informanterna videon som representerar informationssokning, dar det
presenteras bokrekommendationer baserat pa andra populdra bocker. Videon stimmer
overens med de karaktarsdrag som informanterna tycker om; den ar snabb, informativ,
personlig, intressefingande och framfor allt informationsbaserad. P4 andra plats kom
videon som representerar underhallning, eftersom den var intressefingande och hade
bocker som var i samma stil som en del informanter tycker om att ldsa. Vissa nimnde
dock att videon var for 1dng och inte passade deras favoritgenre. P4 tredje plats kom
videon som gav bekvamlighetsnytta, alltsd snabbt matar innehéll at anvandaren. Vissa
tyckte dock att videon var overdramatisk medan andra gillade att den var snabb,
relaterbar och garanterat innehaller bra bocker. Videon for tidsfordriv kom pa fjarde
plats eftersom den var estetisk och tillfredsstillande, trots att den dven ansags onodigt

materialistisk och vickte avundsjuka hos informanterna.

Pa femte plats rankade informanterna videon som kategoriserats for kommunikativ
nytta, eftersom den ocksd var Overdramatisk och negativ. Den ansigs dock
intresseviackande och provokativ, och de flesta skulle kolla klart den och kanske vilja lasa
bockerna for att veta ifall de haller med. P& sjatte plats rankades videon om social
interaktion som marknadsforde en bokklubb. Denna ansags irrelevant, ointressant och
trakig. Slutligen var videon for avkoppling den mest ointressanta och oengagerande for
informanterna, eftersom de ansdg den som trakig. Resultaten ar sammanfattade i

tabellen nedan.
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Tabell 6 Innehallstyper rankade enligt informanterna

Typ av innehall

Rangordning

Kommentarer av informanterna

Informationssokning

1

Informativt & personligt
Snabbt & intressefdngande
Nuyttigt

Underhallning

Kort & koncist
For langt intro

Bécker i min stil / inte min stil

Bekvamlighetsnytta

Overdramatisk

Lyfter genast upp podngen

Garanterat bra bocker / inga bra bocker
Intressefangande

Relatabel, anvdndbar

Tidsfordriv

Gav inte sG mycket
Estetiskt tilltalande
Irrelevant
Materialism

Blev avundsjuk

Kommunikativ nytta

Overdramatiskt, for negativt
Intressevdckande beskrivning
Provokativ

Vill ldsa mer i kommentarerna

Vill ldsa bockerna sjdlv och veta om det dr
sant

Social interaktion

Inte sa relevant

Inet s intressant format

Helt kiva & sott

TikTok dr redan en bokklubb for mig
Jag dr redan med i flera bokklubbar

Avkoppling

Inspirerar, jag ldste ocksa hela tagresan
Orkar inte kolla

Gillar att se liknande t.ex. stddvideos men
ej ldsning

Bryr mig inte
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4.1.3 Konsekvenser av BookTok-engagemang

Forutom oOkad ldstakt anses konsumtion av bocker vara den mest betydande
konsekvensen av BookTok. Samtliga informanter har ndgon gang kopt en bok efter att
ha sett innehéll géallande den pa BookTok, och flera informanter far upp till 60-70 % av
sina bokrekommendationer frdn BookTok och koper eller lanar bockerna som
konsekvens av detta. Informanterna anser att de kan lita pa rekommendationerna
eftersom de sjilv byggt upp en personaliserad FYP med hjilp av algoritmen som kianner
dem vil. Dessutom anser informanterna att man ofta kan lita pd BookTok ifall en bok
namns om och om igen pa olika videor. Informant D har ocksa kopt bocker baserat pa
BookTok men hittar oftast nya bocker fran bokhandelns BookTok -hylla. Informant E
utgar fran BookTok om hen vill ldsa nagon ny bok, och varderar "hypen” pa BookTok

over olika priser och nomineringar inom bokindustrin.

BookTok on minun niinkuin ensimmaéinen lahde mista mina ldhden etsiméan kirjoja ettd en mina
katso esimerkiksi mitddn palkintoja, ei minua kiinnosta. Yleensa mina en tykkda niistd mitka on
voittanut palkintoja, ettd siis padasiassa BookTokista otan suositukset. (Informant E)

Forutom habegar viacker BookTok dven positiva kidnslor som inspiration, motivation,
gliddje och exhaltering. De flesta informanterna anser att dessa positiva kidnslorna
overvager allt negativt och far dem att kdnna sig nyttiga trots att de legat och scrollat pa
mobilen. Informant A uttrycker ocksa att hen tycker det ar fint att vara med i en digital

samhorighet dar man kan hitta nya bekanta med samma intressen som en sjalv.

Jag tycker det ar tufft att vara med i en digital samhorighet som gor det litt att hitta nya vanner.
Det ar roligt att vara en del av nagot storre 4n sig sjalv. (Informant A)

Trots dessa positiva associationer vicker BookTok ocksa negativa kénslor som stress och
radslan att bli utanfor (FOMO). Vissa informanter upplever FOMO vildigt starkt och
tycker att det ar stressigt att hinga med i alla trender och hinna lasa klart alla bocker,
men de flesta forsoker att inte ta s& mycket stress av mangden bokrekommendationer pa
BookTok. Istillet forsoker majoriteten av informanterna tdnka positivt och ar
tacksamma for att det finns sd mycket bokrekommendationer tillgingliga sd att man
alltid vet vad man vill ldsa till nést. Informant G lyfter dven fram stressen ifall en bok inte

hunnits oversattas till finska dannu och hen méste vanta tills det sa att hen kan lasa den.

Ehka vililla tulee semmoinen, ettd ei hitto miten minulla ikind on niin kuin aikaa lukea nama
kaikki varsinkin silleen just kun minikin tykkdan lukea vihan sitd sun tata niin sitten, ettd kun se
lista on tosi pitkd. Mutta sitten toisaalta mini vaan ajattelen sen silleen, ettd no eipdhan lopu ikind
vaihtoehdot kesken, ettd niitd on niin kun niin loputtomasti. Ehka ainut on se, ettd mina tykkidin
lukea padosin suomeksi niin ehka silleen sitten, jos tulee paljon niin kuin englanninkielisia
BookTok videoita niin sitten siita tulee vilillda semmoinen etts ei vitsi kun niita ei ole suomennettu
viela. (Informant G)
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BookTok anses dven paverka ldsaridentiteten hos informanterna. Vissa identifierar sig
starkt som BookTokers, medan andra dr tveksamma kring hur deras favoritgenren,
estetik och bokval uppfattas av andra och vill inte identifiera sig med BookTok.
Informant E som ar 30 ar gammal anser att de flesta i hens niarhet (férutom nira vanner)
inte skulle forsta hens intresse i bocker som trendar pa BookTok — de laser inte samma
typs bocker helt enkelt. De flesta informanterna anser att lasning nufortiden 4r mode och
att det inte numera ar tabu att sdga att man laser mycket. Flera informanter lyfter fram
att det ar synd att de borjat med ldasning sa sent och gatt miste om sd ménga ar med

lasning som hobby, men de ar tacksamma att ha fatt upp égonen for lasning igen.

Informanterna ar eniga i att de anser att BookTok kommer att ha en 1angsiktig paverkan
pé ungas lisvanor och bokindustrin. De flesta anser att BookTok kommer att fortsitta
oka lasintresset hos unga, och att ifall just TikTok skulle tas bort skulle man dnda snabbt
hitta en annan plattform att vara pa och skapa en ny bokrelaterad gemenskap dar. Det
ar alltsa tydligt att digital bokgemenskaper péd sociala medier ar har for att stanna.
Informant F dr radd for att BookTok ska 6ka polarisationen kring ldsandet — de som laser
mycket kommer att 1dsa annu mer och de som har ett svagare intresse for bocker kommer
att sluta lasa helt och hallet. Men hen anser ocksa att AI kunde hjilpa med detta genom
att snabbt och effektivt skapa intressanta bocker for alla eller lasa ljudbocker i ett mer

intressant format som fangar intresset.

No mini ehki vdhin pelkidin sellaista polarisaatiota, ettd ne jotka lukevat paljon niin ne lukevat
yha paljon. Mutta sitten ne, jotka lukevat vihin niin sitten ne lukevat entistd vihemmén. Mutta
mind haluaisin uskoa, ettd jokaiselle on jotakin ehki tulevaisuudessa enemman just jotain tekodly
lukemia kirjoja taiménlaista, mutta siitd mina en oikein valita. (Informant F)

Gallande bocker namns det att flera forfattare verkar skriva bocker framst for att de ska
bli populdra pa BookTok och att det marks i sattet de skrivs och hur parmarna ser ut —
de nimns som generiska och vildigt likadana i stilen. Informanterna anser att vissa
forfattare skriver bocker med troper i baktanken men det vicker inga starka asikter hos

respondenterna.

BookTok on varmasti vaikuttanut kirjamarkkinaan just kustantamoissa siten, ettd millaisia kirjoja
tulee kirjoitettua tai millaisia tulee julkaistua, millaiset kannet vetoaa ihmisiin? Ja ettd mitd kautta
saa enemman omia kirjoja ulos. Niin ihan varmasti BookTok on niin kuin pysyvasti jaanyt ja tulee
vaikuttamaan just siihen mité luetaan ja miten luetaan. (Informant C)

Andra konsekvenser som namns av BookTok ar att finska forlag har borjat oversatta
engelska bocker i mycket snabbare takt, och att finska férlag har blivit aktiva pd BookTok
vilket bidrar till att man fir mer information frén insidan av dem om till exempel

kommande bocker dn man skulle fa via andra plattformer.
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Det biasta med BookTok ir enligt informanterna att man far rekommendationer enligt
sin egna smak, gemenskapen, att det blir mer 4n en hobby, att man far si varierande
rekommendationer fran klassiker till nya bocker och att innehéllet kdnns dkta och
genuint. Informant G uppskattar speciellt att videorna ar genuina till skillnad fran till
exempel Bookstagram, och tycker ockséd att man visar mer bocker pd en video dn pa

andra plattformer.

Mina koen ettd se sisdlto on sellaista aitoa. Se tuntuu rennommalta se sisaltoé ja enemmin
sellaiselta ettd ihan kun vaan joku hopottelis minulle nyt niin kuin tuossa huoneen toisella puolella
jostain kirjasta misti se tykkaa. Ja tuntuu, ettd sinne pystyy tekemiin todella semmoisia matalan
kynnyksenkin videoita, ettd Bookstagram postaukset ehkd on enemmain vaikka sellaisia niin kun
loppuun asti mietittyja tai jotenkin ettd asetellaan tosi kauan kun otetaan joku kuva ja tilleen,
mutta sitten BookTok sisdlto on sellaista niin kuin rentoa enemmaén sellaista hopottelya ja sitten
tosiaan niinku sanoin niin siitd ettd siind saman videon sisilld saattaa niin kun saada saatetaan
kdyda 1api niinku useita eri kirjoja. (Informant G)

Informanterna kritiserar BookTok for bland annat o6verstimulans, algoritmstyrd
polarisering och trendhets. Vissa upplever att det finns méanga pa BookTok som tar
plattformen pa for stort allvar vilket leder till negativitet och barnsligt beteende.
Negativitet kan visas i till exempel hat av ndgon viss genre ("Om du gillar detta ar du
konstig”) och att man klankas ned ifall man gillat ndgon bok vilket kan fa en att tvivla pa
sina egna &sikter. Aven materialism och kophets nimns som negativa aspekter av
BookTok, och vissa bocker anses inte fortjana uppmarksamheten de far. Informant D
anser att det finns ett sidant overflod av videon att man inte kan lita pd dem, och hen

skulle 6nska att BookTok gav mer varierande rekommendationer.

Det kommer sd mycket videon att man inte riktigt kan lita pd dem. Vem som helst kan ju lagga
upp videon vilket dr bra, men det 4dr ocksé daligt nir det nu kidnns som att det blir svérare att lita
pé. Och sen tycker ja det &r lite trékigt att de ofta kommer upp jiatte samma bocker och man kanske
vill ha mera unika rekommendationer, typ svenska och nordiska forfattare och sa dir. (Informant
D)

Overlag ar unga dock hoppfulla for de positiva effekterna av BookTok och anser att
BookTok bidrar till mer positivt 4n negativt. Resultaten visar dven att passiva handlingar,
som att spara eller gilla videor, ar kopplade till meningsfulla kognitiva och emotionella

upplevelser.

4.1.4 Sammanfattning av resultaten

Resultaten och de centrala observationerna sammanfattas i tabellen nedan for att ge en
oversikt over de huvudsakliga teman och monstren som identifierats i intervjuerna.

Tabellen foljer overlag strukturen av forskningsfrdgorna och avhandlingen i sin helhet.
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Tabell 7 Sammanfattning av resultaten

Plattformens e Vicker/atervacker lasintresset
roll e Anvinds dagligen, ofta passivt via algoritmen
e Skapar kénsla av gemenskap, dven utan aktiv interaktion

e Ses som autentisk och mer avslappnad dn andra plattformer

Innehall e Snabba, informativa bokrekommendationer ar mest engagerande
e Personliga videor, troper och taggar hjilper anvindare hitta ratt
e Negativt eller 6verdramatiskt innehéll undviks

e Estetik bidrar till engagemang men kan vicka avundsjuka

Engagemang e Lurking, likes och sparningar mest vanliga
e Kommentarer forekommer vid trygghet eller stark identifikation
e Nistan ingen publicerar eget innehéll — riadsla fér exponering

e Algoritmen styr vad som engagerar

Konsekvenser e Leder till bokkdp/l1&n — ofta 60-70 % av alla nya bocker

e Skapar FOMO och habegir, sarskilt kring trendande titlar
e Paverkar ldsaridentitet och sjalvrepresentation

e  Viss kritik mot ytlighet, trendhets och polarisering

e Hopp om okat lasintresse i samhillet

e Mer engagemang med bokforlag

Generellt har unga pa BookTok borjat lisa mer efter att ha haft en paus under hogstadie-
och gymnaisearen. Lasning upplevs igen som trendigt och coolt, och formatet varierar
mellan fysiska bocker, lasplattor och ljudbocker. Forutom en 6kning i lastakten har
BookTok dven paverkat vilken typs bocker unga ldser. De mest populdra genrena ar
romantasy, fantasy och skonlitteratur vilka verkar framkomma vildigt ofta pa BookTok

for samtliga informanter.

Unga anviander BookTok dagligen, framst for passiv informationssokning,
underhallning, och tidsfordriv snarare an aktivt informationssokande. Ifall man vill veta
mer om en viss ny bok eller soker efter vissa troper anvinds sokfunktionen mer aktivt
men Overlag kommer BookTok innehallet till den unga anvindaren mer automatiskt. De
mest populdra innehéllstyperna ar snabba, underhillande och estetiskt tilltalande
videon som fingar intresset redan under de forsta sekunderna. A andra sidan undviker
unga ofta langa eller negativa videon, och negativitet upplevs i allmdnhet som en av
BookToks siamsta sidor eftersom det forstor gemenskapen och gor stimningen mer

spand istéllet for avslappnad.
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BookTok upplevs av unga som en littillginglig plattform dar de far en stark kinsla av
gemenskap trots att narvaron ofta handlar om passiv niarvaro (lurking). Unga héller sig
giarna anonyma eftersom de inte vill ta emot hat pa plattformen och anser att de flesta
asikter redan finns dir ute och det endast giller att hitta dem i kommentarerna och gilla
den for att visa vad man tycker. Flera informanter anser att de inte har tillrackligt starka
asikter for att borja skapa eget innehall pad BookTok. Man ar endast fardig att engagera

sig mera ifall ndgon kompis lagt upp innehéll eller om man kan vinna ett pris pa det.

Samtliga informanter har ndgon géng kopt eller 1dst en bok tack vare BookTok men ingen
har ett 6verdrivet behov att samla pa bocker for social acceptans. Istéllet viljer ménga
att ldna bocker fran biblioteket alternativt ldsa pa lasplattor eller ljudboksplattformer.
Forutom habegar vacker BookTok inspiration, motivation, gladje och exhaltering medan
negativa kianslor som stress och FOMO kan uppsta ifall man skulle vilja 1asa mer 4n man
hinner. BookTok paverkar dven lasaridentiteten hos informanterna och BookTok anses
ha en stark paverkan pé framtiden av bokindustrin, bdde p& gott och ont. Overlag
uppskattas BookTok tack vare sin personalisering, gemenskapen och genuint innehall,
medan negativa aspekter som overstimulans, polarisering och trendhets oroar vissa
informanter. Framtiden kring bocker ser ljus ut enligt de flesta informanterna och

BookTok anses ha paverkat ungas lasning och hela industrin positivt hittills.

4.2 Analys av resultaten

I detta delkapitel kommer resultaten analyseras med stod av det teoretiska ramverket.
Analysen kommer att stodas av Users and Gratifications theory (UGT), Consumer
Engagement Theory (CET), Consumer Engagement Behavior (CEB) och Consumer
Culture Theory (CCT). Slutligen kopplas resultaten samman med teorin i en
sammanfattande figur (baserad pa figur 3), dar forskningsfrdgorna har ersatts med

resultaten frén studien.

4.2.1 Analys av ungas lasvanor och upplevelser av BookTok

I likhet med det som rapporten frdn Lascentrum (2024) lyfte fram, ar fysiska bocker
fortfarande det mest populira sittet att 14sa bocker, och dessa anskaffas huvudsakligen
fran bibliotek eller lanas fran bekanta. Ifall en bok ar valdigt speciell for den unga
anvandaren eller en del av en serie koper man den for att ha i sin bokhylla. Resultaten
tyder alltsa pa att estetisering av bocker inte sker i en 6verdriven grad bland unga i
Finland, trots att forskning fran Baltodano (2025) antyder pa att speciellt unga kvinnor

ar mer benigna till ett 6verdrivet habegir av bocker foljt av estetiskt innehdll pa
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BookTok. Detta beror dock dven delvis pé att flera informanter ar studeranden och inte
har plats for en boksamling i sin ldgenhet, och flera informanter antydde pa att de skulle
vilja ha en storre boksamling i framtida hem for att kunna spara speciella bocker pé ett
visuellt tilltalande sitt. Generellt verkar inte BookTok ha skapat ett overdrivet habegir

eller behov till materialism hos unga finska BookTok anviandare.

Unga anvandare uppskattar alla fyra typers influencers som Balling och Martens (2024)
identifierar. En betydande fordel med just TikTok i jamforelse med andra plattformer
verkar vara att man via appen blir exponerad till nanoinfluencers i hdgre takt dn pa annat
hall och att man pé sé satt far mer nischade och personliga reckommendationer som kan
ge nya insikter och perspektiv. Daremot uppskattar unga anvandare dven storre

influencers och litar pa dem i hog grad.

Enligt Bhandari och Bimo (2022) skapar TikTok anviandare en algoritmiserad sjil, och
enligt resultaten verkar det som att unga anviandare har lart sig hur man styr denna sjél
mot det hall man vill ga i bokvarlden. Till exempel nimner informant C att hen viljer att
hoppa 6ver vissa videon eller inte soka pa en viss typs innehall s& att TikTok inte ska

rekommendera innehéll gillande en bok fore hen hunnit ldsa den.

Sind voit tavallaan vihdn muokata algoritmeja sen mukaan, ettd kun olet vaikka lukemassa kohta
sitd seuraavaa Kkirjaa siitd sarjasta, niin ei vield esimerkiksi laita siihen liittyvid juttuja sinne
hakukohtaan tai siti niin kuin kirjan nime&, koska muuten tulisi spoilereita. Sitten voi niin kuin
pikkuhiljaa antaa niiden videoiden tulla siti mukaan missd kohtaa lukee niin sitten niin kuin
tuntuu ettd se algoritmi pysyy sinun matkassa mukana niin siind on niin kuin semmoinenkin just
ettd hype pysyy ylla kun sita tulee vihin joka joka ovesta ja ikkunasta sisaan. (Informant C)

Precis som Ridzuan och Ahmadrashidi (2023) kommit fram till 4r romans och fantasy,
alltsd romantasy den mest populira genren bland unga BookTok anvindare. Troper ar
aven vilkidnda och vissa anvidnder dessa for att pa forhand fa veta ifall en bok kommer
att passa dem. Det framgar i allmanhet att BookTok fungerar som inspiration men ocksa

skapar prestationskrav, vilket kan paverka lasupplevelsen bade positivt och negativt.

4.2.2 Analys av BookTok innehall och engagemang hos unga anvandare

Uses and Gratifications theory (UGT) av Whiting och Williams (2013) identifierar sju
huvudteman som kan anviandas for att kategorisera innehallstyper pa BookTok.
Informanterna rangordnade dessa innehallstyper i foljande ordning fran samst till bast:
avkoppling, social interaktion, kommunikativ nytta, tidsfordriv, bekvamlighetsnytta,

underhallning och informationssokning.

I intervjuerna framkommer det att avkoppling ar en viktig orsak varfor man véljer att

vara pa BookTok, men innehall som &r specifikt lankat till detta engagerar eller
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intresserar inte lika mycket som till exempel informationsbaserat eller direkt
underhéllande innehéll. P4 samma sitt dr gemenskap en av de mest framkommande
basta sidorna av BookTok, men videon som direkt har med detta att gora anses inte
engagerande. Istillet tycker man att hela BookTok ar en stor gemenskap och att man inte
maste skapa innehdll direkt relaterat till denna gemenskap (som bokklubbar) utan
gemenskapen och den sociala samhorigheten kommer fram indirekt via alla typers
innehall. P4 grund av att flera unga viljer att engagera sig passivt intresserar inte digitala
bokklubbar eftersom man inte vill delta och de anses irrelevanta, och direkt avkopplande

innehall anses trakigt.

Unga uppskattar kommunikativa videon, men de ska girna inte vara for negativa eller
overdramatiska utan ska hélla god ton och vara genuina for att engagera tittaren. Trots
att en kommunikativ video ar 6verdramatisk eller negativ kan den dock dnda fa tittaren
att bladdra igenom kommentarerna eller till och med vilja lasa boken for att fa veta ifall
de héller med denna starka asikt. Denna innehéllstyp kan alltsd funka eller floppa

beroende pa sammanhanget och sattet man viljer att vicka intresse.

Tidsfordriv ar en kravande kategori att analysera eftersom alla videon i princip kan
klassas som detta. I allmanhet ar det viktigt att notera att videorna kan klassas tillhora
de olika kategorierna i olika grad och att denna klassificering endast ar riktgivande for
att konkretisera de olika innehallstyperna pa BookTok. Det gér alltsa inte pad basis av
resultaten direkt sdga att en viss typs innehall ar mer engagerande an ett annat eftersom
man kan karaktarisera dem pé olika sitt. I denna studie exemplifierades tidsfordriv som
en video pa en bokhylla, och denna vickte varierande asikter hos respondenterna — vissa
tyckte den var trakig och irrelevant medan andra upplevde den som inspirerande och
estetiskt tilltalande.

Unga uppskattar mest innehall som bekvamt ger information och underhéllning i ett
paket. Videon ska alltsa vara kort, snabb, och genast komma med poangen. Helst ska den
ocksé vara personlig och komma med unika asikter som far anvindaren att tdnka pa nya

sétt eller vilja veta mer om dmnet.

4.2.2.1 Analys av den unga anvdndarens BookTok engagemang enligt CET

Enligt Sun et al. (2014) sker engagemang pa sociala medier pa olika nivaer, fran aktivt
deltagande till passivt engagemang (lurking). Unga BookTok anviandare identifierar sig
starkt med passivt engagemang och vill inte vacka uppmarksamhet till sig sjilv utan

véljer att engagera sig via visningar, gillningar och att spara innehédll for eget bruk.
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Endast vinners inligg eller lotterier kunde fa unga anviandare att engagera sig mer aktivt,

eller ifall plattformen vore mer anonym som till exempel Jodel.

Brodie et al. (2011) klassar engagemang i positivt och negativt engagemang. Av dessa tva
ar positivt engagemang tydligt mest framkommande, medan negativt engagemang hos
unga i denna studie inte existerar utan man valjer att hoppa over innehall som man inte
tycker om istillet for att engagera sig med det. Verhoef et al (2010) kategoriserar
engagemang i antingen kundinitierat eller foretagsinitierat engagemang, vilka bada
forekommer pa BookTok. Unga anviandare uppskattar att foretag som finska forlag har
borjat engagera sig med BookTok-anvandare mer aktivt pa senaste tiden och man anser

sig fa speciell information fore andra i denna online gemenskap.

Consumer Engagement Theory (CET) av Brodie et al. (2011) forklarar hur engagemang
uppstar genom att kombinera kognitiva, emotionella, beteendemaissiga och sociala
faktorer. CET stimmer i allménhet 6verens med resultaten och fungerar som ramverk

for att forklara hur och varfor olika typs engagemang uppstar pa BookTok.

Kognitivt engagemang sker som foljd av snabba, informativa bokrekommendationer
som ar hogt uppskattade hos unga anvandare. Flera anvander troper och forkortningar
for att filtrera innehall som matchar deras smak, vilket tyder pa aktiv kognitiv
bearbetning. Trots att de flesta engagerar passivt genom lurking, reflekterar de aven
kring innehallet 4ven om de inte interagerar pa plattformen. Emotionellt engagemang
sker genom att BookTok vicker starka kianslor som inspiration och motivation men dven
negativa kidnslor som FOMO och stress. Vissa informanter viljer ocksa att undvika

negativt eller 6verdramatiskt innehall vilket tyder pa affektiv reaktion.

Beteendemessigt engagemang stammer delvis 6verens med resultaten — de flesta
engagerar sig beteendemassigt i form av likes, sparningar och delningar men det aktiva
skapandet ar lagt. Informanter vill ibland engagera sig men hindras av ridsla for
exponering vilket begransar det beteendemaissiga uttrycket. Slutligen ar socialt
engagemang tydligt framkommande pa BookTok i och med att samtliga informanter
namner gemenskap som en av de basta sakerna med BookTok, och plattformen beskrivs
som en digital bokklubb dar man kanner samhorighet trots passivitet. Kommentarsalt
upplevs som trygga ifall tonen ar god, vilket visar att interaktion ar mojligt under ratta

forhallanden, men de flesta viljer att inte interagera aktivt med andra pé plattformen.
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CET:s fyra dimensioner aterspeglas alltsa starkt i studiens resultat, sarskilt gillande
kognitivt, emotionellt och socialt engagemang. Beteendemdissigt engagemang
forekommer ocksd men mindre intensivt eftersom de flesta unga anvindare heldre

lurkar an producerar eller engagerar sig mer aktivt.

4.2.2.2 Analys av den unga anvdndarens BookTok engagemang enligt CEB

Den andra teorin som anvints for att definiera engagemang i denna studie 4r Consumer
Engagement Theory (CEB) av Van Doorn et al. (2010). Detta delkapitel beskriver dess
fem olika dimensioner i forhallande till resultaten. Enligt CEB kan engagemang ha olika
valens, alltsd vara antingen positivt eller negativt. Resultaten visar att majoriteten av
engagemanget ar positivt i form av likes, sparningar och delningar. Det finns en viss
negativ valens da unga anviandare undviker eller kritiserar negativt laddade videor men
dessa kanslor far sig inte uttryck pa plattformen utan anviandaren hoppar 6ver sadant

man inte tycker om.

Dartill kraver engagemang olika resurser enligt CEB, och resultaten antyder att tid,
pengar och mental kapacitet 4r de mest anvdnda resurserna i samband med BookTok
engagemang hos unga. Man lagger mycket tid pa att scrolla, spara tips och planera ink6p.
Dessa inkop kan vara upp till 100€ i ménaden vilket pavisar en tydlig resursanvindning.
Dessutom namns det att BookTok kraver mycket mental kapacitet och blir latt
overstimulerande for den unga anvandaren. CEB namner ocksa att engagemang kan ha
olika omfatting, alltsd att engagemanget kan vara kortsiktigt eller 1angsiktigt. Resultaten
pavisar att de flesta anvindarna har ett langvarigt forhéllande till BookTok, ofta i flera
ar, och det har dven paverkat deras lasvanor och identitet pa lang sikt. Daremot ar det
dagliga engagemanget kortvarigt och sker oftast i form av gillningar, visningar och

delningar, och man hoppar 6ver videon man inte tycker om med 1ag troskel.

Enligt CEB kan engagemang dven ha olika effekt, och resultaten visar att BookTok
paverkar bland annat informanternas kopbeteenden och kénslor samt trender inom
bokvarlden pa en sambhillelig niva. BookToks olika konsekvenser behandlas djupare i

nista delkapitel.

Slutligen kan engagemang enligt CEB ha olika mal, det vill sdga vara planerat eller
spontant. De flesta beskriver sitt BookTok-anvindande som spontant och algoritmstyrt
— alltsa att innehallet "bara dyker upp”. Daremot visar resultaten att vissa interaktioner

ar malmedvetna, till exempel d& anviandaren vill soka mer information om en ny bok. De
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som vill undvika spoilers eller vissa genren arbetar aktivt med algoritmen, vilket visar

reflekterande mél 4ven om man framst konsumerar.

Sammanfattningsvis finns alla fem CEB-dimensioner i resultaten, vilket visar att teorin
ar mycket anviandbar for att forstd engagemang pa BookTok. Unga anviander BookTok
for att forma och uttrycka sin lasaridentitet, och kinslan av gemenskap verkar vara en

viktig drivkraft for engagemang.

4.2.3 Analys av konsekvenserna av BookTok-engagemang

Enligt Kumar et al. (2010) ar kopsituationen en del av engagemanget och Baltodano
(2025) anser att BookTok leder till en 6kad konsumtion av bécker hos unga. Denna
studies resultat forstarker dessa synsitt i och med att samtliga informanter nédgon gang
kopt en bok tack vare BookTok och alla har borjat lasa mer som foljd av att ha hittat
BookTok. BookTok ses som den mest tillforlitliga killan for boktips, ofta viktigare dn
priser, recensioner pa andra plattformer eller butikspersonal. Det existerar med andra

ord en stark koppling mellan engagemang pa BookTok och kop.

Consumer Culture Theory (CCT) av Arnould och Thompson (2005) identifierar fyra
omridden som kan oka forsdelsen for konsumtionskultur. Det forsta omradet,
konsumentidentitet visar hur konsumtion formar individens sjalvbild och hur man
presenterar sig socialt. Informanter uttrycker att BookTok paverkar deras identitet som
lasare, och att troper, bokhyllor samt genren anvands for att signalera tillhorighet och
smak. Vissa vill inte associeras med BookTok, vilket i sig visar att identitet skapas dven

genom distans.

Det &r inte som att jag direkt laser for ndgon annans skull, men det ar klart att jag bryr mig hur
min boksmak ser ut fér andra till exempel pd Goodreads. (Informant D)

Det andra omradet, marknadskulturer, papekar att konsumtion skapar tillhorighet och
gemenskaper. Resultaten stimmer 6verens med detta, eftersom BookTok beskrivs som
en digital bokklubb dar man kdnner samhorighet dven som passiv deltagare. Vissa viljer
att konsumera samma troper eller bocker som andra for att kinna sig inkluderade. CCT
lyfter 4ven upp att konsumtion paverkas av sociohistoriska monster som kon, klass och
teknologi. Resultaten stammer delvis 6verens med detta, eftersom flera informanter
namner att de ofta fokuserar pé stereotypiskt kvinnliga genrer som romantasy, vilket
ibland mots med forlgjligande. Informanterna kritiserar ocksd algortimen som
favoriserar vissa bocker, sprak eller estetik framfor andra. Dessutom vill flera inte synas

eller skapa innehall pa grund av sociala normer och en ridsla att sticka ut.
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Slutligen anser CCT att massmedierade marknadsideologier forstirker vissa
konsumtionsbeteenden och ideal, och resultaten forstarker dven detta. Informanterna
namner ofta estetik och trendiga bocker som en direkt drivkraft for konsumtion, medan
det dven existerar en viss Overkonsumtionskultur som pa BookTok betyder att man
uppmanas samla pa sig mer bocker an man hinner lasa, alltsd konsumerar i 6verdrift.
Informanterna i denna studie ar dock kritiska till massmedierade marknadsideologier

och prioriterar kvalitet framfor kvantitet nar det kommer till sin egna konsumtion.

Beestone (2021) och Baltodano (2025) papekar att BookTok kan skapa ett klimat dar
lasning blir en prestation, och det existerar en risk for press och ytliga
konsumtionsmonster. En del avinformanterna namner att de upplevt stress over att inte
hinna lasa allt och sorjer att de borjat lasa sa sent sa de hanger efter. Trots detta ar de
flesta tacksamma for inspirationen som BookTok vacker och har lart sig att inte jamfora

sig sa mycket med andra.

Nar man ser att vissa manniskor laser helt javligt med bocker i ett ar eller ar snabba, s& kanns det
lite daligt. Jag vill ju lasa s& mycket jag kan, men alltid orkar man inte. (Informant B)

BookTok leder dven till andra konsekvenser hos den unga anviandaren, som en okad
lastakt vilket staimmer 6verens med Jerasas (2025) fynd. De flesta informanter har dven
hittat nya genren som de vanligtvis inte last, vilket aven Self (2024) papekar som en
konsekvens av BookTok. Som Jerasa (2025) lyfter fram finns det dven en risk att lasning
blir mer performativt dn individuell reflektion, vilket flera informanter mairkt pa
BookTok genom oOverdrivna bokrecensioner och en omdjlig lastakt som speglar
ingenuitet och falskhet i deras 6gon. De flesta tycker andd att konsekvenserna av
BookTok varit mest positiva och viantar med iver pa vad framtiden bar med sig inom

bokvarlden.

4.3 Sammanfattning av analysen

BookTok verkar vicka eller ateruppliva lasintresset bland unga, och resultaten pavisar
att manga borjat lasa mer tack vare plattformen precis som forskning av Jerasa (2025)
pavisar. Plattformen beskrivs upplevs av unga anviandare som en avslappnad, autentisk
och lattillganglig digital bokklubb, som erbjuder bade friheten att lurka i lugn och ro men
aven en kinsla av gemenskap. Anvindningen av plattformen sker oftast spontant via
algoritmen an via aktiv sokning, vilket skapar ett automatiskt flode av boktips i vardagen.
Man soker sig till en kdnsla av avslappning, inspiration och underhéallning nar man soker

sig till BookTok, och anvindningen ar ofta rutinmaissig pa en daglig niva.
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Unga anviandare engagerar sig fraimst passivt via lurking, likes och sparningar men detta
engagemang upplevs dnda som meningsfullt och socialt eftersom man girna laser andras
kommentarer och gillar dem for att visa stod till vissa asikter. Anvindare engagerar sig
enligt CET:s olika former av engagemang — kognitivt, emotionellt, socialt och delvis
beteendemassigt. I enighet med CEB varierar engagemanget i valens (mest positivt men
viss kritik existerar), form (tid, pengar och energi), omfattning (ofta daglig anvandning),

effekt (beteenden och preferenser) och mal (fraimst spontant, ibland strategiskt).

Engagemanget pa BookTok leder ofta till konkreta konsumtionsbeteenden - alla
informanter har kopt eller lanat bocker som de sett pa BookTok. Manga upplever
habegiar och FOMO, men arbetar aktivt med att forsoka jobba bort kanslan och inte
jamfora sig med andra. BookTok paverkar dven ungas sjalvbild som ldasare genom vad
man lidser och viljer att visa upp till andra, vilket blir en del av deras identitet.
Plattformen skapar dven social tillhorighet dar man kan relatera till andra ifall man laser
samma genren, tropes eller bocker och kan relatera till innehéllet pad sa sitt.
Informanterna visar ocksa en kritisk medvetenhet gentemot BookTok, och vissa
ifragasitter ytligheten, algoritmens roll samt trenden av 6verkonsumtion. Resultaten av

studien har sammanfattats i den kompletterade teoretiska modellen i figur 4.
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Figur 4 Unga anviindares upplevelser av BookTok samt olika typers innehills paverkan pa
engagemang och konsekvenser av dessa
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5 DISKUSSION

Avhandlingens sista kapitel behandlar forskningens empiriska fynd och presenterar
béde teoretiska samt praktiska implikationer. Dartill gar kapitlet igenom begransningar
av studien och foreslar fortsatta forskningsomriden innan slutliga konklusioner

presenteras.

5.1 Centrala slutsatser

Avhandlingens syfte att fordjupa forstdelsen av unga konsumenters upplevelser av olika
typer av innehdll pd BookTok och hur detta innehéall paverkar deras engagemang och
vidare beteenden kring bocker besvarades med hjialp av kvalitativa intervjuer med
informanter som ar aktiva pd BookTok i dldern 18-30. For att besvara avhandlingens

syfte anviandes tre forskningsfragor:
F1: Hur beskriver unga konsumenter sina upplevelser av BookTok som plattform?

F2: Hur paverkar olika typer av innehall pda BookTok engagemang hos unga

konsumenter?

F3: Vilka konsekvenser kan engagemang pa BookTok ha for unga konsumenters

beteenden och attityder kring bocker?

Avhandlingens forsta forskningsfraga besvarades med hjilp av att analysera svaren fran
hela den semistrukturerade intervjun, och fungerar som en allmén vigledare till ungas
uppfattning om BookTok. Resultaten antyder att unga anvindare upplever BookTok som
inspirerande, lattillgdnglig och genuin, och man beskriver det ofta som en digital
bokklubb. Algoritmen styr anviandarens FYP, vilket bekriaftar teorin om den

algoritmiserade sjilen fran Low et al. (2023).

Svaret pa den andra forskningsfrigan kan sammanfattas genom att snabbt, visuellt,
informativt och relaterbart innehall upplevs som mest engagerande, men rangording av
en viss typs innehall ar bevisligen svart eftersom olika videon kan kategoriseras pa olika
séatt beroende pa perspektiv. De olika innehéllstyperna som skapats med hjilp av UGT
av  Whiting och Williams (2013) fungerar som vigledare, och visar att
informationssokning, underhallning och bekvamlighetsnytta dr de mest uppskattade
motiven bakom innehall pa BookTok, medan innehdll som fokuserar pa social
interaktion och avkoppling ofta upplevs som irrelevant och trakigt. Unga engagerar sig

framst passivt genom lurking, men detta engagemang ar andéa kognitivt och upplevs som
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emotionellt meningsfullt. Alla faktorer fran CET av Brodie et al. (2011) samt CEB av Van
Doorn et al. (2012) kan tillampas till BookTok for att hjalpa forsta engagemang pa denna
digitala bokplattform battre. En analys av resultaten med hjalp av CET avslgjar att unga
anvandare fraimst engagerar sig kognitivt, emotionellt samt socialt pd BookTok, medan
det beteendemassiga engagemanget framst sker pa en personlig och passiv niva genom
likes, sparningar och delningar till vinner. CEB hjilper oss forsta att engagemanget
varierar i valens, form, omfattning, effekt och malsattning. Unga engagerar sig mest
positivt och anvinder mycket tid och energi som resurser genom daglig anvindning av
plattformen. Engagemanget sker fraimst spontant men ibland dven strategiskt fran den
unga anvandarens initiativ och det har olika effekter som leder oss till den tredje

forskningsfragan.

Slutligen amnade studien fa reda pa vilka konsekvenser engagemang pa BookTok kan ha
for den unga konsumenten, och resultaten visar att BookTok paverkar bade konsumtion,
identitet och ldsvanor, precis som Baltodano (2025) antyder. En analys av
konsekvenserna med hjilp av CCT av Arnould & Thompson (2005) avslojar att
konsumtion av bocker sker for att forma konsumentidentitet, pa grund av
marknadskulturer, sociohistoriska monster och marknadsideologier. Resultaten visar
att genrer, troper och bokhyllor uttrycker vem man ar som individ, och detta kan paverka
hur ofta, varfor och nar man konsumerar bocker. Konsumtionen kan ske i samband med
att BookTok anses vara en digital bokklubb som man vill vara en del av, sociohistoriska
monster som genus och algoritmer samt olika massmedierade ideologier som trender

och estetik.

Andra mojliga konsekvenser av BookTok ar en okad laslust men samtidigt en kansla
FOMO och stress av att hinna lasa allting. Lasning verkar bli en allt mer social och visuell
aktivitet som foljd av BookTok, vilket paverkar hur unga anviandare ser pa lasning i
allmanhet. BookTok anses dven paverka bokforlag och forfattarskap, och unga forhaller
sig fortsatt kritiskt men tacksamt till dess paverkan pa bokindustrin och lasning i

allmanhet.

Sammanfattningsvis framkommer det i studien att unga konsumenter framst engagerar
sig passivt pa BookTok, men det kinns dnda meningsfullt och kognitivt engagerande.
Innehall som ar informativt, personligt och estetiskt viacker starkast engagemang, medan
negativt innehall och 1dnga klipp uppskattas mindre av den unga anvandaren. BookTok
paverkar bade vad unga laser och hur de upplever sin identitet som lasare. Plattformen

vacker ocksa motsatta reaktioner: den bidrar med gemenskap och inspiration men kan
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dven skapa kanslor av press och stress av att inte hinna lasa allt man vill. Resultaten
bekriftar tidigare foskning inom digitalt engagemang, social tillhorighet och
konsumtionsbeteenden i bokrelaterade onlinegemenskaper men kommer dven med nya

implikationer.

5.2 Teoretiska implikationer

Studien foresldr fyra teorier som resultaten bekriaftar som fungerande for detta
sammanhang: UGT, CET, CEB och CCT. Dessa teorier fungerar som bas for att analysera
olika innehaéllsttyper pa sociala medier, engagemang pa sociala medier samt mdgjliga
orsaker till konsumtion som f6ljd av sociala medier. Trots att ingen av teorierna
ursprungligen ar menade att anvandas i samband med just BookTok, fungerar denna
avhandling som bevis for att de kan lampa sig anda. Avhandlingen fyller det
forskningsgap som i kapitel 1 lyfts fram, och introducerar en ny kombinerad
analysmodell (figur 4) som kan bidra med nya insikter till forskning inom ungas
upplevelser av BookTok samt engagemang och konsekvenser av engagemang pa

plattformen.

Ungas medievanor och engagemang pa sociala medier har tidigare forskats i bred grad,
till exempel av Whiting och Williams (2013), Brodie et al. (2011) och Van Doorn et al.
(2010). Dessutom ar BookTok inte helt outforskat, dar Baltodano (2025), Beestone
(2021) och Jerasa (2025) ar bland dem som forskat fenomenet nirmast denna
avhandlings fokusomréade. Det saknas dnda kvalitativ forskning som kopplar samman
innehallstyper, olika former av engagemang samt konsekvenser av dessa med etablerade
teorier om engagemang som CET och CEB samt teorier om konsumtion som CCT. Denna
studie bidrar diarfor med nya insikter om hur olika typs innehall pa4 BookTok leder till
olika former av engagemang som i sin tur leder till olika konsekvenser inom bland annat

konsumtion och identitetsbildande.

Resultaten bekriftar flera tidigare antaganden inom CET av Brodie et al. (2011), fraimst
kopplingen mellan emotionellt engagemang och upplevd autenticitet pa sociala medier.
Dessutom gar resultaten hand i hand med CEB:s ramverk av Van Doorn et al (2010)
genom att visa hur engagemang pa BookTok varierar i valens, form, omfattning och mal.
Resultaten bekraftar Aven annan forskning av till exempel Sun et al. (2014), som kommit
fram till att unga konsumenter helst engagerar sig i autentiskt, underhallande och

estetiskt innehall. Avhandlingen kommer dock dven med flera nya teoretiska insikter.
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Resultaten antyder att passivt engagemang (lurking) ar den mest populidra formen av
engagemang for unga anviandare pa BookTok, men att det 4nda upplevs som kognitivt
och emotionellt meningsfullt. Detta dr ndgot som inte lyfts fram i akademisk forskning
tidigare och vacker nya fragor om hur vi definierar engagemang pa sociala medier. Det
ar tydligt att dven tyst, passivt deltagande kan vara bade kognitivt och emotionellt
meningsfullt trots att det inte ens alltid namns som en form av engagemang i akademisk
forskning. Till exempel kunde CEB utveckas vidare for att fanga lurking som en form av
engagemang. Aven UGT skulle kunnas uppdateras med tanke pa algortimernas roll i vad
anviandare konsumerar. Resultaten visar att behov inte alltid uppstér spontant utan kan
formas av plattformen och algoritmer, och dirmed ar UGT inte helt uppdaterat for analys

av innehéll pa algoritmstyrda plattformer som TikTok.

Dessutom visar resultaten att engagemanget och konsekvenserna ar starkt kopplade till
algoritmen, det vill sdga innehallet hittar den unga anviandaren pa BookTok istillet for
tvartom. BookTok fungerar inte bara som en plattform for bokrecensioner, utan bygger
aven mening, ldsaridentitet, tillhorighet och smakpreferenser hos den unga anvindaren,

vilket lyfter CCT:s teman om konsumtionskultur till en ny niva.

Slutligen kombinerar avhandlingen UGT, CET, CEB och CCT till en ny analysmodell
(figur 4) som kan anviandas for att forsta engagemang aven i andra gemenskaper pa
TikTok vid sidan om BookTok, till exempel gemenskap gillande sport, konst eller
resande. Dessa insikter kan std som grund i fortsatt forskning om digitala bokkulturer

eller andra digitala gemenskaper pé algoritmstyrda plattformer.

5.3 Praktiska implikationer

Avhandlingens resultat kan bidra med effektivare marknadsforingsstrategier for
utgivare och aterforséljare som onskar ha en stark narvaro pa BookTok. Insikterna kan
dven appliceras i en annan kontext diar man onskar forsta digitala fenomen som liknar
BookTok. Avhandlingen bidrar med en 6kad forstielse for digital konsumtionskultur hos
unga anviandare med ett nischat intresse. Resultaten visar att forlag och forfattare helst
bor skapa kort, snabbt, genuint och personligt innehall pa BookTok som svarar pa den
unga anvandarens behov. Rangordingen av innehéallstyper med hjilp av UGT kan hjilpa
forstd varfor informationsbaserat och underhallande innehall fungerar bast for att

engagera den unga anvindaren pa BookTok.

Rekommendationer som baserar sig pa populdra troper, estetik eller bokserier engagerar

mer, och man ska helst bygga upp en "hype” for en kommande bok eller en serie for att
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vicka den unga tittarens intresse. Unga anviandare har ingen storre preferens ifall de ser
innehall fran influencers eller foretag, men uppskattar speciellt foretag som ger dem
extra information som inte dnnu delats ndgon annanstans och som pé sa satt far dem att
kanna sig speciella. Unga BookTok anvandare ar aven medvetna om uppmaning till
overkonsumtion och vill giarna att foretag inkluderar ett hallbarhetsperspektiv i sitt
innehall istillet for att endast uppmana till kop. Lotterier och andra tavlingar kan sianka
troskeln for att engagera sig med innehéll, och foretag bor dven undvika negativitet eller
overdrift i sitt innehall for att spegla genuitet och en god ton. Dessa insikter hjalper bade

foretag och influencers skapa mer engagerande innehall som unga dras till.

Unga konsumerar giarna bocker som foljd av att ha sett dem pé BookTok, och dirmed
fungerar BookTok som en vardefull kanal att nd unga konsumenter for foretag. Eftersom
innehallet oftast kommer till anvindaren automatiskt bor foretag pa TikTok satsa pa att
synas av algoritmen eftersom det ar det mest effektiva sittet att na de unga anvandarna.
Om foretaget vill méta hur bra ett inlagg har fungerat ar visningar, likes och delningar
ett sikrare satt att méita engagemang an till exempel kommentarer, eftersom den storsta

delen av unga anvindare helst engagerar sig passivt med innehéll pa BookTok.

Forutom att paverka vad unga laser, paverkar BookTok dven hur unga uppfattar sitt
lasande och sig sjdlva som lasare. Resultaten antyder att plattformen bade inspirerar och
skapar stress, och detta kan vara ett tecken for individuella anvandare att se over sitt
beteende pa BookTok. Fragor som “Laser jag for min egen skull eller pd grund av
trender?” eller ”Styr algoritmen mig mer &n mitt intresse?” kan hjilpa unga bli mer
medvetna oOver sitt forhallande till ldsning i en digital kontext. Resultaten pavisar alltsa
att BookTok kan vicka bade positiva och negativa kénslor och det kan vara nyttigt for
den unga att vara medveten 6ver vad hen mar bra av och vad som vicker negativa

kanslor.

BookTok kan &dven stoda lasframjande arbete i skolor genom att vicka gemenskap,
inspiration och identifikation. Larare kan med hjilp av denna studie forsté vilka teman
pa BookTok unga upplever som mest engagerande och pa sa sitt utveckla sin
undervisning for att vicka mer engagemang hos unga. Till exempel kan eleverna fa i
uppgift att analysera BookTok-innehall eller diskutera olika troper, vilket knyter de
ungas digitala vardag till litteraturlasning och undervisning. Detta kraver dock
mediekritik och att lararen pa forhand viljer ut innehall som lampar sig till undervisning.
Dessutom bor hen lyfta fram vikten av kritiskt tinkande kring bland annat normer och

konsumtionsideal for att visa hur man anvinder BookTok pa ett ansvarsfullt sitt.
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Insikterna pévisar att BookTok inte endast paverkar forsiljning av bocker utan dven
ungas konsumtionskultur pa ett storre plan, sjalvbild och sociala relationer. Dessa
faktorer bor tas i beaktande av diverse aktorer som arbetar med unga, litteratur och
digitala medier for att fa en battre forstaelse av ungas beteendene och attityder kring

digitala bokplattformar som BookTok.

5.4 Begransningar

Trots att studien uppfyllde sitt syfte och bidrar med vardefulla insikter inom BookTok,
finns det flera begransningar som bor beaktas da man tolkar resultaten. For det forsta ar
det viktigt att notera att studiens resultat baserar sig pa endast atta informanter, och ett
storre sampel skulle ge annu mer tillforlitliga resultat. Samplet bestod av endast en man
och resten kvinnor, sa konsskillnader var aven svara att upptiacka inom denna studie och
icke-bindra saknades helt och héllet. Detta speglar BookToks demografi men exluderar
samtidigt andra perspektiv. Det hade dven varit vardefullt att inkludera informanter fran
olika ldnder, bakgrunder och plattformsvanor for att ge en bredare forstaelse inom
temat. Darmed ar studien inte generaliserbar och resultaten kan inte direkt 6verforas till
andra kontexter, men denna avhandling kan fungera som stod for liknande studier inom

andra, liknande amnen.

Tack vare studiens kvalitativa natur kunde man fa ett djup i resultaten som en kvantitativ
forskning inte kunde medfora. Daremot saknar studien bredd och ar inte statistiskt
signifikant, vilket inte heller 4r meningen med kvalitativa studier. Didremot kan
kulturella och sprakliga faktorer ha paverkat bade anvindningen av BookTok och sittet
det beskrevs. Inom personliga intervjuer finns det alltid en risk for social 6nskvardhet,
det vill sdga att informanter ger svar de tror forviantas av dem, och faktumet att en stor
del av intervjuerna maste goras online kan ha péaverkat intervjusituationens genuitet

negativt.

Slutligen kan anvandning av fyra olika teorier (UGT, CET, CEB och CCT) ha lett till att
ingen av dessa kunde undersokas i detalj, och riskerar att avhandlingen forblir
oversimplifierad. Daremot ger anvindning av flera teorier en bredare och mer nyanserad

analys som skapar grund for djupare analys i fortsatt forskning.
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5.5 Forslag pa fortsatt forskning

Eftersom BookTok ir ett relativt nytt fenomen strivade denna avhandling dven efter att
behaélla ett brett syfte som fick in varierande asikter och uppfattningar om BookTok fran
den unga anvindarens perspektiv, trots ett djupare fokus pa engagemang och
konsekvenser av detta. Det vore dnda intressant att forska vidare inom olika omraden av
BookTok, som kopvanor, genrepreferenser eller identitet i samband med BookTok.
Studien begrinsades dven av Hanken Svenska Handelshogskolans studieplan for en
magisterstuderande med marknadsféring som huvudamne och antalet studiepodng som
beviljas for arbetet. Med mera tid och resurser kunde man till exempel forska i
langsiktiga konsekvenser av BookTok for ldsvanor och konsumtion. Hur paverkas till
exempel ungas relation till litteratur och lasning pa lang sikt niar det kombineras med

sociala medier, estetik och trender?

Resultaten visar tydligt att BookTok paverkar béade laslust, konsumtion och
identitetsbyggande hos unga, men det saknas fortfarande kvantitativ forskning om hur
omfattande denna péverkan ar. Framtida studier kunde anvinda sig av enkiter eller
experimentella metoder for att méita relationen mellan olika sorts innehdll och

funktioner samt engagemang och konsumtion.

Dessutom visar resultaten att passivt engagemang, eller lurking, ett viktigt tema inom
engagemang pa BookTok. Det saknas dock forskning som systematiskt undersoker olika
former av engagemang pa TikTok och vad det innebar pa plattformen. Eftersom lurking
ar en sa central del av ungas BookTok-anvindning dr detta ett viktigt Amne att forska
vidare pa gillande BookTok. Slutligen saknas forskning om BookTok i olika kontexter,
till exempel lander, sprakgrupper och aldrar. Man kunde &ven gora en djupare analys pa
hur skolor och olika ungdomsfokuserade sammanhang kunde anvianda BookTok i
lasframjande syfte. Genom djupare forskning inom BookTok kunde man oka forstaelsen
for det som ett kulturellt och identitetsskapande system istillet for endast ett digitalt
fenomen. Resultaten antyder att BookTok inte kommer att forsvinna, och adven ifall
TikTok skulle ersittas med ndgon annan plattform har digitala boksammanhang enligt

informanterna kommit for att stanna.
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5.6 Konklusioner

BookTok ar mer dn bara en plats diar unga hittar boktips — det ar en plattform dar lasning
blir nagot socialt, visuellt och identitetsskapande. Denna studie har visat att BookTok
fungerar som en digital bokklubb for unga anviandare, dar de kan hitta nya genren och fa
tillbaka laslusten. Manga engagerar sig passivt, men det betyder inte att engagemanget
uppfattas mindre vardefullt — snarare tvartom. Korta videos, troper och bildkaruseller
vacker kognitivt och emotionellt engagemang som péaverkar ungas attityder mot bocker

och vad de viljer att lasa.

Studien visar att BookTok har en viktig roll inom ungas konsumtionsbeteenden — alla
informanter har kopt eller 1dnat bocker som en f6ljd av att ha sett dem pa plattformen.
Men sjalva lasningen ar inte huvudsaken, utan aven vad ens boksmak sager om en sjalv.
Bocker, genrer och bokhyllor blir ett sitt att uttrycka sin identitet medan det aven
existerar en medvetenhet om trender, algoritmers paverkan och konsumtionshets. Den

unga anviandaren balanserar kénslor av inspiration och gladje med stress och FOMO.

Forstaelse av ungas ldsvanor idag kraver att man tar BookTok i beaktande. Denna studie
bidrar med nya perspektiv pa hur vi kan forstd ungas engagemang pa sociala medier,
sarskilt i relation till konsumtion av bocker. Forhoppningsvis kan resultaten inspirera
béde forskare, pedagoger och aktérer inom bokbranschen att se potentialen i BookTok

och att ta ungas lasupplevelser pa allvar, dven nar de sker i korta klipp pa mobilen.
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BILAGA1 EXEMPEL PA INNEHALL PA BOOKTOK

UGT-huvudtema Exempel fran BookTok Svensk definition
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Informationssokning
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Kommunikativ nytta
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BILAGA 2 INTERVJUGUIDE
BookTok som plattform & lasvanor

Kan du beritta lite om dig sjalv och din relation till bocker och lasning?
Vilka genren brukar du lasa?

Hur lange har du anvant BookTok, och hur kom du forst i kontakt med det?
Hur skulle du beskriva BookTok for ndgon som aldrig hort talas om det?
Hur ofta anvander du BookTok, varfor och pa vilket satt?

b N

Innehallstyper pa BookTok

6. Ar du bekant med troper eller forkortningar som TBR, DNF och Romantasy?

7. Finns det nagot specifikt innehall p4 BookTok som du brukar stanna upp vid eller
spendera mer tid pa?

8. Finns det ndgon typ av innehall som du oftast scrollar forbi eller undviker?

Visa exempel pa de sju innehdllstyperna och forklara dem for informanten

9. Kan du rangordna dessa innehallstyper baserat pa hur sannolikt du hade
engagerat med dem? Motivera varfor!

Engagemang pa BookTok

10. BookTok kan engagera bade aktivt (kommentarer, likes, videor) och passivt (bara
titta). Hur skulle du beskriva ditt eget engagemang?

11. Finns det ndgot innehall som far dig att vilja delta i diskussioner eller interagera
mer aktivt?

12. Har du nagon gang skapat eget innehall pa BookTok? Varfor eller varfor inte?

Konsekvenser av BookTok-engagemang

13. Vilka kanslor eller associationer far du av att anvinda BookTok?

14. Har BookTok péaverkat dina ldsvanor?

15. Har du nagon gang kopt en bok efter att ha sett den pa BookTok?

16. Har du kint en press att kopa eller ldsa vissa bocker pa grund av BookTok-
trender?

17. Hur tycker du att BookTok paverkar din identitet som lasare?

Avslutande reflektioner

18. Vad tycker du ar det basta och saimsta med BookTok?

19. Tror du att BookTok kommer att ha en langsiktig paverkan pa bokindustrin och
ungas lasvanor?

20. Finns det ndgot annat du tycker ar viktigt att ta upp om BookTok som vi inte har
pratat om?
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BILAGA 3 INFORMANTER
Informant | Alder | Intresse i Ar pa Datum Lingd | Plats
BookTok BookTok

A 26 Medelmattigt | 1.5 ar 8.4.2025 | 35min | Paplats
B 23 Starkt 5 ar 9.4.2025 | 50 min | Online
C 23 Starkt 2 ar 9.4.2025 | 46 min | Online
D 24 Medelmattigt | 2 ar 10.4.2025 | 40 min | Online
E 30 Starkt 3 ar 10.4.2025 | 32 min | Online
F 25 Starkt 4 ar 11.4.2025 | 30 min | Online
G 23 Starkt 2 ar 12.4.2025 | 42 min | Online
H 25 Medelmattigt | 2 ar 12.4.2025 | 15min | Pa plats
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