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TIIVISTELMA

Tassa tyopaperissa kuvataan Kelan tutkimushankkeessa Sosiaali- ja terveyspalveluiden sekd so-
siaaliturvaetuuksien kdytto ja kustannukset Oulussa 2013-2018 koottu rekisteriaineisto. Tutki-
mushankkeen tavoitteena oli koota pitkittdisaineisto sosiaali- ja terveyspalveluiden ja sosiaali-
turvaetuuksien kaytodstda Oulun - Suomen viidenneksi suurimman kunnan - asukkailla. Hank-
keen aineiston avulla saadaan laaja nakokulma sosiaali- ja terveydenhuollon eri sektoreiden
palveluiden ja etuuksien kadyttoon. Tutkimuksen kohdejoukkona ovat kaikki Oulussa vuosien
2012-2017 lopuissa asuneet henkilot, joiden palveluiden ja etuuksien kayttoa tarkastellaan
vuosien 2013-2018 aikana. TyOpaperissa esitetddn perusjakaumat aineistoon kuuluneiden
henkiloiden sosiodemografisista taustatiedoista, palvelujen kadytosta ja etuuksien saamisesta.

Rekisteriaineistoa koottiin Kelan rekistereistd, Tilastokeskuksesta, Oulun kaupungin sosiaali-
ja terveyspalveluiden asiakasrekistereistd, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen yllapitamista
terveys-Hilmo ja Avohilmo-hoitoilmoitusrekistereistd, Oulun tyoterveyshuoltopalveluiden nel-
jan suuren palveluntuottajan (Attendo, Mehildinen, Terveystalo ja TyoOterveys Virta) asiakas-
rekistereista sekd Eldketurvakeskuksen eldke- ja ansaintarekistereistd. Aineistossa oli yh-
teensa 240 680 henkil64, jotka kuuluivat OQulun vaest66n vahintadn kerran vuosien 2012-2017

lopuissa. Yksittdisen vuoden lopussa aineiston kohdejoukkoon kuuluneiden lukumaara vaihteli
191 053 henkilosta 202 354 henkil6on.

Oulun kaupungin palveluista kohdejoukkoon kuuluvat kayttivat vuonna 2018 useimmin avo-
sairaanhoidon palveluita (53 % kohdejoukosta), suun terveydenhuollon palveluita (34 %) ja
avoterveydenhoidon palveluita (29 %). Julkisen erikoissairaanhoidon avohoidon kaynteja oli
34 %:lla. Aineistossa olevien tyoterveyshuollon palveluntuottajien tyoterveyspalveluita kaytti
28 % oululaisista. Yksityislddkarikaynteja oli 28 %:lla ja yksityisen hammashoidon kaynteja
17 %:lla. Kela-korvausta ladkeostoista sai 51 %. Sosiaaliturvaetuuksista merkittavin oliasumis-
tuki, jota saavaan ruokakuntaan kuului 23 % oululaisista.

Aineiston yleistettdvyyden arvioimiseksi Oulua vertailtiin tilastoindikaattoreilla koko maahan
sekd neljaan suurimpaan kaupunkiin. Vaikka vertailussa havaittiin eroja liittyen vaesto- ja toi-
mialarakenteeseen, sairastavuuteen ja terveyspalveluiden kaytt6on, Oulu ei poikennut millaan
systemaattisella tavalla muista suurista kaupungeista eika koko maasta. Voidaan arvioida, etta
oululaisia koskevat tiedot ovat melko hyvin yleistettavissa koko Suomeen.

Tutkimushankkeen my6hemmissa raporteissa tarkastellaan myds palveluiden ja etuuksien ris-
tikkaiskayttoa seka kayttoon yhteydessa olevia tekijoita eri vaestoryhmissa. Hankkeessa saa-
tiin koottua varsin laaja aineisto yhden kunnan kaikkien asukkaiden sosiaali- ja terveyspalve-
luiden ja etuuksien kdytostd, vaikka timakaan aineisto ei sisdlla aihealueen kaikkea mahdollista
tietoa. Aineistonkeruu toi esiin kokonaiskuvan saamisen haasteet, silla monimutkaisen palvelu-
ja etuusjarjestelmdamme takia tiedot ovat hajautuneet lukuisiin rekistereihin. Kaikista palve-
luista ei kansallista rekisteritietoa ole edes saatavilla.

Avainsanat: sosiaaliturva, etuudet, sosiaalipalvelut, terveyspalvelut, kaytto, pitkittaistutkimus,
rekisterit, Oulu, vaestoryhmat



ABSTRACT

Blomgren J, Jappinen S. Social and health care services and social security benefits in Oulu in
2013-2018. Basic description of data. Helsinki: Kela, Working papers 154, 2020.

This working paper describes the register data set collected in the research project Social and
health care services and social security benefits in Oulu in 2013-2018 conducted at the Research
Unit of the Social Insurance Institution of Finland (Kela). The aim wasto link longitudinal data on
the use of social and health care services and social security benefits over several years for all
residents of Ouluy, the fifth largest city in Finland. The project provides a broad perspective on the
use of different social and health care services and benefits. This paper presents the sociodemo-
graphic distributions of the study population as well as basic information on the use of services
and receipt of benefits.

Data were collected from registers at Kela, Statistics Finland, the City of Ouluy, the Finnish Insti-
tute of Health and Welfare, major occupational health care providers in Oulu, and the Finnish
Centre for Pensions. The data set includes a total of 240,680 persons who belonged to the pop-
ulation of Oulu at least once at year-end in 2012-2017. Thus, the size of the study population
ranged from 191,053 to 202,354 during this time. The project examines the use of services and
benefits in the study population during the years 2013-2018.

Of services provided by the city of Ouluy, the study population most often used outpatient cura-
tive health care (53% of the population in 2018), oral health care (34%) and outpatient pre-
ventive health care (29%). Outpatient special health care visits in public hospitals were re-
ported for 34% of the study population, and 28% used occupational health care services. The
proportion of those with private doctor visits was 28%, and 17% had private dental care visits.
Approximately half (51%) received reimbursement for pharmaceutical purchases. The most
significant social security benefit was housing allowance, with 23% of the study population be-
longing to a recipient household.

To assess the generalizability of the results, some general indicators were collected to compare
Oulu with the whole country and with the four largest cities in Finland. Although differences
were found in terms of population, industry structure, morbidity and use of health services,
Oulu did not differ in any systematic way from other large cities or from the country as a whole.
We can assume that the data on Oulu can quite well be generalized to the whole of Finland.

Subsequent reports of the research project will further examine the concurrent use of services
and benefits in different population groups. The project collected extensive data on the use of
social and health care services and benefits for all residents of one municipality. However, this
data set does not contain all possible information on the area. The data collection highlighted
the challenges of obtaining a complete picture of social and health care and social security ben-
efit use. Due to the complex service and benefit system, the information is spread over numer-
ous registers. Furthermore, all relevant information is not available in national registers.

Keywords: social security, benefits, social services, health services, usage, longitudinal re-
search, registers, Oulu, population groups



1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen seka sosiaaliturvan kokonaisuudistuksen tueksi tar-
vitaan aiempaa parempi kokonaiskuva siitd, millaisia sosiaali- ja terveyspalveluiden ja etuuk-
sien yhdistelmid kaytetdan eri vaestoryhmissa ja elamantilanteissa. Tieto palveluiden ja etuuk-
sien kaytosta on ollut hajanaista, silla tutkimusaineistoja, joissa olisi pystytty laajasti yhdista-
madn palveluiden ja sosiaaliturvaetuuksien kayttotietoja samoilla henkil6illa, on vahan. Tieto-
pohjan ja yksilotason aineistojen puutteellisuuden takia on ollut hankalaa tutkia terveyden-
huollon eri sektoreiden jarjestamien terveyspalveluiden kayttod, sosiaalipalveluiden kayttoa ja
sosiaaliturvaetuuksien saamista kokonaisuutena. Lisida tietoa tarvitaan esimerkiksi siit3, mil-
laisia yhdistelmid palveluista ja etuuksista syntyy, ketka ovat palveluiden ja etuuksien suur-
kayttdjia, ja ketka eivat kayta palveluita lainkaan. Lisdksi on tarpeen tehda usean vuoden seu-
rantaa.

Suomessa on kansainvalisesti poikkeuksellisen hyvat mahdollisuudet hyédyntaa laajamittai-
sesti kansalaisista kertyvia rekisteritietoja. Vaikka kansallisia rekistereitd on jo paljon ja rekis-
terit kehittyvatkoko ajan, tutkimuskayton nakokulmasta ongelmana on rekisteritietojen hajau-
tuminen useiden eri rekisterinpitdjien rekistereihin. Kaikkia tietoja ei ylipdataan ole koottu
kansallisiin rekistereihin. Erds keskeisimpid ongelmia erityisesti terveyspalveluiden kayttoa
tutkittaessa on ollut se, ettd yksilotasoiset tyoterveyshuollon kdyttotiedot eivat kerry kansalli-
siin rekistereihin vaan jaavat yksittdisten palveluntuottajien omiin rekistereihin. Erityisesti
tyoterveyshuollon kdyttéd koskien tietopohja on siten ollut varsin ohut.

Tassa tyopaperissa esitellyn, Oulun asukkaita koskevan tutkimushankkeen Sosiaali- ja terveys-
palveluiden sekd sosiaaliturvaetuuksien kdytto ja kustannukset Oulussa 2013-2018 tavoitteena
on ollut koota laaja pitkittdisaineisto sosiaali- ja terveyspalveluiden ja sosiaaliturvaetuuksien
kaytosta yhden suuren suomalaisen kaupungin asukkailla. Hankkeen tarkoituksena on selvit-
taa julkisten, yksityisten ja tyonantajan jarjestdmien sosiaali- ja terveyspalveluiden kayttoa
seka erityisesti Kelan ja kunnan maksamien sosiaaliturvaetuuksien saamista samoilla ihmisilla
usean vuoden aikana. Tutkimuksen kohdejoukkona ovat Oulussa vuosien 2012-2017 lopuissa
asuneet henkil6t, joiden palveluiden ja etuuksien kayttoa tutkitaan vuosilta 2013-2018. Hank-
keessa kootun aineiston avulla saadaan laaja ndkékulma sosiaali- ja terveydenhuollon eri sek-
toreiden ja etuuksien kokonaiskdyttoon ja kustannuksiin.

Tutkimushanke pohjautuu aiemmin kdynnissd olleeseen tutkimushankkeeseen, jossa Oulun
kaupungin, Kelan, tyoterveyshuollon palveluntuottajien, Sitran ja Nordic Healthcare Groupin
yhteisty6na kerattiin suurelta osin vastaava aineistoa vuodelta 2013. Vuoden 2013 aineistolla
laaditut tutkimukset ovat kisitelleet sosiaali- ja terveyspalveluja paljon kayttavia asukkaita
(Leskelda ym. 2013), eri rahoituskanavien roolia sosiaali- ja terveyspalveluissa (Leskeld ym.
2016), eri sektoreiden peruspalvelujen kayttéa pitkdaikaissairailla (Leskeld ym. 2017), julki-
sen, yksityisen ja tyoterveyshuollon kaytt6a eri sosioekonomisissa ryhmissa (Blomgren ja Virta
2020), sote-jarjestelmdn kapitaatiokorvauksien madrittdmista (Leskeld ym. 2018), ladkemaa-
radmiskadytantoja jaladkkeiden kustannuksia (Miettinen ym. 2016; Aaltonen ym. 2018), yhteis-
kunnan korvaamia matkoja (Tillman ja Miettinen 2016) sekd omaishoitoa (Virta ym. 2019).



Tassa tyopaperissa kuvataan uudessa, aiempaa laajemmassa tutkimushankkeessa keratty ai-
neisto ja esitetddn oululaisten kohdejoukkoa koskevien taustatietojen perusjakaumia seka pe-
rustietoja aineistoon koottujen palveluiden ja etuuksien kadytdsta vuosina 2013-2018. Hank-
keen myohemmin valmistuvissa osatutkimuksissa tullaan paneutumaan tarkemmin eri aihe-
alueisiin ja selvittdmain muun muassa eri sektoreiden palveluiden ja etuuksien paallekkais-
kayttoa seka kayttoa pitkalla aikavalilla.

2 AINEISTON YLEISKUVAUS

2.1 Aineiston kokoaminen ja tietosisallot

Tavoitteena oli koota tutkimusrekisteriksi useiden vuosien kokonaisaineisto Oulun asukkaista.
Aineiston perusjoukon madriteltiin muodostuvan henkildistd, joiden kotikunta oli Oulu vahin-
taan kerran vuosien 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 ja/tai 2017 viimeisend pdivana. Vuoden
2012 lopun sisdanottokriteerissa mukaan laskettiin oululaisiksi myds henkil6t, jotka asuivat
tulevissa Oulun liitoskunnissa (Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-Ii) juuri ennen
1.1.2013 tapahtunutta kuntaliitosta. Kohdejoukon madrittelyn voi yleistaa siten, ettd kohde-
joukkoon kuuluneet olivat Oulun asukkaita vuosien 2013-2018 ensimmaisind pdivina. Kulloin-
kin tarkasteltava vdestd voidaan myos rajata sekd vuoden alku- ettd loppupdivan asuinkunta-
tiedon avulla, jolloin saadaan tarvittaessa tieto koko kyseisen vuoden ajan Oulussa asuneista.

Tiedot kohdejoukon sosiaali- ja terveyspalveluiden kdytosta ja sosiaalietuuksista koottiin vuo-
silta 2013-2018. Tassa raportissa suhteutetaan tiettynd vuonna sosiaali- ja terveyspalveluita
kayttaneiden ja etuuksia saaneiden maaria edellisen vuoden lopun eli saman vuoden alun koh-
dejoukkoon. Aineistoa koottiin Kelan vaestotietojen tiedostosta ja etuusrekistereistd, Tilasto-
keskuksesta, Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluiden potilas- ja asiakasrekistereista,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen yllapitdmista terveys-Hilmo ja Avohilmo-hoitoilmoitusre-
kistereista, Oulun neljdn suuren tyoterveyshuollon palveluntuottajan (Attendo, Mehildinen,
Terveystalo ja Tyoterveys Virta) asiakasrekistereistd seka Eldketurvakeskuksen eldke- ja an-
saintarekistereistd. Tarkeimmat kustakin rekisterikokonaisuudesta hyoddynnetyt tietosisallot
on esitetty taulukossa 1 (s. 8).1

Aineistoihin on hankittu voimassa olleen lainsddadannén mukaiset kayttéluvat eri rekisterinpi-
tajilta.

1 Kiitdmme kaikkia aineistojen toimittajia ja yhteisty6tahoja yhteistydsta aineiston kokoamisessa.



Taulukko 1. Oulu-aineiston tietosisallot.2

Tietolahde

Tietokokonaisuus

Tarkeimmat kaytettavat tiedot

Kela, taustatiedot

Aineiston kohdejoukko

Tieto Oulussa asumisestaja vaestoon
kuulumisesta

Demografiset taustatiedot

k&, sukupuoli, siviilisaaty, kuolin-
paiva, asuinkunta

Veronalaiset vuositulot

Veronalaiset ansio-ja paaomatulot

Laakekorvausoikeudet

Laakkeiden erityiskorvausoikeudet

Tilastokeskus

Sosioekonomiset taustatiedot

Koulutus, ammatti, sosioekonominen
asema

Oulun kaupunki

Oulun kaupungin terveyspalvelut

Avosairaanhoito, avoterveydenhoito,
suunterveydenhuolto, kuntoutus,
mielenterveyspalvelut, perustervey-
denhuollon sairaalahoito, muut palve-
lut

Oulun kaupungin sosiaalipalvelut

Ikaihmisten sosiaalipalvelut, sosiaali-
huollon palvelut, perheiden palvelut,
lastensuojelu, vammaisten palvelut,
taloudellisen tuen palvelut (toimeen-
tulotuki), muut palvelut

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
hoitoilmoitusrekisterit
(terveys-Hilmo ja Avohilmo)

Hoitojaksot ja erikoissairaanhoito

Vuodeosasto-ja laitoshoitojaksot, eri-
koissairaanhoidon vastaanottokaynnit

Perusterveydenhuollon avohoito

Avosairaanhoidonkaynnit, avotervey-
denhuollon kaynnit, muut julkisen
avohoidon kaynnit

Tyoterveyshuollon
palveluntuottajat

Attendo, Mehildinen,
Terveystalo, Tydterveys Virta

TyOterveyshuoltoon oikeutetut

Tieto voimassa olleista tydsuhteista
palveluntuottajien rekisterissa (oikeus
tyéterveyshuoltoon)

Ty6terveyshuollonpalveluiden
kaytté

Laakarikaynnit ja hoitajakaynnit, kayn-
nit muillaammattilaisilla, tutkimukset,
konsultaatiot

Kela

Sairaanhoitovakuutuksen etuudet

Ladkekorvaukset, korvaukset yksityis-
laakarin, yksityishammaslaakarin ja
yksityisen tutkimuksen ja hoidon kus-
tannuksista, matkakorvaukset

Muut etuudet

Tyottdmyysetuudet, asumistuet, toi-
meentulotuki, opintoetuudet, perhe-
etuudet, sairauspaivarahaetuudet,
kuntoutusetuudet, vammaisetuudet,
kansanelakkeet ja muut elakkeet,
omaishoidon tuen palkkioita saaneet
(verotuksentieto)

Elaketurvakeskus

Elakerekisterin tiedot

Tybelakkeet, tydkyvyttomyyselakehyl-
kaykset

Ansaintarekisterin tiedot

Ansaintakaudet, palkattomat jaksot

a Taulukossa esitellaan aineiston sisalto yleisella tasolla. Kaikista kootuista tiedoista ei tdssa raportissa esiteta jakaumia tai palveluiden tai

etuuksien kayttotietoja.



2.2 Kohdejoukkoa kuvaavat taustatiedot

Yhteensa aineistossa oli 240 680 eri henkild4, jotka kuuluivat Oulun vaestoon vahintaan kerran
vuosien 2012-2017 lopuissa. Heistd 66 % (158 135 henkil6d) kuului kohdejoukkoon jokaisena
vuotena. Loput kohdejoukon henkil6t olivat valtaosaltaan yhtaaltd niitd, jotka syntyivat tai
muuttivat Ouluun tiettyna vuonna ja pysyivat Oulun asukkaina loppujen seurantavuosien ajan,
ja toisaalta niit3, jotka kuolivat tai muuttivat pois Oulusta seurannan loppuajaksi.

Kunkin vuoden lopussa aineistoon kuuluneiden lukumaara ndkyy taulukosta 2. Kohdejoukkoon
kuuluneiden oululaisten maara on vuosittain noin 100-150 henkil6d suurempi kuin Tilastokes-
kuksen tilastoima Oulun vakiluku (Tilastokeskus 2020), mikad johtuu kohdejoukon maaritte-
lysta Kelassa olevien vaestotietojen perusteella.

Taulukossa 2 esitetaan kaikilta kohdejoukon poimintavuosilta kohdejoukon ika- ja sukupuoli-
jakaumat seka terveytta kuvaavana taustatietona ladkkeiden erityiskorvausoikeuksien haltijoi-
den osuus. Taulukoissa 3 ja 4 on tietoja siviilisdddystd ja sosioekonomisista mittareista erik-
seen tyoikaisilla (25-64-vuotiaat) ja eldkeikaisilla (65 vuotta tayttaneet). Lapset ja nuoret on
jalkimmaisista erittelyista jatetty pois, koska heista valtaosa on naimattomia eika heilla ole va-
kiintunutta sosioekonomista asemaa.

Taulukko 2. Kohdejoukon sukupuoli-ja ikdjakaumat 2012-2017.

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taustatieto % % % % % %
Sukupuoli Mies 49,6 49,7 49,8 49,8 49,9 49,9
Nainen 50,4 50,3 50,2 50,2 50,1 50,1
Ika 0-14 19,5 19,5 19,3 19,2 19,0 18,8
15-24 15,0 15,0 15,0 15,0 14,8 14,6
25-34 15,7 15,5 15,4 15,2 15,3 15,3
35-44 12,8 12,9 13,1 13,2 13,2 13,4
45-54 12,4 12,3 121 11,9 11,7 11,5
55-64 11,5 11,3 11,2 11,2 11,2 11,1
65-74 7,5 7,8 8,1 8,5 8,6 9,0
75-84 4,2 4,3 4,3 4,3 4,6 4,6
85-94 1,3 1,4 1,4 1,5 1,6 1,6
95+ 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Léaakkeiden
erityiskorvaus-
oikeus 22,7 22,7 22,7 22,8 23,0 23,2
Yhteensé (%) 100 100 100 100 100 100
N 191053 193952 | 196464 | 198678 | 200682 | 202354
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Vuosien 2012 ja 2017 valilla miesten osuus kasvoi aavistuksen ja vanhempien
ikdryhmien osuus kasvoi nuorempien osuuden pienentyessd. 65 vuotta tdyttdneiden
maara kasvoi 13,1 %:sta 15,3 %:iin. Vahintdan yksi ladkkeiden erityiskorvausoikeus oli
23 %:lla kohdejoukosta jokaisena vuonna. (Taulukko 2.)

Taulukko 3. Tydikaisen (25-64 vuotta) kohdejoukon siviilisdadyn, koulutustason, sosioekonomisen aseman ja
tulotason jakaumat2012-2017.2

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taustatieto % % % % % %
Siviilisdaty Naimaton
taituntematon 35,2 35,9 36,5 37,2 38,1 38,9
Naimisissa 50,9 50,1 49,4 48,8 48,0 47,3
Eronnut 12,9 13,0 131 131 13,0 12,9
Leski 1,1 1,0 1,0 0,9 0,9 0,9
Koulutustaso Perusaste 12,2 11,6 111 11,0 10,8 10,4
Keskiaste 42,5 42,4 425 42,4 42,4 425
Alempi korkea-aste 28,2 28,4 28,3 28,3 28,3 28,2
Ylempi korkea-aste 17,1 17,6 18,1 18,3 18,5 19,0
Sosioekonominen | Ylempitoimihenkild 20,9 21,4 21,3 21,9 22,3 22,8
asema Alempitoimihenkils | 28,2 27,1 26,6 25,8 25,8 26,7
Tydntekija 16,1 15,9 15,3 15,4 15,7 16,4
Yritt4ja 5,8 5,8 5,7 5,6 5,7 5,4
Ty6ton 11,0 12,3 13,4 13,5 13,0 111
Opiskelija 51 5,4 5,5 5,4 5,2 5,5
Elakkeelld 10,3 9,9 9,4 9,1 9,1 8,9
Muu taituntematon 2,5 2,3 2,7 3,3 3,3 3,1
Veronalaiset 0-9999¢€ 13,5 13,4 13,3 13,6 13,7 13,9
vuositulot 10000-19999€ 17,0 17,3 17,0 16,8 16,6 15,9
20000-29999€ 20,8 20,2 19,8 19,4 18,9 18,7
30000-39999€ 20,6 20,7 20,6 20,5 20,3 20,3
Vahintddn 40 000 € 28,0 28,4 29,1 29,7 30,5 31,2
Yhteensa (%) 100 100 100 100 100 100
N 100204 | 100849 | 101535 | 102234 | 103161 | 103819

a Siviillisaadyn, koulutustason ja sosioekonomisen aseman tiedot ovat vuoden lopun tietoja. Tulotiedot ovat koko vuoden yhteenlaskettujen
veronalaisten ansio- ja padomatulojen kertymatietoja. Tulotiedot ilmoitetaan nimellisind tuloina.

25-64-vuotiaita oli kohdejoukosta vuosittain 51-52 %. Vuosien 2012 ja 2017 valilla naimatto-
mien osuus tdmdn ikaisistd kasvoi ja naimisissa olevien osuus pieneni (Taulukko 3). Kohde-
joukon keskimaadrdinen koulutusaste parani: ylemman korkea-asteen koulutuksen saaneita oli
17 % vuonna 2012 mutta 19 % vuonna 2017. Vastaavasti ylemmissa toimihenkiloasemissa ole-
vien osuus kasvoi. Myos vahintddn 40 000 euroa vuodessa veronalaisia tuloja (veronalaiset an-
sio- ja pddomatulot yhteensd) saaneiden osuus kasvoi. Toisaalta on huomattava, etta taulukon
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tuloluokat on muodostettu kunkin vuoden nimellisten tulojen perusteella. Rahan arvon muutos
huomioituna keskimddrdinen reaalinen veronalainen vuositulo pysyi suunnilleen ennallaan:
veronalaisen vuositulon mediaani oli tyodikaisilla vuonna 2012 vuoden 2017 rahassa 30 452
euroa, kun vuonna 2017 vastaava mediaani oli 30 687 euroa.

Taulukko 4. Eldkeikaisen (65 vuotta tayttaneet) kohdejoukonsiviilisdadyn, koulutustason ja tulotason jakaumat

2012-2017.a
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Taustatieto % % % % % %
Siviilisdaty Naimaton
taituntematon 8,7 9,0 9,1 9,2 9,3 9,5
Naimisissa 54,5 54,4 54,6 54,5 54,7 54,6
Eronnut 14,4 151 15,5 16,1 16,4 16,9
Leski 22,3 21,5 20,9 20,2 19,6 19,0
Koulutustaso Perusaste 49,6 47,4 45,4 43,3 41,4 39,0
Keskiaste 25,0 26,2 27,3 28,3 29,3 30,8
Alempi korkea-aste 18,7 19,4 20,0 20,7 21,2 21,8
Ylempi korkea-aste 6,7 7,0 7,4 7,7 8,0 8,4
Veronalaiset 0-9999¢€ 6,8 5,6 51 49 47 4.5
vuositulot 10000-19999€ | 47,8 | 450 | 432 | 418 | 410 | 394
20000-29999€ 27,2 28,8 29,7 30,4 30,8 31,6
30000-39999¢€ 10,0 11,2 11,4 11,9 12,2 12,6
Vahintddn 40 000 € 8,2 9,4 10,5 111 11,2 11,9
Yhteensé (%) 100 100 100 100 100 100
N 25036 | 26260 | 27446 | 28608 | 29733 | 30979

a Siviilisaadyn ja koulutustason tiedot ovat vuoden lopun tietoja. Tulotiedot ovat koko vuoden yhteenlaskettujen veronalaisten ansio- ja paa-

omatulojen kertymatietoja. Tulotiedot ilmoitetaan nimellisina tuloina.

Eldkeikaisissa eronneiden osuus kasvoi mutta leskien osuus pieneni vuosien 2012 ja 2017 va-
lilla (taulukko 4). Myos elakeikdisilla keskimaardinen koulutustaso parani aineiston seuranta-
vuosien aikana: pelkdn perusasteen koulutuksen varassa olevien osuus pieneni kahdeksalla
prosenttiyksikolla (49,6 % - 41,4 %). Eldkeikaiselle vaestolle ei laskettu sosioekonomisen ase-
man jakaumaa, silla joka vuosi 98 % taman ikaisista oli eldkkeella. Elakeikaisessa vaestossa ta-
pahtui selvempaa tulotason kohenemista kuin tyoéikaisilla. Eldkeikaisilla veronalaisten vuositu-
lojen vuoden 2017 rahassa mitattu mediaani kasvoi 19 642 eurosta 21 423 euroon.



12

3 SOSIAALI-JA TERVEYSPALVELUIDEN JA ETUUKSIEN KAYTTO
OULULAISILLA

3.1 Kunnalliset perusterveydenhuollon terveyspalvelut ja sosiaali-

palvelut

Taulukkoon 5 on koottu tiedot Oulun kaupungin tuottamien terveys- ja sosiaalipalveluiden saa-
misesta kohdejoukossa palvelukokonaisuuksittain. Palvelukokonaisuuksiin sisdltyy erilaisia
toimintoja (ks. liitetaulukko), joiden kayttoa ei tdssa raportissa kuitenkaan eritella tarkemmin.
Terveyspalveluita koskevat tiedot perustuvat kdyntien ja kontaktien tilastointiin. Sosiaalipal-
veluita koskevat tiedot perustuvat padosin tietoihin asiakkuuksista (aineistossa oli tyypillisesti
vain tieto siitd, ettd henkilo oli ollut palvelun asiakkaana mutta ei tietoa yksittdisista sosiaali-
palveluiden kontakteista). Ikdihmisten palveluiden kohdalla kuitenkin voitiin hy6dyntda myos
tietoja asumispalveluiden asumispdivistd, hoitojaksoista tai kotihoidon palveluiden kaytosta.
Kohdejoukon henkil6 on laskettu ko. palvelukokonaisuutta kayttaneeksi, jos hanella oli kysei-
sen vuoden aikana vahintadn yksi kyseiseen palvelukokonaisuuteen kuulunut toteutunut
kaynti tai kontakti palvelujarjestelmaan (terveyspalvelut) tai jos hanelld oli vuoden aikana ko.
palvelukokonaisuuden asiakkuus tai toteutunut sosiaalipalvelun kaytto (sosiaalipalvelut).

Kolme kayttdjamadriltddn merkittdvintd terveyspalveluiden palvelukokonaisuutta olivat avo-
sairaanhoito, avoterveydenhoito ja suun terveydenhuolto (taulukko 5). Avosairaanhoidon pal-
veluita kaytti vuosittain runsas puolet kohdejoukosta. Avosairaanhoidon palveluiden koko-
naisuus sisaltda padosin ladkarin ja hoitajan vastaanottokdynteja mutta myos Oulun seudun
yhteispaivystyksen perusterveydenhuollon pdivystyskaynteja?. Avoterveydenhoidon palve-
luita (pddosin neuvola-, kouluterveydenhoito- ja opiskelijaterveydenhoitopalveluita) kaytti
vuosittain noin 30 % kohdejoukosta. Oulun kaupungin julkisen suun terveydenhuollon palve-
luita kaytti vuosittain noin kolmannes kohdejoukosta. Kaupungin jarjestamia terveydenhoito-
palveluita kayttdaneiden osuudet eivat suuresti muuttuneet tutkimusvuosien aikana.

Sosiaalipalveluista kohdejoukolla oli vuoden 2018 aikana useimmin sosiaalihuollon palvelui-
den asiakkuus (3,7 % kohdejoukosta) tai ikdihmisten sosiaalipalveluiden asiakkuus (3,3 %).
Ikdihmisten sosiaalipalveluihin kuuluvat mm. asumispalvelut, laitoshoito, kotihoito ja omais-
hoito (ks. liitetaulukko). Erityisesti sosiaalihuollon palveluiden asiakkaiksi luokiteltujen osuus
kohdejoukosta on tutkimukseen sisdltyvind vuosina selvasti kasvanut (0,5 %:sta 3,7 %:iin). Ti-
lastointiin on ensimmaisten vuosien jdlkeen tullut myo6s uusia sosiaalipalveluiden palveluko-
konaisuuksia (maahanmuuttajapalvelut ja perheiden tukipalvelut), joiden asiakkuuksia on kui-
tenkin vain melko harvalla. Osa taulukossa ndhtavista muutoksista voi johtua palvelurakenteen
muutoksen ohella tilastointitavan muutoksista. Esimerkiksi perheiden tukipalveluiden kaytta-
jien osuus on terveyspalveluiden puolella vihentynyt samaan aikaan kun se on sosiaalipalve-
luiden puolella kasvanut. Maahanmuuttajapalveluiden kasvu on voinut osin liittya turvapaikan-
hakijoiden kasvavaan madrdaan vuoden 2015 jalkimmaiseltd puoliskolta alkaen. Kunnan sosiaa-
lipalveluihin tilastoidaan myd6s toimeentulotuki, joka tdssa ty0paperissa raportoidaan vasta lu-
vussa 3.5 muiden etuuksien yhteydessa.

2 Aiheesta tarkemmin verkkosivulla Oulun_seudun yhteispaivystys.
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Taulukossa 5 esitetddan kunkin palvelukokonaisuuden palveluita kdyttdneiden osuudet vuosit-
tain koko vaestostd. On huomattava, ettd vaikka esimerkiksi ikdihmisten sosiaalipalveluita, ml.
kotihoitoa, kdytti vain melko pieni osa vdestdstd, naditd kaynteja oli paljon, joten kdyntimaarissa
mitattuna tdma on varsin merkittava palvelu. Eri palvelumuotojen kokonaiskuormittavuuteen
ei kuitenkaan paneuduta tdssa tyOpaperissa.

Taulukko 5. Oulun kaupungin jarjestamia terveyspalveluita ja sosiaalipalveluita kayttdneiden osuus oululaisten
kohdejoukosta palvelukokonaisuuksittain vuosina 2013-2018.2

2013|2014 | 2015|2016 | 2017 | 2018
Palvelukokonaisuus % % % % % %
Terveyspalvelut | Avosairaanhoito 54,3 | 56,3 | 54,7 | 52,8 | 53,3 | 52,9
Avoterveydenhoito 30,7 | 31,4 | 30,4 | 29,6 | 299 | 294
Suun terveydenhuolto 339 (335|335 1333|332]|344
Kuntoutus 4,5 4,6 4,7 4,6 4,9 5,3
Mielenterveyspalvelut 4,0 4.4 4.4 4.4 4,7 5,2
Paihdepalvelut 0,9 0,9 0,9 0,8 0,8 0,8
Maahanmuuttajapalvelut 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3
Perheiden tukipalvelut 0,8 0,7 0,6 0,4 0,2 0,2
Perusterveydenhuollon sairaalahoito 1,9 2,7 2,8 3,0 3,1 3,2
Sosiaalipalvelut | Ikaihmisten sosiaalipalvelut 2,8 2,8 2,8 3,0 3,2 3,3
Sosiaalihuollon palvelut 0,5 0,7 1,2 2,3 3,2 3,7
Perheiden tukipalvelut . . 0,3 0,5 0,8 0,8
Perheoikeudelliset palvelut 1,2 1,2 1,2 1,3 1,2 1,2
Lastensuojelu 1,3 1,4 1,4 1,2 1,2 1,3
Vammaisten palvelut 2,0 2,0 1,9 1,7 1,5 1,4
Kehitysvammaisten palvelut 0,4 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6
Mielenterveyspalvelut 0,4 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Paihdepalvelut 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Maahanmuuttajapalvelut . . . 0,1 0,3 0,4
Alle 65-vuotiaiden omaishoito 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4
Muut alle 65-vuotiaiden
asumispalvelut 0,03 | 0,03 | 0,03 | 0,04 | 0,01 | 0,02

a Tassa ja myohemmissa taulukoissa osuuksien laskennassa jakajina kaytettyjen vaestdjen koot nakyvat taulukossa 2. Puuttuva tieto tarkoit-
taa, ettd palvelua ei ko. vuonna ole ollut tai sen asiakkaita on ollut alle viisi.

3.2 Hoitojaksot, erikoissairaanhoito ja avoterveydenhoito terveyden-

huollon hoitoilmoitusrekistereissa

Terveyspalveluiden kayttotietoa kerattiin myos terveydenhuollon hoitoilmoitusrekisterista
(terveys-Hilmo) ja perusterveydenhuollon avohoidon hoitoilmoitusrekisteristd (Avohilmo).
Terveys-Hilmo sisaltaa tietoja julkisen ja yksityisen terveydenhuollon vuodeosastohoidosta ja
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laitoshoidosta, paivakirurgiasta seka julkisen erikoissairaanhoidon avohoidosta; Avohilmoon
puolestaan on koottu tietoja perusterveydenhuollon avohoitokdynneistda sekd kotihoidosta
(Arajarvi ym. 2018). Naihin Hilmo-rekistereihin ovat vuosina 2013-2018 sisaltyneet kaikki ter-

veydenhuollon palvelut pois lukien yksityisen terveydenhuollon avohoito sekd yksityisten
tuottajien tuottama tyoterveyshuolto.

Taulukkoon 6 on laskettu kohdejoukon henkil6ista niiden osuudet, joilla oli ko. vuoden aikana
terveys-Hilmoon kirjattuja terveydenhuollon vuodeosastohoidon tai laitoshoidon hoitojaksoja
(ml. paivakirurgia) tai julkisen erikoissairaanhoidon vastaanotto- tai paivystyskdynteja. Vas-
taavasti Avohilmo-rekisterin tietojen pohjalta on eritelty niiden osuudet, joilla oli avotervey-
denhoidon eri palvelumuotojen kayttoa.

Taulukko 6. Terveys-Hilmo-rekisteriin ja Avohilmo-rekisteriinilmoitettuja palveluita kayttdneiden osuus oululaisten
kohdejoukosta palvelukokonaisuuksittain vuosina 2013-2018.

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Rekisteri Palvelukokonaisuus % % % % % %

Terveys-Hilmo | Hoitojakso 12,3 | 12,0 | 119 | 11,5 | 115 | 11,52
Erikoissairaanhoidon kaynti 27,1 | 27,14 | 28,0 | 29,3 | 33,8 | 33,9

Avohilmo Avosairaanhoidonkaynti 519 | 54,0 | 52,3 | 50,1 | 51,4 | 50,6

Avoterveydenhuollon kaynti 296 | 316 | 326 | 324 | 32,8 | 31,5
Suun terveydenhuollonkaynti | 32,14 | 33,7 | 34,4 | 33,2 | 33,8 | 33,9
Muun palvelumuodon kaynti 358 | 138 | 169 | 19,9 | 21,4 | 16,9

a Nevuonna 2018 alkaneet hoitojaksot, jotka eivat paattyneet vuoden 2018 puolella, eivat ndy aineistossa. Aineisto sisaltaa terveys-Hilmon
tiedot tilastovuoteen 2018 saakka, ja hoitojaksot tilastoidaan paattymispaivan vuoden mukaan. Jos loppuvuonna alkaneet jaksot saataisiin
huomioitua, tassa solussa ilmoitettu osuus kasvaisi arviolta 0,1 prosenttiyksikélld. Muiden vuosien osalta voitiin huomioida kaikki ko. vuoden
aikana kaynnissa olleet jaksot.

Noin 12 %:lla oululaisista oli vuosittain vahintdan yksi terveydenhuollon vuodeosasto- tai lai-
toshoitojakso tai paivakirurginen hoitokdynti (taulukko 6). Kolmanneksella oli vuonna 2018
kaynteja julkisessa erikoissairaanhoidossa (ajanvaraus- ja/tai paivystyskadyntejd). Niiden hen-
kiloiden osuus, joilla oli erikoissairaanhoidon kaynteja, kasvoi selvasti tutkimusvuosien aikana.
Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kadynteja oli Avohilmo-rekisterin mukaan vuosittain
runsaalla puolella kohdejoukosta, avoterveydenhuollon kdynteja vajalla kolmanneksella. Suun
terveydenhuollon kaynteja oli kolmanneksella.

Kaupungin omaan rekisteriin kirjattujen terveydenhuollon avohoitokdyntien pitdisi maaritel-
mallisesti sisdltyd myos Avohilmo-rekisteriin. Ndiden rekistereiden tietosisaltojen todellisesta
kattavuudesta ja paallekkdisyydesta ei kuitenkaan ollut tarkkaa aiempaa tietoa, mista syysta
aineistoa koottiin molemmista tietoldhteistd ja niitd tarkastellaan myds tdssa tyOpaperissa
erikseen. Taulukon 6 tiedot vastaavat melko hyvin Oulun kaupungin asiakasrekistereistd saa-
tuja tietoja vastaavien palveluita kayttaneista (vrt. luku 3.1, taulukko 5). Pienet erot voivat joh-
tua eri rekistereiden hieman erilaisista tietosisalloista seka tassa tyopaperissa kdytetyistd maa-
rittelyista. Avohilmo-rekisteri on tarkasteluvuosina ollut kehittymisvaiheessa, joten eri vuosien
valisia eroja - samoin kuin eroja kaupungin oman rekisterin tietoihin - voivatselittda muutok-
set esimerkiksi kdyntien kirjaamistavoissa. Kirjaamistapojen muutoksesta kertonee myos se,
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ettd taulukon 6 viimeisella rivilla ilmoitetut osuudet (muun palvelumuodon kaynti) heittelevat
vuosittain varsin paljon. Tassa tyopaperissa ei kuitenkaan tarkastella eri rekisterildhteita ris-
tiin. Tutkimushankkeen muissa osatutkimuksissa tietoja voidaan validoida myos keskendan.

3.3 Tyoterveyshuollon palvelut

Tyoterveyshuollon kayttotietoja koottiin neljaltd palveluntuottajalta: Attendolta, Mehildiselts,
Terveystalolta ja Tyoterveys Virralta (vuoteen 2017 saakka Oulun Tyo6terveys Oy). Naiden nel-
jan palveluntuottajan tiedetdan aiemman selvityksen perusteella kattavan valtaosan oululais-
ten tyoterveyshuollosta: osuuden on laskettu olleen 95 % Oulun ty6terveyshuollon kustannuk-
sista ja 92 % kayttdjistda vuonna 2013 (Hujanen ja Mikkola 2016). Myohempien vuosien katta-
vuudesta ei kuitenkaan ole arviota.

Taulukossa 7 esitetddn tiedot ndiden neljan palveluntuottajan laskutusrekisteritietojen perus-
teella yhtaalta tyoterveyshuoltoon oikeutetuista seka toisaalta tyoterveyshuoltoa kayttaneista.
Oikeus tyoterveyshuoltoon paateltiin tassa tutkimuksessa siitd, ettd henkil6lla nakyi milloin ta-
hansa ko. vuoden aikana tieto tyoterveyshuoltoon oikeuttavasta tydsuhteesta jonkin edelld
mainitun palveluntuottajan rekisterissa. Nama tiedot esitetdan vain vuosille 2014-2018, silla
vuotta 2013 koskevassa aineistossa havaittiin puutteita. Neljan palveluntuottajan toimittamat
aineistot ovat rakenteeltaan erilaisia ja tietoja on varsin eri tarkkuuksilla, ja siksi niiden taydel-
listd harmonisointia on vaikea tehda. Tdssa tyopaperissa tyoterveyshuollon kdyttdmista mitat-
tiin silla, 10ytyiko kohdejoukon henkilolle mitadn merkint6ja palveluiden kidytosta tyoterveys-
huoltojen toimittamista aineistoista.

Tyo6terveyshuollon palveluntuottajien toimittamien tietojen perusteella vuosittain noin 60 pro-
sentilla oululaisista 25-64-vuotiaista oli ollut oikeus kdyttda jonkin aineistossa olevan neljan
yrityksen tuottamia ty6terveyshuollon palveluita, eli heilla ndkyi ko.vuoden aikana rekisterissa
tyosuhde, joka oikeutti tyoterveyshuollon kayttoon. Koko vaestoon suhteutettuna tydterveys-
huollon palveluihin oikeutettujen osuus oli runsas kolmannes. Tyodterveyshuollon kokonaiskat-
tavuudesta luvut eivat kerro, silla Oulun tyoterveyshuollon markkinoilla on toiminut myos joi-
takin muita palveluntuottajia, joiden tuottamia palveluita ei tdssa pystyta huomioimaan. Aineis-
tossa on viitteitd myos siitd, ettd mukana olevien palveluntuottajien tiedot tydsuhteista ovat
osin puutteellisia. Esimerkiksi pieni osa toteutuneista tyoterveyshuollon kdynneista oli sellais-
ten henkiloiden kdyntej3, joilta ei kuitenkaan ollut tietoa voimassa olevasta tydsuhteesta kdyn-
tipaivana.

Tietoja tyoterveyshuoltopalveluiden kaytosta voi tassa pitad jonkin verran luotettavampina
kuin tietoja oikeudesta tydterveyshuoltoon. Neljan huomioidun tyéterveyshuollon palvelun-
tuottajan palveluita oli kdyttanyt vuosittain runsas neljasosa kohdejoukon vaestosta. Tyoikai-
sistd nditd palveluita oli vuosittain kayttanyt hieman alle puolet. Ty6terveyshuollon palveluita
kayttaneiden osuus pysyi melko vakaana vuodesta toiseen.
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Taulukko 7. Tyoterveyshuollon palveluihin oikeutettujen osuusja tydterveyspalveluita kayttaneiden osuus oululais-
ten kohdejoukostavuosina2014-2018.2

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Tyoterveyshuoltoa koskeva tieto % % % % %
Oikeus tutkittaviin tyoterveys- | Koko vaesto 375 | 36,2 | 358 | 36,0 | 36,3
huollon palveluihin Tybikaiset (25-64-vuotiaat) | 61,1 | 59,4 | 58,9 | 592 | 59,6
Tutkittavia tydterveyshuollon | Koko vaesto 27,8 | 26,8 | 26,6 | 26,5 | 28,2
palveluita kayttaneet Tybikdiset (25-64vuotiaat) | 47,7 | 46,3 | 46,1 | 458 | 486

a Mukana laskuissa ovat nelja suurinta oululaisten tydterveyshuollon palveluntuottajaa Attendo, Mehildinen, Terveystalo ja Tydterveys Virta.

3.4 Sairaanhoitokorvauksilla korvattavat terveyspalvelut

Taulukossa 8 esitetddn tiedot Kelan sairaanhoitokorvauksilla korvattuja yksityisen sairaanhoi-
don palveluita kdyttaneiden osuuksista seka ladke- tai matkakorvauksia saaneiden osuuksista
tutkittavasta kohdejoukosta. Korvattuja yksityisladkarilla kdynteja oli runsaalla neljasosalla,
yksityisen hammashoidon kadynteji noin joka kuudennella ja tutkimuksen ja hoidon kaynteja
joka viidennelld. Vuonna 2018 ladkekorvauksia sai noin puolet kohdejoukosta. Yksityislaaka-
rilld kdynneistd seka yksityisestd tutkimuksesta ja hoidosta korvausta saaneiden osuudet kas-
voivat, hammashoitokdynneistd korvausta saaneiden osuus sen sijaan pieneni seurantavuosien
aikana.

Taulukko 8. Sairaanhoitokorvauksia saaneiden osuus oululaisten kohdejoukosta etuuslajeittain vuosina 2013-
2018.

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Etuuslaji % % % % % %
Yksityislaakarin palkkiot 25,1 25,2 26,3 26,6 27,8 28,2
Yksityinen hammashoito 18,4 17,9 17,9 17,3 17,3 16,9
Yksityinen tutkimus ja hoito 19,0 19,1 19,8 20,2 20,6 20,7
Léakkeet 66,8 66,8 65,8 52,8 50,9 50,9
Matkatja yopymiset 8,0 8,3 7,7 7,9 7,6 7,9

Ladkekorvauksia saaneiden osuus pieneni huomattavasti vuosien 2015 ja 2016 valilla, silla
vuonna 2016 otettiin kdyttoon ladkeostojen 50 euron vuosittainen alkuomavastuu. Vuodesta
2016 alkaen yli 18-vuotiaat ovat saaneet ladkekorvauksia vasta 50 euron suuruinen kalenteri-
vuosikohtaisen omavastuun tdyttymisen jalkeen. Suurella osalla vuosittaiset ostot jaavat taman
alle, jolloin he eivat ndy ladkekorvauksien saajina. Kela-korvattavista sairaanhoitoon liittyvista
matkoista ja yopymisista korvausta saaneiden osuus pysyi vuosittain noin kahdeksassa pro-
sentissa oululaisten kohdejoukosta.
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3.5 Sosiaaliturvaetuudet

Tietoja maksetuista sosiaaliturvaetuuksista ja etuusasiakkuuksista saatiin Kelan, Oulun kaupun-
gin ja Eldaketurvakeskuksen aineistoista. Taulukossa 9 (s. 18) eritelladn tarkasteltujen sosiaalitur-
vaetuuksien saaminen etuuslajeittain. Taulukon alaviitteisiin on koottu tiedot kunkin tietokoko-
naisuuden tarkemmasta lahteesta ja sisallostd. Taulukon tiedoista on huomattava, etta etuuksia
saaneiden maara on suhteutettu aina koko kohdejoukkoon. Naissa laskelmissa ei siten ole huo-
mioitu esimerkiksi sitd, ettd kaikki etuudet eivat ole mahdollisia kaikille ikaryhmille.

Etuuslaji, jota kohdejoukossa saatiin joka vuosi yleisimmin, oli jokin asumistuki (yleinen asu-
mistuki, eldkkeensaajan asumistuki tai opintotuen asumislisid). Lihes joka neljas oululainen
kuului asumistukea saavaan ruokakuntaan vuonna 2018. Asumistukia saavien osuus on seu-
rantavuosien aikana hieman kasvanut. Muita merkittavia etuuskokonaisuuksia olivat omaelak-
keet (saajia noin viidennes kohdejoukosta vuonna 2018), ty6ttomyysetuudet (saajia 13 % koh-
dejoukosta) seka perhe-etuudet (saajia 13 % kohdejoukosta).

Eldakkeitd saavien osuus on seuranta-aikana hieman kasvanut, johtuen osin vdeston samanai-
kaisesta ikddntymisesta. Tyottomyysetuuksien saaminen on vaihdellut osin yleisen tyollisyys-
tilanteen mukaan. Perhe-etuuksia saaneiden osuus on hieman pienentynyt.

Perustoimeentulotuen siirtdminen Kelan toimeenpantavaksi (ns. Kela-siirto) vuoden 2017
alusta nakyy taulukon 9 tiedoissa. Oulun kaupungin asiakasrekisterissa toimeentulotukipaa-
tokset rekisterdityvat hakijalle, eivat kaikille tukea hakevan kotitalouden jasenille. Vuosina
2013-2016 kunnan toimeentulotukipaatoksia saaneiden osuus oululaisista oli vajaa 5 % koh-
dejoukosta, kun se vuosina 2017 ja 2018 oli vain 1,8 %. Vuodesta 2017 alkaen toimeentulotuen
perusosa maksetaan Kelasta, ja kunta maksaa vain ehkdisevaa ja tdydentavaa toimeentulotu-
kea. Oulun kaupungin tietoihin toimeentulotukea hakeneista siséltyvat vuodesta 2017 alkaen
siten vain ehkaisevan ja/tai tdydentdavan tuen hakijat, joita oli vajaa 2 % kohdejoukosta. Kela-
siirron jalkeen toimeentulotuen hakijana toimineiden henkiléiden osuus kohdejoukosta kasvoi
hieman (4,8 %:sta 5,2 %:iin). Koko kohdejoukosta runsas seitseman prosenttia kuului Kelan
maksamaa perustoimeentulotukea saavaan kotitalouteen vuosina 2017 ja 2018.

Muiden etuuksien saamisen osalta muutokset ovat olleet varsin pienid. Vammaisetuuksia saa-
neiden osuus nayttaa selvasti laskeneen, mutta laskua vuosien 2015 ja 2016 valilla selittaa

vammaisetuuksiin laskettavan ruokavaliokorvauksen poistuminen etuusvalikoimasta vuonna
2016.
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Taulukko 9. Sosiaaliturvaetuuksia saaneiden osuus oululaisten kohdejoukosta etuuslajeittain vuosina 2013~
2018.2

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Etuuslaiji % % % % % %
Ty6ttdmyysetuudet yhteensa 13,7 14,8 15,3 15,2 14,4 13,1
Peruspaivaraha ja tydmarkkinatukib 7,4 8,0 8,5 8,9 8,7 8,1
Ansiosidonnainen tyottdmyyspaivarahab 6,8 7,6 7,7 7,2 6,5 5,7
Asumistuetc 20,6 21,2 22,8 23,9 24,2 23,3
Kunnan toimeentulotuki (itse hakijana)d 4,8 4,9 4,9 4,8 1,8 1,8
Kelan perustoimeentulotuki (itse hakijana)e . . . . 5,2 5,2
Kelan perustoimeentulotuki (saaja eli kuului
tukea saavaan kotitalouteen)e . . . . 7,3 7,3
Opintorahaf 9,0 9,0 8,9 8,8 8,5 8,5
Perhe-etuudetg 13,7 13,6 13,4 13,2 13,0 12,9
Sairauspaivarahaetuudeth 5,8 5,7 5,6 5,5 5,7 6,0
Kelan kuntoutuspalvelu tai kuntoutusrahai 2,9 3,0 3,0 3,0 2,9 3,2
Tybelakekuntoutuksen kuntoutusrahai 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
Vammaisetuudetk 6,6 6,6 6,8 6,2 6,1 6,1
Omaelakkeet yhteensa 20,6 20,7 20,8 21,2 21,8 22,1
TyOelakkeen omaelakkeet! 19,2 19,3 19,4 19,8 20,3 20,6
Kansaneldkkeen omaelakkeet ml. takuuelake
ja elaketukim 8,0 7,8 7,7 7,7 7,7 7,7
Omaishoidon tukin 1,0 0,9 0,9 1,0 1,0

a Osuudet on laskettu suhteuttamalla saajien maarat taulukon 2 vaestoon.

b Tiedot Eldketurvakeskuksen ansaintarekisterin palkattomien aikojen tiedoista.

¢ Tiedot Kelan rekistereista. Asumistukiin sisaltyvat tassa yleinen asumistuki, elékkeensaajan asumistuki ja opiskelijan asumislisd (1.8.2017
alkaen opiskelijat siirrettiin padosin yleisen asumistuen piiriin). Yleisen asumistuen saajiksi on laskettu kaikki asumistukea saaneiden ruoka-
kuntien jasenet.

d Tiedot Oulun kaupungin rekisteristad. Seurantavuosina 2013-2016 vain kunta toimi toimeentulotuen maksajana; toimeentulotuki kuuluu
Oulun kaupungin sosiaalihuollon palvelukokonaisuuteen “taloudellisen tuen palvelut”. Oulun kaupungin tiedot on rekisterdity vain hakijoille, ei
kaikille toimeentulotukea saaneisiin kotitalouksiin kuuluville. Vuodesta 2017 alkaen perustoimeentulotuki on maksettu Kelasta, ja kunta on
maksanut vain ehkaisevaa ja tdydentavaa toimeentulotukea.

e Tiedot Kelan rekisterista. Vuodesta 2017 alkaen perustoimeentulotuki on maksettu Kelasta.

fTiedot Kelan rekisterista. Sisaltda vain opintorahan saajat; opintotuen asumislisdn saajat sisaltyvat asumistukien saajiin.

g Tiedot Kelan rekisterista. Sisaltaa aitiysavustuksen, lapsilisan, aitiys-, isyys- ja vanhempainpaivarahojen, lasten kotihoidon tuen, yksityisen
hoidon tuen ja/tai elatustuen saajat.

h Tiedot Kelan rekisterista. Sisaltaa sairauspaivarahan, osasairauspaivarahan ja YEL-paivarahan saajat.

i Tiedot Kelan rekisteristd. Kela jarjestéd kuntoutusetuuksina kuntoutuspalveluita sekd maksaa kuntoutusrahaa.

j Tiedot Elaketurvakeskuksen elakerekisterista.

k Tiedot Kelan rekisterista. Sisaltaa alle 16-vuotiaan vammaistuet, 16 vuotta tayttaneen vammaistuet, elaketta saavan hoitotuet ja ruokavalio-
korvaukset.

| Tiedot Elaketurvakeskuksen elakerekisterista. Sisaltaa tyokyvyttomyyselakkeet, vanhuuselakkeet ja tydttomyyselakkeet (tyottomyyseldketta
maksettiin vield vuosina 2013-2014), ml. osa-aikaelakkeet.

m Tiedot Kelan etuusrekisteristd. Sisaltaa tyokyvyttomyyselakkeet, vanhuuselakkeet, takuuelakkeet, tyottomyyselakkeet (tyottomyyselaketta
maksettiin vielad vuosina 2013-2014), seka elaketuet (1.6.2017 alkaen). Osa-aikaelakkeet mukana laskuissa.

n Tiedot verohallinnon Kelan rekisteriin toimittamista verotuksen vuositiedostoista. Omaishoidon tukea saaneiksi on maaritelty ne henkilot,
joille maksettiin vuoden aikana omaishoitajan tai perhehoitajan palkkiota mutta ei perhehoitajan kulukorvausta (ks. Virta ym. 2019). Vuoden
2018 tietoja ei ollut kaytettavissa tata kirjoitettaessa.
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4 OULUA KOSKEVIEN TIETOJEN YLEISTETTAVYYS

Taman tutkimushankkeen aineisto on kokonaisaineisto yhden suuren suomalaisen kaupungin
vaestostd. Tulosten laajemman hyodynnettavyyden kannalta on olennaista tarkastella, missa

maarin Oulun vdeston voikatsoa edustavan vaestda laajemmin - toisin sanoen miten hyvin tie-
dot ovat yleistettdvissa esimerkiksi muiden suurten kuntien tai koko Suomen vaestoon. Tassa
luvussa tarkastellaan, miten Oulu eroaa muista suurista kunnista ja koko maasta joidenkin kes-

keisten indikaattoreiden suhteen.

Taulukkoon 10 koottiin vertailuun indikaattoreita vuodelta 2018 (osin vuodelta 2017) Oulusta
janeljasta Suomen suurimmasta kaupungista seka koko maasta. Helsinki, Espoo, Tampere, Van-
taa ja Oulu ovat Suomen viisi suurinta kuntaa, joissa oli vuoden 2018 lopussa yhteensa 1,6 mil-
joonaa asukasta eli 29 % koko maan vaestosta.

Taulukko 10. Oulua koskevienindikaattorien vertailua suuriin kaupunkeihin ja koko maahan vuonna 2018.2

Indikaattori Oulu Helsinki Espoo | Tampere | Vantaa Koko maa
Vékiluku 203567 | 648042 | 283632 | 235239 | 228166 | 5517919
0-15-vuctiaat (%) 19,6 15,1 20,5 14,4 18,6 17,1
65 vuotta tayttaneet (%) 15,8 17,0 14,7 18,9 15,3 21,8
Ty6ttémat, osuus tydvoimasta (%) 12,2 9,6 8,1 11,7 9,0 9,7
Teollisuudentoimialalla toimivat

ty6lliset (2017) (%) 10,7 53 8,0 11,6 8,0 12,8
Julkisella sektorillab toimivat

tyolliset (2017) (%) 33,9 26,8 24,9 29,7 22,0 28,7
Korkea-asteen koulutuksen saaneet

20 vuotta tayttaneista (%) 37,1 43,7 47,2 37,3 31,3 31,8
Pienituloisiin kotitalouksiin kuuluvat

(tulot < 60 % alueen mediaanista) (%) 15,4 11,7 9,2 16,8 9,5 13,1
Perustoimeentulotukeasaaneet

25-64-vuotiaista (%) 7,9 10,6 8,5 11,6 11,6 7,9
Aidinkieli muu kuin suomi, ruotsi tai

saame (2017) (%) 4,0 15,3 16,0 7,4 17,7 6,8
Laakkeiden erityiskorvausoikeuksiin

oikeutetut (%) 24,0 19,3 17,7 22,9 20,0 25,4
Tyokyvyttomyyselakkeella olevat

25-64-vuotiaista (%) 7,2 4,3 3,5 58 4,3 6,7
Perusterveydenhuollon avosairaan-

hoidon kaynnit/ 1000 asukasta 1580 1430 2000 1551 2015 1962
Sairaalahoidon hoitopaivat/ 1000

asukasta 1109 1033 712 1373 1079 1273

a Lahde: Sotkanet-tietokanta. Jos tietoa vuodelta 2018 ei ollut saatavilla, on taulukossa ilmoitettu vuoden 2017 tieto.
b Julkisen hallinnon ja maanpuolustuksen, pakollisen sosiaalivakuutuksen, koulutuksen ja sosiaali- ja terveyspalveluiden aloilla toimivat.


https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/index
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Oulun asukkaat ovatjonkin verran koko Suomen asukkaita nuorempia: 0-15-vuotiaiden osuus
oli vuonna 2018 koko maata suurempi ja 65 vuotta tayttdneiden osuus pienempi. Naiden ryh-
mien osuudet ovat suunnilleen yhta suuret kuin vastaavat osuudet Espoossa ja Vantaalla. Oulun
tyottdmyysaste oli vuonna 2018 maan keskimaardista tyottomyysastetta suurempi. Teollisuu-
den toimialalla toimivien osuus oli maan keskiarvoa pienempi, julkisen sektorin toimialalla toi-
mivien osuus maan keskiarvoa suurempi. Myds korkea-asteen koulutuksen saaneiden osuus oli
maan keskiarvoa suurempi mutta kuitenkin selvasti pienempi kuin esimerkiksi Helsingissa tai
Espoossa. Oulun ty6ttomyys-, toimiala- ja koulutusindikaattoreita koskevat luvut olivat vertai-
lukaupungeista lahimpana Tamperetta.

Pienituloisiin kotitalouksiin kuuluvien osuus oli Oulussa jonkin verran maan keskiarvoa suu-
rempi, mutta toimeentulotukea saaneiden osuus vaestostd oli vertailukaupungeista pienin ja
saman suuruinen koko maan keskiarvon kanssa. Vieraskielisten osuus vdestostd, joka melko
tarkalleen kuvaa myds ulkomaalaistaustaisten osuutta, oli muihin suuriin kaupunkeihin ja koko
maahan verrattuna pieni. Ladkkeiden erityiskorvausoikeuksiin oikeutettujen osuus oli ldhella
koko maan keskiarvoa; tyokyvyttomyyseldkkeella olleiden osuus sen sijaan oli verrattain kor-
kea. Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kaynteja ja sairaalahoidon hoitopaivia oli asu-
kasta kohden maan keskiarvoa vihemman.

Kaikkiaan voidaan sanoa, etta vaikka Oulun kaupunki ei edella esitettyjen indikaattoreiden pe-
rusteella tdaydelleen vastaa koko maata, ei se myodskadn milladn systemaattisella tavalla nayta
poikkeavan koko maan tilanteesta tai muista suurista kaupungeista. Arvioimme, ettd Oulua
koskevan rekisteritutkimusaineiston perusteella voidaan varsin hyvin tehda laajempia yleis-
tyksid koskien muun muassa palveluiden ja etuuksien rinnakkaiskdyttod seka erilaisten pal-
velu- ja etuuskokonaisuuksien kayttoon yhteydessa olevia tekijoita eri vaestoryhmissa

5 POHDINTA

Taman tyopaperin tarkoituksena oli esittdd peruskuvaus tutkimusaineistosta, johon on koottu
rikasta pitkittaistietoa sosiaali- ja terveyspalveluiden ja sosiaaliturvaetuuksien kayton koko-
naisuudesta Oulun asukkailla vuosina 2013-2018. Tyodpaperissa esitettiin tutkimuksen kohde-
joukon taustatietojen jakaumia seka perustietoja kohdejoukkoon kuuluvien oululaisten sote-
palveluiden ja etuuksien kdytostd. Tarkempia erittelyja tehdaan tutkimushankkeen myo6hem-
missa julkaisuissa.

Aineistoon saatiin koottua varsin kattavasti yhden kunnan kaikkien asukkaiden koko sote-pal-
veluiden ja etuuksien kaytté. Tamakadn aineisto ei kuitenkaan ole tdydellinen. Tieto palvelui-
den kaytosta ja erilaisissa elamantilanteissa haettavaksi tulevista etuuksista on hajautunut lu-
kemattomien eri toimijoiden rekistereihin. Kaikista tiedoista ei ole olemassa kansallisia tai mui-
takaan rekistereitd, ja toisaalta vaikka rekisteritietoa olisi, kaiken mahdollisen tiedon hankki-
minen raataloidysti pienimmistakin palvelukokonaisuuksista ei ole kustannustehokasta. Tassa
aineistossa esimerkiksi tydterveyshuollon tiedot eivit ole tdydelliset, vaikka mukana olevien
neljan palveluntuottajan tietojen kattavuus suhteessa kaikkeen oululaisten tyoterveyshuoltoon
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on arvioitu varsin korkeaksi (Hujanen ja Mikkola 2016). Aineistossa ei myodskaan ole tietoa esi-
merkiksi kolmannen sektorin jarjestamista palveluista, ylioppilaiden terveydenhoitosiation
opiskelijoille jarjestamistd palveluista, kunnan ostopalveluina jarjestdmistd palveluista, ei-kor-
vattavasta yksityisen sairaanhoidon kaytosta eikad ty6voimahallinnon jarjestamista tyottomien
palveluista. Osaltaan aineiston kokoaminen osoitti, kuinka hankalaa on koota yhteen kattavaa
yksilotason tietoa palvelu- ja etuuskentin kokonaisuudesta. Tdydellistd kuvaa koko palvelu-
kentadsta on kdytanndssa mahdotonta saada, mutta arviomme mukaan tassa hankkeessa on on-
nistuttu kokoamaan yhteen keskeisimmat tietokokonaisuudet.

Puutteistaan huolimatta tdma tutkimusaineisto tarjoaa poikkeuksellisen hyvat mahdollisuudet
tarkastella sosiaali- ja terveyspalveluiden kayttoa seka etuuksia monipuolisesti samoilla ihmi-
silld. Jatkossa hankkeessa tullaan tarkastelemaan muun muassa eri sektoreiden jarjestamien
sosiaali- ja terveyspalveluiden rinnakkais- ja paallekkdiskdyttod. Lisaksi erityinen Kiinnostus
kohdistuu eri vaestéryhmien palvelu- ja etuuskokonaisuuksiin ja erityisesti paljon sote-palve-
luita ja etuuksia kayttaviin.
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LIITE

Liitetaulukko. Oulun kaupungin julkisen perusterveydenhuollon palvelukokonaisuuksiin sisaltyvat toiminnot.

Palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuteen sisaltyvat toiminnot

Terveyspalvelut | Avosairaanhoito

Hoitaja-ja laakarivastaanotto, erityispalvelut, perus-
terveydenhuollon paivystys

Avoterveydenhoito

Neuvola, kouluterveydenhuolto, opiskeluterveyden-
huolto, naisten seulontatutkimukset

Kuntoutus

Fysioterapia, puheterapia, toimintaterapia

Mielenterveyspalvelut

Mielenterveysavoerikoissairaanhoito, mielenter-
veysavohoito

Paihdepalvelut

Paihdeavopalvelut, paihdelaitoshoito

Maahanmuuttajapalvelut

Terveyspalvelut

Perheiden tukipalvelut

Perheneuvonta

Suun terveydenhuolto

Perushoito, erikoishoito, opetusterveyskeskus

Perusterveydenhuollon
sairaalahoito

Kotisairaala ja kotisaattohoitorinki, sairaalahoito

Sosiaalipalvelut | Ikaihmisten sosiaalipalvelut

Ikaihmisten asumispalvelut, lyhytaikaishoito, laitos-
hoito, kotihoito, kuntouttava paivatoiminta, ikaih-
misten omaishoito, kuljetuspalvelut

Vammaisten palvelut

Vammaisten kuljetuspalvelut (VPL), henkilokohtai-
nenapu, vammaisten avopalvelut, henkilokohtai-
nenapu palveluasumiseen, vammaistenasumis-
palvelut

Kehitysvammaisten palvelut

Kehitysvammaisten avopalvelut, kehitysvammais-
tenasumispalvelut

Sosiaalihuollon palvelut

Kuljetuspalvelut (SHL), kuntouttava tyétoiminta, so-
siaality0 ja-ohjaus

Mielenterveyspalvelut

Mielenterveysasumispalvelut, mielenterveysavopal
velut

Paihdepalvelut

Paihdeasumispalvelut, paihdeavopalvelut

Maahanmuuttajapalvelut

Sosiaalipalvelut

Perheiden tukipalvelut

Lapsiperheiden kotipalvelu, perhetyd

Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudelliset palvelut

Lastensuojelu

Lastensuojelun avohuolto, lastensuojelun perhe-
hoito, lastensuojelun laitoshoito, sijaishuollon tuki-
yksikk6

Muut asumispalvelutalle 65.v,
SHL

Muut asumispalvelutalle 65-v., SHL

Omaishoito alle 65 v.

Omaishoidon palkkiot

Taloudellisen tuen palvelut

Avustukset




