& UNIVERSITY OF HELSINKI

|
https://helda.helsinki.fi

Elinikdisen oppimisen kokeminen ty6uralla tarvittavan
osaamisen uudistamiseen pyrkivassa
rynmainterventiossa

Ryky, Pinja M

Lemmetty, Soila; Collin, Kaija

2022

http://hdl.handle.net/10138/572992

Ryky, P M 2022, Elinikaisen oppimisen kokeminen tyduralla tarvittavan osaamisen
uudistamiseen pyrkivassa ryhmainterventiossa. julkaisussa S Lemmetty & K Collin (toim),
Jatkuva oppiminen ja aikuispedagogiikka ty6ssa. SoPhi, Nro 151, Jyvaskylan yliopisto,
Jyvaskyla, Sivut 156-192.

Downloaded from Helda, University of Helsinki institutional repository. https://helda.helsinki.fi
This is an electronic reprint of the original article.

This reprint may differ from the original in pagination and typographic detail.

Please cite the original version.


https://helda.helsinki.fi
http://hdl.handle.net/10138/572992
https://helda.helsinki.fi

Elinikaisen oppimisen kokeminen
tyouralla tarvittavan osaamisen
uudistamiseen pyrkivassa
ryhmaiinterventiossa

Pinja Ryky

Tiivistelma

Elinikdisen oppimisen kokemuksista ja oppimiseen kannustami-
sesta on toistaiseksi vield vihin tutkimusta. Erityisesti suunnitelta-
mitd elinikiisestd oppimisesta ajatellaan sellaisissa ryhmissi, joita tyon
murros koskettaa. Tyoterveyslaitoksessa on tutkittu preventiivisten
ryhmaiinterventioiden vaikutuksia tyoelamankulun eri vaiheissa kent-
tikokeellisissa tutkimusasetelmissa. Tyontekijoitd voidaan aktivoida
keski-idssd osaamisensa kehittimiseen melko lyhyelld ja kustannuste-
hokkaalla ryhmiavalmennuksella. Tama luku syventii TyGterveyslai-
toksen vuonna 2019 valmistuneesta Taidot tychon -tutkimushank-
keesta saatuja tietoja aiemmin hyodyntaimitonta laadullista aineistoa
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analysoimalla. Tulokset osoittavat, etti elinikiiselle oppimiselle anne-
taan erilaisia merkityksid ja arvoja. Elimankulun aikana oppimista
voidaan tarkastella niin jatkumona kuin pisteindkin. Valmennukseen
osallistuvat tunnistivat eri oppimiskonteksteja: vastauksissa korostui
tyOssd tapahtuva oppiminen sekd erilaisia rooleja ja tyohon liitty-
vid haasteita vastaanottaen. Osallistujat ilmaisivat vahvemmin kiel-
teisia kuin myonteisid tunteita ja kokemuksia elinikidiseen oppimi-
seen liittyen. Osaamisen tunnistaminen koettiin haastavaksi, mutta
vertaisten tuen koettiin auttavan. Elinikiiseen oppimiseen toivottiin
vahvempaa tukea ja yhteisollisempid ldhestymistapoja. Luku auttaa
ymmirtimiin tyonmurrosta kokevien henkildiden kokemuspohjaa
elinikiisestd oppimisesta, mikid on tirkedd kehitettiessd elinikiiseen
suomalaisille tydpaikoille. Luvussa hyddynnetty aineisto on keritty osana
Taidot tyohon -hanketta, jota rahoitti vuosina 2016-2019 Suomen Akate-
mian Strategisen tutkimuksen neuvosto.

Avainsanat: elinikdinen oppiminen, tyouravalmennus, osaamisen tunmnis-
taminen, vertaisoppiminen

Johdanto

kithtyminen atheuttavat paineita osaamisen kehittimiselle tyduran
aikana. Jatkuvan tai elinikdisen oppimisen tarve on tunnistettu merkitta-
vaksi yksilon, tyoyhteisojen ja yhteiskunnan kannalta. Erityisid haasteita
osaamisen kehittimisessi. Ikdintyminen wvaikeuttaa tyollistymistd jo
45-55 vuoden 1dssd (Asplund ym. 2015;Vuori ym. 2017; Ranki 2020).
Lisiksi ikdantyneemmait tyontekijat ja sellaiset tyontekijit, jotka ole-
tettavasti hyotyisivit koulutuksesta eniten, hakeutuvat aikuiskoulutuk-
seen harvemmin (Asplund, Kauhanen & Vanhala 2019; Kauhanen 2018;
SVT 2018). Tybolobarometrin ennakkotulokset kertovat, ettd mahdol-
lisuudet jatkuvaan oppimiseen ovat edelleen vahvasti sosioekonomi-
sesti jakautuneita. Ne tyontekijit, joilla on jo valmiiksi koulutuksen tai
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vaativien tyotehtivien tuomat valmiudet oppia, oppivat myos eniten
tyossdan (Lyly-Yrjanidinen 2022). OECD on tunnistanut, ettd Suomessa
tulisi kiinnittdd huomioita kohdistettuun tukeen ja ohjaukseen, jotta
etenkin heikommilla valmiuksilla olevien oppiminen olisi mahdollista
(Jimsén & Ryky 2019).

Tidssd luvussa tarkastellaan elinikidisen oppimisen kokemista ja siti,
kuinka vertaistukeen pohjautuvassa valmennusryhmissa puhutaan
oppimisesta ja osaamisesta elamiankulun varrella Taidot tyohon -ver-
taisryhmivalmennuksessa kerittyd aineistoa hyodyntien. Teoreettisena
kontribuutiona syntyy lisiymmarrysti elinikidisen oppimisen kokemi-
sesta uransa keskivaiheilla olevien ithmisten nikdkulmasta, joiden alat
tulevat kohtaamaan erityisid muutoksia. Luvussa kuvaan tutkimuk-
sen taustateorian, hyodyntimaini aineiston, menetelmin seka tulokset.
Lopuksi pohdin suosituksia tyduravalmennuksien kehittimiseksi 16y-
doksieni pohjalta.

Teoreettinen tausta
Elinikdinen oppiminen

Tdamin luvun kattotermi on elinikiinen oppiminen. Elinikaiselld
oppimisella (lifelong learning) tarkoitetaan thmisen koko elimin ajan
eri tilanteissa tapahtuvaa oppimista. Oppiminen on samanaikaisesti seka
kognitiivinen prosessi ja sen lopputulos: oppimisen lopputuloksena on
opittu jotain (Pantzar 2020). Osaamisen kehittimisestd puhutaan ylei-
semmin tyOelimissd tapahtuvaa oppimista kuvattaessa, mutta kiytian-
ndssd nima ovat synonyymeja: osaamista ei voi kehittid ilman oppimista,
silld oppiminen sisiltdd muutosprosessin. Osaaminen on kuitenkin itses-
sddn oppimisen termid staattisempi eli osaaminen on onnistuneen oppi-
misprosessin tulos. Olemassa olevan osaamisen hyodyntiminen on kog-
nitiivisena prosessina erilainen verrattuna uuden oppimiseen. Uuden
oppiminen on kumulatiivinen ja kontstruktiivinen prosessi (Simons,
Linden & Duft 2000). Kumulatiivisuudella tarkoitetaan sitd, kun tiedot
ja taidot kasautuvat toistensa piille tietovarannon karttuessa vihitellen,
kun taas kontstruktiivisuudella tarkoitetaan rakentamista, ja timi voi
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Toisinaan termi jatkuva oppiminen (continuous learning) nihddin
synonyymina elinikidiselle oppimiselle, mutta Pantzarin (2020) tavoin
nien jatkuvan oppimisen elinikiisen oppimisen alakategoriana, silla jat-
kuvasta oppimisesta puhutaan yleensi tyoelimin kontekstissa. Taman
vuoksi valitsin avaintermiksi tihin artikkeliin elinikidisen oppimisen
kasitteen, joka kattaa myos muut ithmisen eliminpolun ja eliminlevey-
den oppimisymparistot. Myos Opetus- ja kulttuuriministerion (2018)
mukaan elinikiiselld oppimisella viitataan koko elaminkaaren aikaiseen
monelle elimin alueelle ulottuvaan oppimiseen, kun taas jatkuva oppi-
minen keskittyy tiiviisti tyGuran aikaiseen oppimiseen.

Osaaminen ja oppiminen ovat keskeisid kansantalouden ja kansakun-
tien kilpailukyvyn kannalta (Ranki 2015). Innovointi ja uuden oppimi-
nen voidaan nihdi elinikiisen oppimisen vastauksena jatkuvan muutos-
tarpeen aikaansaamiin haasteisiin (Silvennoinen 2014; Tikkamiki 2006 ;
OECD, 2020). Opitut kompetenssit kuitenkin vanhenevat nopeasti jal-
kiteollisessa yhteiskunnassa, jolla perustellaan nakemysta siiti, ettd yksi-
16n tulee kehittid osaamistaan jatkuvasti (Saari 2016). Niin elinikai-
nen oppiminen niyttiytyy tutkimuskirjallisuudessa samanaikaisesti seka
tyokaluna yhteiskunnan vaatimuksiin vastaamiseksi ettd vaatimuksena
itsessain. Vaikka nykyisin elinikidisen oppimisen merkityskehykset ovat
kilpailukyvyn edistimisessi, elinikiinen oppiminen ja itsensi kehitti-
minen voidaan nihdd my6s humanististen perinteiden mukaan itseis-
arvona ja emansipoivana tekijani (Pantzar 2013; Saar1 2016). UNES-
CON raporteissa 1960-luvulla vield ajateltiin elinikidisen oppimisen
olevan ensisijaisesti inhimillisen kasvun viline (Elfert 2015).

Oppimisen kontekstit

Elimiankaari jilkimoderneissa yhteiskunnissa voidaan nihda sirpaloitu-
vana ja limittdisena (Siirild ym. 2021). Elinikdinen oppiminen tapahtuu
monissa konteksteissa, koulutuksista tyoelimiin ja elikevuosiin. Tyoela-
min ajanjaksoon voi kuulua my6s epityypillisid tyosuhteita ja tyottd-
myytti. Tyoeldmissd oppiminen sisiltid useamman eri kontekstin ja sta-
tuksen, puhumattakaan oppimisen tavoista. Elimanpituisen oppimisen
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kasitteessd myos kontekstit korostuvat. Siind on keskeistd, ettd yksilot tai
oppijat tarkoituksellisesti nivoisivat yhteen ja koordinoisivat rinnakkai-
sia oppimiskokemuksia (Pantzar 2020).

Euroopan unionin jaottelussa (Council of EU 2022) oppiminen
jakautuu formaaliin, non-formaaliin ja informaaliin oppimiseen. For-

keksi organisoiduksi, systemaattiseksi koulutustoiminnaksi, jota harjoitetaan
muodollisen jdarjestelmdn puitteiden ulkopuolella”. My6s non-formaali oppi-
minen on oppijan nikokulmasta tarkoituksellista, ja se on my&s oppi-
mistavoitteiden osalta strukturoitua, mutta ei aina johda viralliseen
todistukseen. Non-formaalin oppimisen tunnustaminen on nostettu
toistuvasti Euroopan neuvoston keskeisiksi painopistealueiksi 2000-
luvun alusta alkaen, silld e1 ole kannattavaa ldhettid tyGelamissi olevia
aikuisia formaaliin jirjestelmdin vain siksi, ettd osaamiselle saataisiin
todistus (Council of EU 2022; Sitra 2019).

Informaali oppiminen on vapaa-aikaan ja perheeseen tai tyohon liit-
tyvad, ei johda todistuksiin ja on useimmiten sattumanvaraista. Beckett
ja Hager (2002) ovat tutkineet informaalia oppimista tydssa oppimi-
sujuvampaa oppijalle, silli tilloin oppiminen on kokonaisvaltaista ja
kontekstuaalista. Se nousee tilanteissa, joissa oppiminen ei ole piita-
voite. Oppiminen on vahvasti toiminta- ja kokemusperiistd ja yksilot
aktivoivat prosessin, eivit opettajat tai kouluttajat. Tdllainen oppimi-
nen on usein yhteistoiminnallista ja kollegiaalista tyon kontekstissa. Bil-
lett (2001) on todennut informaalin oppimisen olevan ontuva kisite.
Hin nikee non-formaalin oppimisen vakiomuotona, kaiken oppimisen
tapahtuessa sosiaalisissa organisaatioissa ja yhteisdissi, joissa on muodol-
seen ja elamintapahtumiin liittyviin oppimiseen; nehin eivit pohjaa
muodollisiin rakenteisiin.

TyOssa oppimista on konseptualisoitu samanaikaisesti sekd sosiaali-
sessa kontekstissa tapahtuvaksi uudistumiseksi ettd yksilolliseksi kehit-
tymiseksi ja muuttumiseksi (Billett 2008). Kohtaamiset edistivit oppi-
mista ja luovat hyvii mieltd. Positiiviset tunteet tarttuvat myos toissd
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(esim. Hakanen & Perhoniemi 2011), edistavit oppimista ja motivoi-
vat tyoskentelemidin tavoitteiden eteen (esim. Hannula & Holm 2018
; Fredrikson & Saarivirta 2018 ; Savijarvi 2016). Oppimiselle avautuu
uusi tyoyhteisotason konteksti, mikili yksilo padsee osallistumaan tyo-
elimiin. Tyoelimii leimaa kuitenkin vahva yksilolahtoisyys: yksiloitd
kehotetaan parempaan stressinhallintaan, ja my6s vastuu oppimisesta on
valutettu usein yksiloille (Lemmetty 2020; Ranki 2020). Huoli jaksa-
misesta, aikapaineet sekd tyoyhteisgjen ja johtamisen ongelmat tuovat
haasteensa ty0ssd tapahtuvaan oppimiseen. Liika tehokkuusajattelu
onkin keskeinen organisaation oppimisen uhka (Viitala & Uotila 2014).

Osaamisen tunnistaminen vertaisten tuella

Moninaisen osaamisen tunnistamiselle kaivataan ratkaisuja, ja Taidot
tyohon -valmennuksen menetelmissd korostuikin osaamisen tunnista-
minen vertaisoppimisen avulla. Se on yhteisollinen ja oppijalihtoinen
tyOtapa, jossa oppija toimii opettajana vertaisilleen ja jossa yhteiso toimii
yhdessi jonkin haasteen ratkaisemiseksi (Fawcett & Garton 2005). Tut-
kimuskirjallisuudesta 16ytyy esimerkkeja siitd, kuinka vertaistuki auttaa
omien taitojen tunnistamisessa, vaikkapa CV:ti laatiessa (Joensuu & Piik-
kila 2021). Vygotskyn mukaan erds keskeisimmistd oppimisen tavoista
on oppiminen lihikehityksen vyohykkeelli (the zone of proximal deve-
lopment). Yhteinen haaste ja sithen liittyvi ongelmanratkaisu herattia
yksilossa sisdisia kehitysprosesseja, mutta samalla ndmai prosessit syntyvit
vain vuorovaikutuksessa muiden kanssa (Vygotsky 1987). Vygotskyn
lihikehityksen vyohykkeen teoriaa on sovellettu aikuisten oppimiseen
tiimityohon ja tydorganisaatiohin (John-Steiner, Connery & Marjano-
vic-Shane 2010). Thmisen kehitystd arvioidessa on otettava huomioon
sekid kypsyneet ettd kypsymaissa olevat funktiot eli seki aktuaalinen taso
ettd lihikehityksen vyohyke. Ero itsendisesti suoritettavissa olevien teh-
tivien eli aktuaalisen kehitystason ja epditseniisesti yhteison tuella saa-
vutettavissa olevan kehitystason vililla mairittelee lahikehityksen vyo-
hykkeen (Vygotsky 1982).

Osaaminen kehittyy erilaisilla eliminalueilla ja jatkuvasti koko ajan
mutta sen tunnistaminen ja sanoittaminen on haasteellista (Ketamo,
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Ollila & Paaso 2022). Tutkinnoista hankitut patevyydet on helppo tun-
nistaa, mutta muualla kertynyt osaamisen, erityisesti vapaa-ajalla ja tyo-

tamatta ja sanoittamatta (Ketamo ym. 2022).

Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Elinikidisen oppimisen merkityksia on Suomessa tutkittu muun muassa
kansalaisopisto-opiskelijjoiden nikokulmasta (Viitiinen 2020). Tarvi-
teisesti miellettavista interventioista, silla kasvatustieteellisella tutki-
muksella on annettavaa interventioiden sosiaalisiin, pedagogisiin ja
yhteiskunnallisiin dimensioihin (esim. Soini 2001). Elinikdisen oppi-
misen kokemista ja toteutumisen tapoja on tutkittu yrityksissi, julkis-
hallinnon ja kolmannen sektorin organisaatioissa (Siirild ym. 2021).
Sitd, kuinka elinikdinen oppiminen koetaan tyon murroksen kohtaa-
vien ithmisten keskuudessa, e1 ole Suomessa aiemmin tutkittu. Luvun
tutkimuskysymykset ovat:

« Millaisia merkityksia elinikiiselle oppimiselle annetaan vertais-
ryhmivalmennuksessa?

* Millaisissa konteksteissa vertaisryhmivalmennukseen osallistu-
neet ovat kokeneet oppineensa?

* Miten vertaisryhmivalmennukseen osallistuneet kuvaavat elin-
ikdiseen oppimiseen liittyvii omakohtaisia kokemuksiaan?

e Miten oman osaamisen esiintuomiseen liittyvia mahdollisuuksia
ja haasteita kuvataan vertaisryhmavalmennuksessa?

Metodit

Tdssd luvussa kuvatun tutkimuksen pohjalla oleva Taidot tyohon
-menetelmi kehitettiin osana kenttikokeellista tutkimusta, jonka aineis-
toa analysoitiin kvantitatiivisin menetelmin. Perinteisesti kvantitatiivi-
sissa. menetelmissi on korostettu tiedon oikeuttamista ja kvalitatiivi-
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sissa keksimistd, mutta Paavolan (2003) mukaan tutkimustyo voitaisiin
nihdi ongelmien ratkonnan kautta, eradnlaisena salapoliisityoni. Sala-
politsityoni” tassa luvussa pyrkil taiydentimiin olemassa olevaa tieti-
mystd haastavassa tyotilanteessa olevien ithmisten interventiotutkimuk-
sista, etenkin elinikiisen oppimisen teeman ymparilla.

Tutkimusjoukko

Alkuperiisen tutkimuksen osallistujille lihetetyn tiedotteen mukaan
kohderyhmini ovat tyontekijit, jotka ovat tydurallaan muutostilanteessa
tai haluavat vahvistusta muutoksiin varautumiseen ja ovat yli 40 -vuo-
tiaita Haaga-Heliasta litketalouden ja palveluiden koulutuslinjoilta val-
mistuneita tai Insinddriliiton jasenii. Osa tutkimukseen osallistuneista
olivat tyOssi kiyvid ja osa tyottOmii.

nusryhmi. Valmennusryhmiin osallistui Insinéori- ja Tradenomiliiton
jasenid yhteensd 315. Hieman yli puolet osallistujista (53 %) oli tra-
denomeja ja neljannes (25 %) insindoreja. Osallistujista 10,4 % oli tyot-
tomid. Enemmisto osallistujista (71 %) oli naisia. He olivat keskimairin
vuotta (kh = 7,1) ja heistd enemmistd oli tydskennellyt silloisen tydan-
tajansa palveluksessa yli 15 vuotta.

Taidot tyohon- tutkimuksen ryhmamenetelmin ohjelma rakennet-
tiln hyodyntien aiempia kokemuksia preventiivisten koulutus- ja tyo-
urasiirtymien hallintaa lisddvien ryhmamenetelmien kehittimisestad
(Koivisto ym. 2007;Vinokur ym. 1995;Vuori ym. 2002; 2012). Lisiksi
kaytossd oli verkko-oppimisympiristd ryhmiohjelman toteuttamiseen
ja osallistujien aktiivisuuden tukemiseen ohjelman aikana.

Kukin ryhmista kokoontui kahdesti kahden ohjaajan fasilitoimana.
Ryhmivalmennuksessa osallistujilla teetitettiin neljan tapaamiskerran
atkana tehtivii, jotka liittyivit oman osaamisen tunnistamiseen seki eld-
minkulun oppimistilanteiden reflektointiin, oman tyouraa hyodyttivin
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verkoston tunnistamiseen, tulevaisuuden tydomahdollisuuksien pohdin-
taan ja oman urasuunnitelman tekoon.Tarkemmin kiytettivit menetel-
mat vathtelivat ryhmittdin: mukana oli esimerkiksi kuvatehtivii, erilai-
sia pari- ja ryhmipohdintoja, eliytymismenetelmii, esimerkkitarinoita
ja sithen pohjautuvaa reflektointia, haastattelutehtivii ja yksilotehtivii.
Lukuni painopisteen ollessa osallistujien kiasityksissd ja kokemuksissa
elinikidiseen oppimiseen liittyen, rajautuivat erilaiset kuvien ja tarinoi-
den virittamit tehtavit pois, silld ndissd oli se ongelma, etti kuvat tai
tarinat virittavit puhumaan ilmiosti yleiselld tasolla tai tehtiviksianto
ohjaisi osallistujien ajattelua litkaa johonkin suuntaan.

Aineisto

Hyoddynsin laadullista aineistoa, joka on kerdtty Taidot tyohon -ryh-
mivalmennuksista. Neljatoista ryhmid kokoontuivat kukin neljasti.
Aineisto koostui valmennusryhmitapaamisten videoiduista ja sen jil-
keen litteroiduista tekstiaineistoista. Tekstidokumenttien (81) pituudet
vaihtelivat neljistd sivusta 20 sivuun, riippuen siitd, missa kohtaa videon
tallentaja katkaisi tallentamisen kunakin valmennuspiivini. Aineisto
analysoitiin laadullisesti Atlas ti 9 -ohjelman avulla. Eniten hy6dynnet-
maan omaa osaamistaan osaamislistan avulla seki piirtimaan oppimis-
polku eliminkulun ajalta, ja reflektoimaan osaamistaan niiden avulla.
Analysoin kuitenkin koko aineiston, eli mukaan paityivit kaikki sel-
laiset 1lmaisut, jossa puhuja ilmentid joko omakohtaisia kokemuksiaan,
desta huolimatta analyysin tapoja rajoitti se, ettei osallistujien tunniste-
tietoja ollut saatavilla. Puhuja 8 voi olla tdysin eri henkild, kun ryhmin
seuraavan tapaamiskerran puhuja 8. Tdmin vuoksi henkilokohtaisella
tasolla puheiden vertaaminen ei ollut mahdollista, eikd aineistosta voida
paatella, mihin suuntaan ajatukset kehittyivit valmennuksen aikana.Toi-
saalta tama ratkaisi osallistujien tunnistetietojen suojaamisen eettisen
kysymyksen: en ole itse kisitellyt osallistujiin liittyvid tunnistetietoja.
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Analyysi

Tutkimusmenetelmiksi valikoitui laadullinen teema-analyysi. Se on
erityinen aineistolihtdinen menetelmi, jonka avulla voidaan tunnis-
taa, analysoida ja raportoida aineistossa olevia siinnénmukaisuuksia ja
rakenteita (Braun & Clarke 2006). Analyysin tavoite oli tuoda esiin tut-
kittavien kisityksid ja kokemuksia valmennuksen aikana kisitellyista ja
orgaanisesti esiin nousseista teemoista elinikdiseen oppimiseen liittyen.
Analyysiprosessiani ohjasi ajatus etenemisestd yksityiskohdista yleistet-
tavyyteen.

Analyysissa noudatin Braunin ja Clarken (2006) kuvaamaa proses-
sia teema-analyysin vaiheista. Analyysi alkoi aineiston lukemisella yha
uudelleen ja alustavien koodien hahmottelulla. Aineiston lukemisen
ja muistiinpanojen teon toteutin Atlas ti-ohjelmistolla, kuten kaikki
muutkin analyysin vaiheet. Seuraavaksi toteutin koko aineistoon ensim-
miisen systemaattisen koodaamisen. Ensimmaisen alustavan koodaus-
kierroksen jilkeen koodeja oli 310. Kolmannessa vaiheessa kokosin
koodit potentiaalisiksi teemoiksi. Toisella kierroksella karsin koodeista
pois virheelliset koodaukset (suhteessa aineistoon ja toisiinsa), jolloin
jaljelle jai1 297 koodia. TAmin jilkeen tarkistin vield koodausta, ja yhdis-
telin samansisiltoisia koodeja, jolloin jiljelle jai lopulliset 101 koodia.
Koodien tarkistamisen jilkeen luokittelin koodit vireittdin, jolloin pys-
tyin jo muodostamaan alustavaa kiasitystd teemoista. Esimerkiksi, ajau-
tumisen teemaa kuvastavat koodit merkkasin ruskealla varilla, aktiivista
toimintaa kuvastavat koodit punaisella ja niin edelleen. Neljinneksi
tarkistin, ettd koodit ja teemat ovat suhteessa toisiinsa sekd aineistoesi-
merkkien ettd koko aineiston tasolla. 101 koodia tarkistettiin sen perus-
teella, voisivatko ne muodostaa alustavaa teemaa (coding group), minki
jalkeen syntyi 13 coding groupia.Viidenneksi tismensin ja selkiytin tee-
heessa vein coding croupit Atlas ti-ohjelmistossa Network-tyokaluun,
jonka avulla pystyin laatimaan coding groupeista kdsitekarttoja. Nima
kasitekartat tarjosivat vield mahdollisuuden tarkastaa teemoja, ja nithin
kirjattuja muistiinpanoja ja poistamaan teemoista sellaiset koodit, jotka
eivit niyttineet endd sopivan pidemmille jalostettuihin teemoihin.
Koodausprosessi niin ollen eteni yksityiskohdista yleistettavyyteen. Vii-
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meiseen vaitheeseen kuului aineisto-otteiden esittely, tutkimuskysymys-
ten ja aineiston sekid aiemman kirjallisuuden yhdistiminen ja raportin
tuottaminen. Induktiivisen lihestymistavan mukaisesti muotoilin tutki-
muskysymykset lopulliseen muotoon vasta tissa vaiheessa ja myos suuri

osa teoriaan tutustumisesta toteutettiin talloin, jottei teoria ohjaisi ana-
lyysia litkaa (Paavola 2003).

Tulokset

Tidssa osiossa esittelen edellisessd luvussa kuvatun aineiston analyysin
pohjata esiin nousseet tulokset. Kuviossa 1 esitelldin teemojen katego-
riat tutkimuskysymyksittiin.

/ 2. Millaisissa konteksteissa \
1. Millaisia merkityksid elinikdiselle vertaisryhmidvalmennukseen osallistuneet ovat
oppimiselle annetaan kokeneet oppineensa?

vertaisryhmévalmennuksessa? Tyoelamassa tapahtuva oppiminen

Oppiminen valinearvoisena Formaalissa koulutuksessa tapahtuva

Oppiminen ajautumisena oppiminen
Oppiminen itseisarvoisena Harrastuksissa ja vapaa-ajalla tapahtuva
oppiminen

Kuinka vertaistukeen
pohjautuvassa
valmennusryhmaissd puhutaan
oppimisesta ja osaamisesta
eliminkulun varrella?

3. Miten vertaisryhmivalmennukseen 4. Miten oman osaamisen esiintuomiseen
osallistuneet kuvaavat elinikiiseen liittyvid mahdollisuuksia ja haasteita kuvataan
oppimiseen liittyvii omakohtaisia vertaisryhmivalmennuksessa?

kokemuksiaan?

Oman osaamisen tunnistaminen

Oppimisen kokeminen elamankulun varrella Oman osaamisen sanoittaminen ja myyminen

Positiiviset oppimiskokemukset Vertaisten merkitys opittujen asioiden ja

k Negatiiviset oppimiskokemukset osaamisen hahmotuksessa /

Kuvio 1. Teemat tutkimuskysymyksittdin
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Elinikdisen oppimisen merkitykset vertaisryhmdavalmennuksessa

Oppiminen vilinearvona tai keinona saavuttaa jotain

Oppiminen niyttiytyl valmennettavien puheissa vahvasti vilinearvoi-
sena, eli oppiminen on viline johonkin. Erds valmennettava kuvaa
oppimisen olevan seuraavalle tasolle pidsemistd”. Vilinearvoisuus
ilmeni siind, kun oppimista kuvattiin keinoksi 16ytii kutsumus sekd kei-
noksi haastaa itsed toisinaan epimukavuusalueellekin menemailli:

"Kun md olin tunnistanut itsestini sellaisen, et md haluun opetella koko
ajan uutta, et vaikka md sielld edellisessd tyopaikassa olin ollut pitkdn aikaa
toissd ja edelleen sen jalkeen, kun lihdin opiskelemaan, niin olin vield kym-
menen vuotta sielld, niin md sain tosi paljon uusia, mielenkiintosia tehtdvid
ja aina kun md sain sen homman hanskattua ja rullamaan, niin mulla rupes
olee tylsda.”

Oppiminen kuvautui my06s keinona pdistd pois negatiivisesti viritty-
neestd tai turhauttavasta tilanteesta omassa elimissd. Valmennettavat
kuvasivat, kuinka esimerkiksi heikot kehitysmahdollisuudet tyossi ajavat
oppimisen pariin, ja aikaansaavat tyon vaithtamisen tai kouluttautumisen
tiysin uudelle alalle. Oppimisen merkitys korostui osalla vastaajista sil-
loin, kun on jokin halu muutokseen ja oppimisprosessi alkaa siitd, kun
ollaan “kypsytty” johonkin tiettyyn pisteeseen.

Analyysin aikana oppimisen tavoitteelliselle tai vilinearvoiselle niko-
kulmalle ilmeni kaksi vastinparia. Toinen on se, ettel oppimista nahda
asiana, joka vaatisi omaa aloitteellisuutta tai reflektointia, vaan se vain

itseisarvo, jolloin opitaan ”oppimisen vuoksi”.
Oppiminen ajautumalla
Ajautuminen niyttaytyy osallistujien kokemuksissa siiti, etteivit he olisi

ole tietoisesti muutettu, vaan tilanteisiin paadytian “virran tuomana’.
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Osa kertoi herinneensd sithen, ettd merkittivit oppimiskokemukset
ovat tulleet heille ulkoa annettuina.

"M kun katoin nyt itse asias paremmin titd janaa, ni tddal on pelottavasti
md oon merkinny omiks oppimiskokemuksiks sellasii asioita, mitkd tulee
mulle annettuna ulkopuolelta.”

Ulkoa ohjattu tilanne on esimerkiksi syntynyt, jos perheenjisen on

”Se pisti mut merkonomikouluun.”

Jamahtimisti mukavuusalueelle ja ajautumista uralla korostettiin
myo0s keskusteluissa. Oppimista tapahtui ajautumalla elimissi my0s sil-
loin, kun osallistujat kuvasivat vaikeita elimintapahtumia.

Oppiminen oppimisen vioksi

Osa osallistujista korosti oppimisen merkitystd itseisarvoisena, eli halua
oppia oppimisen vuoksi. “Elinikdinen opiskelu” nayttiytyi elaminta-
pana. Osallistujat eivit syvillisemmin avanneet titd teemaa, mutta kate-
goria erottul omanaan, silli nimi muutamat osallistujista kuvasivat
oppimisen merkityksen olevan oppimisessa itsessiin.

»

- - - uuden omaksuminen ja halu oppia ylipddtdnsa.”

Vertaisryhmdvalmennukseen osallistuneiden oppimiskontekstit

Valmennettavilla korostuivat tydelima, opiskelu sekd vapaa-aika har-
rastuksineen oppimisen konteksteina. Valmennuksen kontekstin ollessa
tyoelama, tyoelimiin littyva oppiminen korostui osallistujien puheissa
ja niistd erottautui mahdollisuudet ja haasteet tyoelimassi.
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Tyoelamdssd tapahtuva oppiminen

Valmennettavien puheissa korostuivat tydelamassid tapahtuvan oppi-
misen osalta vaatimukset ja haasteet. Keskusteluissa ilmeni ajatus siiti,
kuinka tyoelimin jatkuva muutos muuttaa my0s osaamisvaatimuksia
jatkuvasti, ja timi aitheuttaa paineita osallistujille. Johtamisella on kes-
keinen rooli tyOssi tapahtuvan oppimisen mahdollistajana ja oppimista
tukisi osallistujien mukaan kulttuuri, joka sietia epitiydellisyytti ja jossa
saisi tukea oman uran suunnitteluun.

Tyohon littyvin oppimiskyvyn kuvattiin olevan muutoksissa par-
muutoksessa, myOs tyOpaikan sosiaalisissa suhteissa. Tyoelimassa tapah-
tuvaa oppimista osallistujat kuvaavat tapahtuvan jokapiiviista tyotid
tehden, tyossd uudistuen ja poikkeuksellisissa tyotehtivissd, esimerkiksi
ulkomaan komennuksilla.

Uran varrella tapahtunutta eri tyorooleihin kasvamista kuvattiin
pidemmin uran tehneiden osallistujien keskuudessa. Pitkdn uran myos
koettiin olevan itsessidn opettavaista:

”Mun oli ainaki aika vaikee eritelld mitddn tiettyd kohtaa, missd on oppinu
jotain asioita, et kyl se on aika lailla sieltd alusta saakka niinku tyouran
alusta ne samat jutut niinku jalostunu vaan eteenpdin ja tota milld hetkelld
jotain on oppinu, ni sitd ei oo kovin helppo eritelld.”

Kollegojen kesken tapahtuva oppien jako koettiin my6s hyviksi
tavaksi kehittya tyossa:

"Just sitd kollegoilta oppimista ja sitd tiedon jakamista. Jos kollega on kdyny

jossain aamiaisseminaarissa kuulemassa, niin se vois jakaa esimerkkejd tyo-
paikalla, mitd se oli sielld kuullu tai vield parempi, jos kekkaa miten tdd
meihin liittys tai saako tdstd uuden idean meiddan tekemiseen.”

osaamistaan tyokalupakkina, jolloin taitoja sovelletaan eri tyStilanteissa.
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Valmennettavat kuvasivat kilpailun ja kehittymisvaatimusten aihe-
uttamia paineita valmennuksen aikana. Muutama osallistuja kertoi
ymmirtavinsd osaamisen olevan kriittisen tiarkeda yrityksen kilpailuky-
vyn kannalta ja tyoeldamin kaipaavan kehittymisorientoituneita tyonte-
kijoitd. Osallistujat oivalsivat, ettd he voisivat itse olla oma-aloitteisempia
kehittymisensi suhteen toissda. Osa arveli oppimishaluttomien tyonteki-
joiden kohtaloksi irtisanomiset. Osallistujien keskuudessa ilmeni halu
korostui vahvasti ymmarrys ja kokemus siitd, kuinka jatkuva muutos
vaatii uuden oppimista ja joustavuutta tydssi. Omaan osaamiseen liit-
tyvien projektien haalinta omalle tyopdydille on keino vahvistaa omaa
asemaansa toissa.

7 Jos jouduit sinne Less effective-ryhmddn, niin seuraavissa Y'T:ssd olit
pihalla.”

7 - - - asiat muuttuu ihan hirveesti ja sielld on chatit, Facebookit, nettisivu
ja puhelinpalvelu uudistukset ja kaikki mahdolliset, ja kaikesta pitdis tietdd
kaikki ja asiantuntijalta edellytetddn sellasta 100% varmuutta, kun hdneltd
jostakin asiasta kysellddn.”

teellisina sekd yllattivini. Eras kuvasi kokevansa siten, ettd perusammat-
titaito ei eniaa riitd nykytyossa:

”Mul tuli noista tyouralla tarvittavista taidoista semmonen, et mitkd on ne
taidot, jotka ei liity varsinaisesti sen tyon tekemiseen, ei niinku se ammat-
titaito, vaan se kaikki muu, milld siind yhteisossd ja eldmdssd ja muualla
parjdd. Et monesti korostetaan CV:ssiki just sitd osaamista. Mut se ei pel-
kdastddan riitd tyoeldmdssd vaan pitds osata kaikkea...”

Kokemuksissa kuvattiin myos sitd, kuinka yritysten henkilostopoli-
titkka “’vie mehut”.

V- - - Ja sit se riippun yrityksistd, ku on joskus ollu sellasissa missd on jenk-
kihenkilostopolitiikka, et halutaan lypsdd kaikki mehut ihmisistd, niin sillon
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ne ottaa aina nuoria, ku ne tietdd, et se on max kahdeksan kuukautta, sit se

»

ei jaksa enempdd ---.

”Siindg on varmaan yks iso peikko mydskin se, ettd jos koko ajan tulee uutta
opittavaa ammatillisesti, niin sit siind tulee kohta semmonen kddet ylos fiilis,
ettd antaa olla. Pitkdd tunkkinne, ettd mad en jaksa endd.”

Erds kuvasi himmentyneensi siitd, ettei tiedd haetaanko nykyi-
sin "hyvdi tyyppid” vaiko kompetenssia. Toinen vaatimusten ristiriita
ilmeni, kun pohdittiin, pitiisiko olla itsendinen vaiko sosiaalinen. Sekin
mietitytti, pitdisiko tyOelamissi kehittyikseen kiyttdd vapaa-aikaa tyo-
elamissi tarvittavien taitojen oppimiseen:

”Mulla ensimmdisend tosta tuli mieleen, etti alkaako se olla oikeesti normi,
et jos sa haluut kehittyd tyossdsi, niin sun taytyy kdyttid oma vapaa-aikasi
sithen, et si kahlaat kaikkee tota ldpi.”

Puheissa korostui ajatus, ettei tyOpaikat tahdo “opettaa” tyonteki-
joitd. Tatd kuvailtiin kertomuksilla siitd, kuinka yritys mieluummin
tulisi tehdai.

Osallistujien mukaan tyossa tapahtuvaa oppimista haastaa ennen
kaikkea organisaation huono johtaminen. Tama ilmenee tyon resurs-
kehittimiseen tyossi. Lisaksi tiedonjaon haasteet haittaavat kehittymista.
Osallistujat kuvailivat, kuinka on haastavaa saada tukea tai aikaa kehit-
tymiselle. My0s turhautuminen ristiriitaisiin kaytantoihin haastaa osaa-
misen kehittamista.

V- - - ettd ku ite on tddld I'T-konsulttialalla niin sillon tuijotetaan vaan niitd
laskutettavii tyontunteja, et sd ikind kerkii kehittddn ittee.”

VEt tuli mieleen ndd kehityskeskustelut. Mun mielestd ndd on ihan turhan-

paivdsii, sinne aina kirjataan ndd samat - - - mut sd et ikind kuitenkaan
niitd pddse, ku sun pitad olla asiakkaan hommissa. Kehitd siin sit ittees.”
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»

- - - ettd voi olla meilldkin tilanne jossain vaiheessa kenties semmonen, ettd
tulee uutta ohjelmaa, mutta sitten eipd ookaan endd valmiuksia oppia sitd.
Ei saa tarpeeks tukee, neuvoja, apuja. Se on aika kurja tilanne, koska ei oo
endd resursseja panostaa yhden ihmisen opettamiseen siind mddrin ku aika-
semmin. Siind voi sitten pudota.”

”Niin, et md siltd pohjalta enemmdn ymmdrrin vield sitd, kun tulee uusia
ihmisid taloon, niin sitd tietoo pitdd ihan auliisti jakaa eikd pantata, et
olihan siind firmassa johtamisongelmakin eihdn jos firmaa johdetaan hyvin,
niin eihdan uusia ihmisid kdsitelld tolla tavalla.”

”Sitten toinen kokemus on sellanen, mikd on ollut aika merkittava ja siitd
on myoskin yli kymmenen vuotta aikaa, kun md vaihoin tyopaikkaa ja se
oli sillain mielenkiintonen tyopaikka, et mulle ei oikee kerrottu mitddn, mitd
multa sielld odotetaan, mitd ne mun duunit on, et mitd mun pitds tehdd ja
mitkd ne on ne mun vastuut ja muuta, ja md olin vihdn reilu puoltoista
vuotta ja sit md vaihoin tyopaikkaa, koska sehdan on ihan kauheeta. Se on
ihan kauheeta, ettd sut heitetddn vaan veteen ja kukaan ei sano, ettd mihin
suuntaan sun pitds wida. Se oli ihan hirved aika mun eldamdssdni.”

Osallistujien mukaan oppimista tyOssa tukee se, mikili organisaation
kulttuuri on sellainen, missd yksilo saa olla keskenerdinen. Lisiksi esi-
henkildiden rooli koettiin keskeisena oppimisen tukemisessa ja siind,

V- - - Ettd onneks on ollut semmoisia ihmisid, varsinkin esimiehid ymparilld,
jotka ei vaadi mitddan tdaydellisyyttd, vaan sitd, ettd oho, tuli virhe, miten se
korjataan ja mitd tdstd opitaan, ettd pddstddn eteenpdin?”

"Hdn aina kannusti kaikessa ja sielld mulle tuli sellasta, et mdhdn selviin
mistd vaan jos mua tollain kannustettais. Sen jdlkeen mulla ei ole ollut sel-
lasta esimiestd, et se oli se puoli vuotta mikd se oli, ja md aina kaiholla sitd
muistelen sitd ihmistd, ettd se oli sellanen positiivinen kokemus mun tyé-
urani alussa.”

“Ja sitten sellainen asia, mitd mind itse ainakin olen huomannut, ettd md
itse ainakin olen ottanut kaikki mahdolliset sellaiset, jos mulle on joku esi-
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mies tai joku tullut sanomaan, etti otapa tdllainen projekti tehtdviksesi.
Ma sanon, ettd okei, ettd en mind nyt oikeastaan tiedd vield yhtddn mitddn
tuosta, mutta jos luulet, ettd mind pdrjddan siind, niin okei, mind teen sitd.
Ettd ma hyvin harvoin olen niin kuin lihtenyt kieltdytymddn mistddn sieltd.
Ja sitten jalkeen pdin ihmettelen, ettd oho, en tiennyt yhtddn mitddin kaksi
kuukautta, kolme kuukautta tdstd asiasta mitddan, nyt md tieddn tdstd hurjan
paljon enemmdn. Ettd rohkeasti vaan.”

Osa valmennukseen osallistuneista toivoisi, ettd tyOpaikoilta tulisi
vahvempaa ohjausta tydskentelyyn ja uran ohjaamiseen liittyen sitd tar-
vitseville.

"Joo, ku ollaan yksilditd kaikilla ei oo niitd niinku oli tuolla ne riittdva itse-
ndisyys ja pldd plad pldd niin sitten ollaan erilaisia oppijoita.”

Formaalissa koulutuksessa tapahtuva oppiminen

Toiseksi keskeisimpiani oppimisen kontekstina nayttaytyi formaali opis-
kelu, eli kouluttautuminen kursseilla sekd opintokokonaisuuksia ja tut-
kintoja suorittamalla. Erds valmennukseen osallistujista kuvasi jatko-
opinnot oman osaamisen kehittimisen tapana.

7 - - - ehkd nykyisestd oppimisesta, tietysti kun nyt on alottanu opiskelut,
niin sitd kautta on tullu, uusia ja semmosia ahaa-elamyksid.”

Oppiminen formaalissa koulutuksessa ndyttiytyi suosittuna. Osal-
listujat kuvasivat, kuinka eliminkokemus on auttanut heitd 16ytimian
itselle sopivimmat kouluttautumismahdollisuudet, mutta myos koulu-
tuksen auttaneen ”oman polun 19ytimisessa”.

Tutkinnon suorittaminen koetaan uran kannalta merkittiviksi oppi-
misen kokemukseksi, silld opinnoissa hankitaan tulevan uran kannalta
tarkeit perusteet. Pari osallistujaa ilmensi my6s koulutususkoa: koulut-
tautuminen johtaa tai sen pitdisi johtaa parempaan asemaan tyomarkki-
noilla tai mielenkiintoisimpiin tehtiviin.

V" Ky koulus kunnolla, niin pddset paljo helpommalla.”
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Opinnot ennen tydelimid kuvautuvatkin osassa vastauksia hyviksi
hetkeksi kehittii itseddn, silld tyGelamaissi tille voi olla haastavaa 16ytia
aikaa:

VSillon ku sd oot koulunpenkiltd just lahteny, niin sullahan on justiinsa se,
sd oot opiskellu kaiken aikaa. Sa et oo vilttamdttd tehny niin paljo... sillon
ku s oot toissd, niin kuinka paljon sd pystyt kdyttamddn siitd tyoajasta tai
siitd omasta ajastas siihen ittes kehittimiseen?”

taitoja “mukana pysyikseen”. Pari vastaajaa kuvasi sitd, kuinka opinnot
paivityon ohella antavat voimaa, opiskelua kuvattiin irtiotoksi, jonka
avulla jaksaa tyouran loppuun. Toisaalta valmennukseen osallistujat
kuvasivat my®0s sitd, kuinka opiskelu tydn ohessa vaatii my6s uhrauksia.

”Lauantaiaamuna sinne, lanantai-iltana kotiin. Ja sitd se melkein pari
vuotta. Et se oli... sit yon tunteina, ku lapset oli nukkumas, niin sit teki
niitd tehtavid. Et kyl se oli aika tiukka paikka.”

Harrastuksissa ja vapaa-ajalla oppiminen

Muutamat valmennukseen osallistuneista kuvaavat opiskelun ja uusien
taitojen opettelun olevan heidan harrastuksensa. Samoin toisinpiin, osa
kuvaa harrastuksien kehittivin my6s heidin taitojaan: esim. joukkuela-
jit ovat kehittineet yhteistyOtaitoja ja musitkkiharrastus kehittda esiin-
tymistaitoja.

Eris vastaaja kuvaa my®os sitd, kuinka harrastuksessa tapahtuva itsensa
kehittiminen voisi parhaassa tapauksessa olla myo6s askel kohti uutta
haluamaansa uraa.

" Ja sitten taiteita, ehkd se uusi ura pupsahtaa joku kaunis pdivd sieltd, mut
talld hetkelld tekee harrastuksenomaisesti.”
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Oppimisen kokeminen eldimdankulun varrella

Valmennuksessa osallistujat piirsivit elinikdisen oppimisen aikajanansa,
johon he kirjasivat merkittivimmin oppimiskokemuksensa. Taman jal-
keen niistd piirroksista keskusteltiin ryhmin kesken. Puheissa oli selke-
asti erottuvissa myonteisid ja kielteisia elinikdiseen oppimiseen liittyvia
kokemuksia ja tunteiden kuvauksia.

Oppimiskokemusten pistemdisyys ja kokonaisvaltaisuus

taviksi tiettyihin pisteisiin, joissa oivallettiin jotain. Toisaalta koettiin
koko eliminkaaren olleen oppimista, jolloin on vaikea kuvata yksittiisia
hetkid. Oppiminen kuvautui toisaalta pistemaiseksi, toisaalta janamai-
seksi. Osalla osallistujista merkittavimmat oppimiskokemukset palautui-
vat yksittaisiin hetkiin, kuten lasten syntymaiin, ulkomaille muuttoon
tai vastoinkdymisiin.

”Se mikd oli mielenkiintosta huomata, niin oikeestaan suurin osa ndistd,
mitd oon tinne ite kirjannu, niin ne liitty joko opintoihin tai johonkin har-
rastukseen tai lapsiin. Mutta toistd en juurikaan oon nostanu tddlld yhtddin.”

"M tunnistan niinkun sellasia, md tid onks ndd oppimisen paikkoja, on
sitakin, mut et myos sellasia, et millon alkaa tapahtua jotain uutta, ni sitd
edeltid semmonen niinku kriisi.”

Oppiminen niyttaytyi osalla enemmin ajanjaksoina ja jatkumoina
yksittdisten pisteiden sijasta. Oppiminen eliminkulussa koettiin my0s
laajoina kokonaisuuksina. Sen koettiin olevan muutakin kuin koulutus
tai tutkinto. Osa koki tyon ulkopuolella tapahtuneen oppimisen olleen
merkityksellisinta.

"Ja siind tulee se toinen kokonaisuus, elikkd ei oo mitddan semmoisia yksittdii-
sid oppimishetkid, vaan niin sanottuja kokonaisuuksia ollut ndd kaks, jotka
on ollut tirkeimpid ja mitkd on ohjannut sitten sitd omaa tyoelimdd aika
pitkdlle. Ja tota oppimisen ndlkd on ollut koko ajan mukana siindg. Se on
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vaan tullut vahdn vaiheittain, et siind on 10 vuoden gappeja suurin piirtein.”

” Vihdan oli puhetta siitd, ettd ne ei vilttamdttd oo vaan pelkdstddn ndd
kokemukset, vaan sitten et ihmisend ehkd muuttuu pidemmdn ajan kuluessa
ilman niitd yksittdisiakddn tapahtumia. Ja herid pohtimaan enemmdn sen
merkityksellisyyttd.”

Elinikdisen oppimisen aikajanoilla itsendistymisen tai aikuistumisen
aihe nayttiytyi keskeiseni. [tsendistyminen niyttaytyi joko pisteeni eld-
minpolulla tai pidempinid oppimisprosessina.

V--- et md muutin pois kotoo, niin se oli aika semmonen opettavainen ja
rohkea, ettd ottaa vastuun omasta eldmdstd ja siind oppii hyvin paljon.”

” Mul on itelld semmonen historia et md menin ekana ammattikouluun, sit
menin toihin. Olin vuoden toissd, huomasin et tid ei oo mun juttu. Sit md
hain teknisiin kouluihin ja opistoon, md pdadsin tekniseen kouluun. M olin
vuoden sielld, mitd md olin, md menin tekniseen opistoon. Sit valmistuin
sieltd. Eli siind matkan varrella ymmdrsin ettd mitd oikeesti haluan.”

Positiiviset kokemukset ja niakemykset elinikdisestd oppimisesta

Myonteisissa kokemusten ilmauksissa elinikiisti oppimista kohtaan
korostuivat oma positiivinen asenne taitojen opetteluun seki konkreet-
tinen tuki tihin, joko tyOnantajalta tai yhteiskunnalta.

Positiivinen suhtautuminen oppimiseen teki siitd mielekdsti. Myon-
teisen asenteen koettiin auttaneen uuden oppimisessa.

)

- - - ku se asenne on oikee, niin kyllihdn ihminen oppii ihan mitd vaan.”

Osa kuvasi kohdattuja ongelmiakin positiivisina haasteina, jotka
olivat olleet mahdollisuuksia hyddyntai osaamista uusilla tavoilla. Lisaksi
valmennettavat kuvasivat sitd, kuinka ammatillisten taitojen kehittimi-
nen on pitinyt kiinnostusta ylla tyohon.

Muutamat vastaajat kuvasivat oivalluksen kautta syntynyttd voimaan-
tumista omasta osaamisesta. Puheissa tuli esiin myonteisid tunteita, kun
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on huomattu, ettd onkin hyvi oppimaan uutta. Tima on sytyttanyt kipi-

“hedelmini” on onnistumisen kokemukset ja myOnteinen palaute.

V- - - luulenks md ittestini litkoja ja, sit se taas se vauhti nousi sinne ylos,
ja sitte rupes kattomaan vihdan niinku sinne peiliin, ettd ai ettd, md oon itse
asiassa aika kova jatkd kylld.”

Merkittivimmiksi myoOnteiseksi kokemukseksi omalla elinikiisen
oppimisen polulla muutamat vastaajista nostivat joko tyOnantajan tai
yhteiskunnan tarjoaman taloudellisen tuen oppimiselle.

V- - - mut mulla edelsi niinku siti opintovapaalle jadamistd niinku semmonen
kriisi, md olin semmoses puristuksessa, ettd oli niinku pakko pddstd pois ja
tota niinkun kanssa samaten aikuisopintorahalla ite olin viis vuotta pois ku
tuli perhevapaat sithen samaan, mut aivan mieleton, mullon tammonen suuri
aurinko tddalld siin kohassa, niinku kaikki loksahti kohilleen, sit oli niin
hieno ja semmonen pelastava ja upee kokemus se opintovapaa.”

Kielteiset kokemukset ja niakemykset elinikdisestd oppimisesta

Opsallistujat kuvasivat laajemmin elinikdiseen oppimiseen liittyvii
kielteisia kuin myonteisida kokemuksia ja tunteita. Negatiivisia elinikai-
sen oppimisen kokemuksia kuvattiin omiin tunteisiin ja motivaatioihin
liittyen. Myos ulkoisten tilanteiden virittimat arsykkeet, kuten koettu
ikdsyrjintd ja vaatimusten ristipaine kuvautuivat negatiivisina.

Muutamat tunnistivat tuttavan opiskelun aitheuttavan kateutta, mutta
he eivit paneutuneet tihin kokemukseen syvillisemmin. Osallistujat
keskustelivat siitd, kuinka uuden oppiminen on “hyppy tuntematto-
maan” ja voi siksi atheuttaa pelkoa. Osa kuvaili sellaisen uuden opet-
telun, johon ei1 ole kiinnostusta atheuttavan “nippyloita”. Negatiivisia
tuntemuksia voi my0s aiheutua, jos omat taidot ja se mitd haluaisi osata
ovat ristiriidassa. Lisaksi pari osallistujaa kertoivat kehittineensa osaa-
mistaan heikkouslihtoisesti.

?Tashdan on mun mielestd se ikdvi puoli, ettd verrattuna johonkin entiseen
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aikaan, niin tadhdn perustuu kauheesti omaehtosuuteen ja siihen, et on kiin-
nostunu ja md en niinku, digi saa mut nappyloille, ni siis md oon varmaan
niinkun meidn mummon luokkaa tis miten paljon tid digiloikka kiinnostaa,

)

ni se on ihan hirveen haastavaa siis omalla vapaa-ajalla tehdd nditd asioita.’

»

- - - ettd loytyyks sieltd vield joku semmonen heikkous, mitd voi ite kehit-
tdd eteenpdin niin.”

Riittimittomyyden kokemus elinikdisen oppimisen suhteen koros-

tui. Osallistujat kuvasivat huolta, siitd, ettd jaivit jilkeen kehityksesta.

Osaamisvaatimukset koettiin eparealistiseksi ja koettiin vaadittavan yli-

thmisyytta. Oppimista kuvattiin “loputtomaksi suoksi”.

Kielteisistd oppimiseen liittyvistd tuntemuksista puhuttaessa osallistu-

jat korostivat usein esimerkkeji joithinkin ikdviin muistoihin tai hanka-

liin sosiaalisiin tilanteisiin liittyen, kuten vaikkapa peruskouluun. Lisiksi

joillakin osallistujilla senhetkinen elimintilanne oli niin haastava, ettd se

atheutti negatiivista suhtautumista oppimiseen.

7 Ja md harrastin aikuisopiskelua silld seurauksella, ettd md ehkd vahan
paloin loppuun. Ettd musta ei ollu sitte sitd alanvaihtajaa, ennen ku md jdin
sit oikeesti tyottomdaksi.”

Vpitdd nyt vahdn kattoo, et mitd se yliopisto-opiskelu on, et jos md nyt otan
vaikka pari matikan kurssii ensin eka syksylle, et katotaan - - - sittehdn siin
niinku kdy siin semmost henkilokohtasta katastrofia vihdn aikaa, et nyt on
koko eldmd murskana kun mind en osaa yliopiston matematiikkaa.”

Opsallistujat toisaalta kannustivat toisiaan etsimiin sopivia oppimisen
tapoja negatiivisista kokemuksista huolimatta:

VEtsi oma tapa, etsi uusia tapoja. Varsinki, jos on huonoja kokemuksia kou-
lusta, koulutuksista, tylsist seminaareista, ehkd tuntuu, et oppiminen on
ihan typerdd puuhaa. Jos on kokemuksii vaan niist ehkd vanhoista, huonoist
tavoista ja ikdvii opettajii ollu vield kaiken lisiks.”

Vaikka osallistujat tunnistivat vaatimuksen kehittymisestd, monelle

vaikuttaisi olevan episelvdia, mihin suuntaan ja milli resursseilla osaa-
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mista tulisi kehittdd. Mikili suunta omalla tySuralla on episelvi, ongelma
nikyi eskaloituneena puheissa: koko henkilokohtainen tulevaisuus tai se
”miksi tulee 1sona” oli talloin kyseenalainen.

- - - niin miten pddsee ihan konkreettisesti sen uuden polun alkuun. Koska
ainaki itelld se on aivan totaalisen hukassa. Sit ku ymmdrtdd ne taidot ja
tunnistaa ja osaa kiteyttdd, niin then what.”

VSitten ehkd vield, jos jatkan, niin toinen kans tdammaoinen niin kuin
miettinyt just, ettd no, mikd minusta tulee isona, ettd onko tamd oikeasti.
Ma olen tehnyt jo pitkddn tuota samaa duunia, ettd onko tamd nyt oikeasti

»

se.

Epavarmuus oman alan nikymistd tai omasta suunnasta nikyy pai-
neena tyon siilymisesti tai uuden tyon loytimisesta.

” Eli mulla tdad ura on yhtd vaihtoehto B:n hakemista tdhdn pdivddn asti,
ettd koko ajan pitdd miettid, et mitd jos tid menee alta, niin mitds sit tekee?”’

Pari osallistujaa oli huolissaan siitd, tuetaanko aikuisten oppimista
suomalaisessa yhteiskunnassa tarpeeksi konkreettisesti.

My®6s ikiantyminen nousi esiin osallistujien puheissa. Osallistujilla oli
kokemusta siiti, ettd ik voi luoda stereotypioita oppimiskyvysta. Tama
hejjastui my6s tyonhaun kontekstiin: koettiin, ettd vaikka olisi halua
muuttua ja haastaa itsed, eli yli 50-vuotias enii kelpaa markkinoille. Toi-
saalta erds osallistuja pohti sitikin, onko tyollistymisen haaste 1ki, vai se
ettel osaamista osata tuoda esiin.

" Niin miten sen sitten tois esiin, ettd pddsis juurikin siitd, ettd ikdd on jonku
verran. Koska se on se mikd painaa aika paljo. Niin milld tavalla tois ne vah-
vuudet ja osaamisen esiin silld lailla. Ja sit vaikka niitd verkostoja olis, jos et
osaa tuoda niitd esiin. Mutta aina joskus mietityttdd, ettd missd vika, onko
pelkdstddn idssd vai onko siind, ettei osaa tuoda omia osaamisiaan esiin?”’

Osassa puheenvuoroja ilmeni katumus, ettei esimerkiksi nuorempana
tullut opiskeltua, kun olisi ollut vield energiaa.
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'~ - - kun se osaaminen niin kuin kerta kaikkiaan muuttuu niin nopeasti,
ettd sitten sd olet jonkun tietyn ikdinen, sd et jaksa endd opiskella uutta ja
sitten se sun osaaminen ei ole endd sitd viimeisintd...”

Osaamisen esiintuomisen mahdollisuudet ja haasteet

Osaamisen tunnistamisen teema kytkeytyi tiiviisti sosiaaliseen vuorovai-
kutukseen ja tukeen, silld kuten osallistujat sanoittivat ftoiset ihmiset ovat
oman osaamisen peili. Osaamisen tunnistamiseen liittyy pakostakin ver-
tailua muihin thmisiin. Ilmeni, etta toiset voivat olla tilanteen mukaan
joko oman osaamisen ja oppimisen mahdollisuus tai haaste. Osallistujat
kuvasivat sosiaalisen vuorovaikutuksen merkitystd oman osaamisen tun-
nistamisen ja sanoittamisen kontekstissa sekd vertaisryhmivalmennuk-
sessa saatavan tuen nakokulmasta.

Oman osaamisen tunnistaminen

Osaamisen ajateltiin olevan piivistd, tilanteesta ja sosiaalisesta kon-
thmisen vahvuudet saattavat nikya erilaisina erilaisissa sosiaalisissa kon-
teksteissa, esimerkiksi tyossa ja vapaalla.

" ettd pitiko sitd ajatella niinku persoonaa myds, vai vaan sitd tyomindd, jossa
sitten joskus niin, saattaa kotona laiskottaa, kun taas sitte toissa on hyvinki
ahkera.”

”loisaalta, ku ajattelee jotain omia kavereita, jotka on ihan hienoilla titte-
leilld niin ne on ihan tavallisia urpoja sitte kuitenki eldmdssd.”

Osaamisen tunnistamiseen ajateltiin liittyvin itsensd kehuminen, silla
itsensd kehuminen koettiin kiusalliseksi. TAmi toistui monissa puheen-
VUuoroissa.

”Pitdsko tosta itse asias kehittdd eteenpdin sitte kaverin kans tekis vaihta-

rit, et md myyn mun kaveria ja mun kaveri myy mua? Toista on niin paljon

helpompi kehua retostaa, kun itsedin.”
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” Pitdd mennd oman mukavuusalueensa ulkopuolelle ja vaan kehua itseddn.
Mut se on aikamoinen ponnistus.”

[tsensd kehumiseen ja oman osaamisen tunnistamisen haasteisiin lii-
tettiin myOs sosiaalisia ja kulttuurisia, ympiristosta kumpuavia haasteita.

” Meidan ikdisilld naisilla, emme osaa tuoda esiin taitojamme ja tieto-
jamme.”

”Jos ithminen on vaatimaton suomalainen niin ei se tee sitd. Se ei vaan sano,
et md olen hyvi.”

Valmennukseen osallistuneet pohtivat sitd, miten heidin osaamisensa
nayttdytyy muille ja mitd muut ajattelevat heidin osaamisestaan. Pari
osallistujista kaytti peilin metaforaa.

" Ja sit just sitd, mitd puhuttiinkin tdssd ja sit rupee miettii sitd, ettd nikisko
tyokaverit ittensd tammaoisend? Ja sit, kun sd rupesit peilaamaan senkin
kautta, ettd tdd tuu tammoisend esille ja muuta.”

7 Nii, mut sellastaki tuli, et pitdsko kysyd toiselta myds ja toki peilata sit,
toisaalta seki on tdrkedd, et mikd on se teidn ndkemys ja kokemus, mutta
toisen mielipide oli tollanen... Sehdn on myds sellanen, mitd aika usein
niinku haastatteluisssa ja tdllasissa on hyvi tuoda esille, et olen saanut tdl-
lasta palautetta.”

Toisaalta huomattiin, ettd oman osaaminen vertaaminen muihin
voikin aitheuttaa haasteita oman osaamisen tunnistamisessa:

VSit ku meinas iskee just se itsekriittisyys. Et kirjallinen ilmaisutaito, niin
niinku kehen verrattuna. Et ihan ok, mut en md nyt mitddn copy oo, mut
ehkd johonkin koodariin verrattuna varmaan on. Et vihdn just sillai, et keh-
taanks md laittaa. En laittanu.”

Kun muut huomaavat oman osaamisen, tuntui se osallistujista palkit-
sevalta. Muut ithmiset ja vertaiset voivat tukea osaamisen tunnistamista
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ja my6s oppimiskokemusten reflektoinnissa. Erds osallistuja kuvasi ver-
taisryhmiin hakeutumisen olevan keino tarkastella itsedin itsensi ulko-
puolelta.

Oman osaamisen sanoittaminen ja myyminen

Valmennettavat kertoivat pitkdan samassa tyossa olemisen tekevin soke-
aksi omalle osaamiselle. T4lloin oma osaaminen voidaan nihda kapeasti,
mikd haittaa sen hyodyntimistd. Valmennettavat kertoivat haluavansa
oppla tunnistamaan osaamisensa ja sanoittamaan sitd, jotta paasisivat
eteenpiin urallaan.

Muutamilla osallistujista oli kokemus siitd, etti heidin osaamisensa
typistyy ansioluettelossa. Koettiin harmilliseksi, ettd ansioluettelo maa-
rittaisi myos sitd, mitd paisee tekemain jatkossa.

”Sekin, ettd milld tavalla cv:ssd oman osaamisensa esittdd, niin silldkin on
merkitystd. Kun mdkin jossakin vaiheessa huomasin, ettd mddi oon kirjotellu
cv:n aina suoritustason juttuja, enkd sitd laajempaa kuvaa.”

”No toi sama, ja sit se oman osaamisen ymmdrtiminen. Ja sitte sen kiteyt-
taminen johonki hakemukseen tai CV:hen, niin se on ihan kdsittamdattomdn
vaikeeta. Ei me tddlld varmaan mitdin CV-klinikkaa pidetd, mut jotenki se,
et mitd sithen vois, milld tekniikalla sitd vois esimerkiks.”

7 - - - et katotaan sit sitd CV:td ja sit ollaan sillai, et joo tdtd sd voisit tehdd
mitd tdssd nyt paperilla lukee, et sd oot aikasemmin tehnyt. Et tosi vaikeeta
ja tuskasta ollut se, etti rupee tekeen jotain aika tdysinkin erilaista.”

Yksi valmennukseen osallistujista kertoi my0s ajatuksen taitojen siir-
rettivyydestd olevan ajatuksena haastava.

”Mulla jotenki pisti korvaan tdd siirrettavyys ja ku itselld kans on valilld
ollu nditd ajatuksia, et pitisko tehdd jotain muuta ja niinku monella muu-
allaki on, et se tuntuu yllittavan vaikeelta semmonen siirtyminen, sen kdsit-
tely jotenki.”
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Osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen tyonhakutilanteessa
herdtti ajatuksia valmennusryhmiliisissi. Oman osaamisen myymisen
vaikeus korostui, ja timan koettiin vaativan erityisid ponnisteluja. Kes-
kustelijat pohtivat, kuinka kertoa omasta osaamisesta parhaassa valossa
tyonantajalle ilman, etti se "menee yli”.

" Niin, mut jos sd haet jotain ihan uutta paikkaa niin mihin si vertaat sun

osaamista? Sen takia pitid panna aina vihdan yli, koska se voi olla ihan
oikeinki.”

” Mut taas sitte toisaalta ajattelee silleen, et mun pitdd pystyd vastaamaan
sithen, mitd md kerron. Et mitds sitte jos md pddsenki sinne tyopaikkaan ja
sit md oonki vaan md. ”

Vertaisryhmiavalmennuksessa pohdittiin sitd, missi menee oman osaa-
misen positiivisessa valossa ilmaisemisen ja kaunistelun vilinen raja.

- - -jos hakee toitd ja on kirjottanu hakemukseen, et md olen vaikka mate-
maattisesti lahjakas, ni sithdn se on ikddan ku lupaus. Sit jos md en ookkaan,
sit md oon huijanu.”

Vertaisten merkitys opittujen asioiden ja osaamisen hahmotuksessa

Osallistujat kokivat vertaistuen auttavan oppimisessa, opitun hahmot-
tamisessa ja esiintuomisessa. He kuvasivat saamaansa sosiaalista tukea ja
sen hyotyjd oppimisessa ja osaamisen tunnistamisessa.

Eris kertoi kokevansa valmennuksen olevan hyvi paikka hioa omia
vuorovaikutustaitoja. Juttukaverin koettiin auttavan omien oppimisko-
kemuksien pohdinnassa. Erds kertoi oppineensa valmennuksessa sen,
ettd haasteet kannattaa jakaa toisten kanssa. Vertaistuen koettiin autta-
van omakohtaisten tilanteiden hahmotuksessa. Vertaisryhmin koettiin
olevan hyvi keino hyddyntidi toisten osaamista oman osaamisen esiin-
tuomiseksi.

V- - hirveen vaikee nostaa niinku oppimiskokemuksia, mut oli niin hyvi
Juttukaveri, et ne ikddn kuin siind sitte tuli esiin, et joo et tammosiihdan ne
onki.”
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oo, md voisin sen verran sanoa, ettd musta on niin kuin hyvd, ettd tulee sel-
lainen jonkinlainen interventio silld tavalla, ettd tarttuu itse niin kuin tihdn
aiheeseen, joka on erddlld tavalla polttava, mutta sekin vaatii niin kuin aikaa
ryhtyd miettimddn nditd juttuja ja sitten itsekseen niitd ei pysty silld tavalla
miettimddn. Ei avaudu niin paljon, koska siind sitd on tavallaan niin kuin
siind omassa maailmassaan. Niin tammoinen vertaisporukka voi olla kiva
just, ettd tulee niin kuin monen ihmisen kokemuksia ja sitd tietoa ja osaa-

)

mista - -

” M voisin kans sanoa, ettd just ettd saa vihdn perspektiivid, koska kun itse
suunnittelee ja ajattelee, niin jdd niihin omiin ympyroihin, niin sitten, kun
tadlld on paljon ihmisid, niin saa vihdn perspektiivid.”

Pohdinta ja johtopaatokset

Tutkimuksen keskeiset tulokset ovat koottuna kuviossa 2. Tutkimukseen
ja valmennukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja sen saattoi kes-
keyttid koska tahansa. Alkuperidinen Taidot ty6hon -tutkimus oli kidynyt
lapi tutkimuseettisen ennakkoarvioinnin TyGterveyslaitoksen kiytintei-
den mukaisesti. Tyoterveyslaitos on arkistoinut aiemmassa tutkimuksessa
syntyneen aineiston, ja osallistujien tunnistetiedot olivat hiivytettyina
myos tamin tutkimuksen laadullisessa aineistossa. Osallistujille kerrot-
tiin, etti myohemmin valmistuvissa tutkimusraporteissa tuloksia esitet-
taisiin ryhmitasolla eikd raporteista voi pditelld tutkimukseen osallis-
tuneen henkil6llisyytta. TyOterveyslaitos omistaa datan, ja silld on lupa
ole samalla tavalla tutkijasta riippumaton kuin vaikkapa kvantitatiivi-
nen tutkimus tai laboratoriossa suoritetut mittaukset. Tutkimustulok-
seni eivit ole toistettavissa. Voi olla, ettd joku toinen tutkija tarkastelisi
aineistoa eri tavoin. Olen tistd syystd pyrkinyt kuvaamaan yksityiskoh-
taisesti analyysia, tarjonnut aineistonaytteita ja erotellut tulokset omista
pohdinnoistani.
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Kuvio 2. Keskeiset tulokset

Haasteeksi muodostui kokemuksen tunnistaminen aineistosta. Koke-
muksella on aina kohde, se on kokemus jostakin. Deweyn esittimia
kokemuksen rakennetta voitaisiin kuvailla siten, ettd yksittiisistd koke-
muksista muodostuu kokemusvaranto eli ihmisen elaminkokemus,
jonka historiallisuus istuu hyvin elinikiisen oppimisen teemaan (Alha-
nen 2013).

En voi olla varma siita, ettad olen saavuttanut aineistosta tutkittavien
aidot kokemukset, mutta toisaalta mikili ajattelisimme, ettd jokaisella
thmiselld olisi perustavalla tavalla muista eridvi tapa ilmentdi koke-
muksiaan kieltd kiyttien, olisi kokemusta mahdotonta tutkia (Kukkola
2018). Kokemus voisi toimia yhdistivini siltana yksilollisen ja sosiaali-
sen vililli - Dewey korosti, kuinka kokemus ei ole jotain sellaista, joka
tapahtuu “meissia®, vaan kokemus kytkeytyy aina ympiriston tapahtu-
miin (Dewey 1988; 1944).

Oppiminen voi olla aktiivinen tai passiivinen prosessi. Osa valmen-
nettavista olivat tunnistaneet oppimisen ja kouluttautumisen hyodyt ja
pyrkineensd rakentamaan aktiivisesti oppimisen polkujaan, kun taas osa
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set heidin puolestaan. Aktiivisessa oppimisessa oppija on itse aktiivi-
sesti mukana vaikuttamassa tapahtumaan, kun taas passiivisessa osallistuja
(Manninen, Koivunen & Passi 2007).Vaikka vastuun ottamista, aktiivi-
suutta ja vapautta ohjata omia koulutusvalintoja ja elimiid korostetaan
2000-luvun yhteiskunta- ja sosiaalipoliittisissa dokumenteissa (Julkunen
2008), tulee muistaa, ettd thmisilli on tihin erilaiset valmiudet, miki
ilmeni my0s aineistossa.

Elinikidinen oppiminen koetaan eri tavoin ja se herittii erilaisia tun-
teita. Negatiiviset kokemukset ja tunteiden ilmaisut, kuten visymys ja
riittimattomyys elinikdiseen oppimiseen liittyen korostuivat aineis-
tossa myonteisia vahvemmin. Elinikdisen oppimisen mahdollisuudella
tai pakolla voidaan perustella tarvetta kansalliselle kilpailukyvylle, hen-
kilokohtaiselle kasvulle tai sivistykselle (Kinnari 2020). Usein elin-
ikdinen oppiminen niyttiytyy tutkimuskirjallisuudessa samanaikaisesti
tyokaluna vastata yhteiskunnan vaatimuksiin ja vaatimuksena itsessain
(Kinnari 2020; OKM 2018). Etenkin tyoelimissa olevien keskuudessa
elinikiinen oppiminen herdttia myos riittimattomyyden ja uupumuk-
sen tunteita eiki osaamisen kehittimistd ensisijaisesti tyOeldmin tar-
peisiin koeta aina merkitykselliseksi (Sitra & Innolink 2020). Tama
saattaa johtua siitd, ettd seka tyollisyyspolititkassa etti monilla tyopai-
koilla vastuu elinikiisesta oppimisesta nihdaan kuuluvan yksilolle itsel-
leen, jolloin yksilé on yksin vaatimustensa ja mahdollisuuksiensa kes-
kelli (Lemmetty 2020; Ranki 2020; Kinnari 2020). Huono johtaminen,
osaamisen riittimattomyyden kokemukset ja mahdolliset uupumusoi-
reet eivit ratkea tyontekijin tekemilld hengitysharjoituksilla. Organisaa-
tioiden johdon tulisikin tarttua haasteiden juurisyihin ja tehtivi panos-
tuksia niidden mukaisesti.

Tyoelimassi tapahtuvaan oppimiseen kaivataan enemmin tukea, oli
kyse sitten ajasta, muista panostuksista tai vaikka keskustelukumppa-
nin saamisesta. Tyokontekstin kuvauksissa ilmeni, ettei kehityskeskus-
telut kerran vuodessa tai yksittiiset projektit tai koulutukset osaamisen
kehittimiseksi ratkaise tyossd oppimista. On seki tyontekijan ettd tydon-
antajan etu, mikali tyontekijan markkina-arvo paranee kyseisen tyonan-
tajan palveluksessa ollessa. T4lloin vastuuta elinikiisestd oppimisesta olisi
perusteltua jakaa hyotyjien kesken.
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Oman osaamisen tunnistaminen on tirkedad mutta haastavaa sekd
tyonhaussa ettd tyossd. TyOelimassa usein kartoitetaan osaamattomuutta
ja tunnistetaan osaamisvajeita. Osaamisen tunnistamisessa voisl auttaa
vahvempi vertaisten hyodyntiminen: aineistosta nousi esimerkkeja siiti,
kuinka vertaiset ovat auttaneet pohtimaan taitojen laajempaa hyodyn-
timistd eri konteksteissa ja kuinka vertaisryhmissi autettiin tarkastele-
maan osaamista itsensi ulkopuolelta.

Valmennuksia ja interventioita suunniteltaessa on huomioitava seu-
raavat:

e Oppiminen on toisaalta suunnitelmallinen ja toisaalta
sattumanvarainen prosessi. Valmentajat eivit usein tieda, mil-
lainen oppimishistoria osallistujalla on ja milld tavoin oppimi-
sen prosessit ovat aiemmin hinen elimdssian kulkeneet. Odo-
tetaanko osallistujilta, ettd he itse ymmartivit oppimisen hyoddyt
oppimisen vilinearvoisuuden ajatuksen mukaisesti, vai odote-
taanko osallistujiin pystyttivan vaikuttamaan tai ohjaamaan ulkoa
oppimisprosessia?

e Oppiminen tapahtuu moninaisissa konteksteissa. Osa voi
rastukset ja vapaa-aika voivat olla tirkein taitojen kerryttdja. Val-
mentajien tai koulutusten kehittdjien kannata tehda liian pitkille
menevia odotuksia siitd, mikd oppimisen ympariston tai kon-
tekstin osallistujat nakevit tirkeimpina. Mikili taitojen kehitti-
mistd tydeldimii varten ei koeta mielekkiiksi, voidaanko pohtia,
kuinka osallistuja pidsee hyodyntimdin harrastuksissa oppi-
maansa tyossa? Jos oppijoiden joukko kertoo oppivansa parhai-
ten sosiaalisissa konteksteissa, ehki yhteisolliset oppimisratkai-
sut, esimerkiksi opintopiirit, voisivatkin joskus toimia paremmin,
kuin perinteinen koulutus. Voisiko valmennukset sijoittua osal-
listujille tirkeisiin oppimisymparistoihin ja konteksteihin, jolloin
osallistumisen kynnys madaltuisi?

e  Oppiminen voi herittida monenlaisia tunteita, mika kan-
nattaa huomioida suunnittelussa. Oppimistapahtumat voi-
daan kokea eriivin tavoin ja sithen voidaan suhtautua myos
negatiivisesti vaikkapa huonojen aiempien kokemusten vuoksi.
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Negatiivisille tuntemuksille tulee antaa tilaa. On kuitenkin tun-
nistettu, ettd myonteiset tunteet ja asennoituminen tukevat oppi-
mista ja myonteisyys on tarttuvaa, joten kannattaa panostaa
myonteisen tunneilmapiirin atkaansaamiseen. Autonomian tuke-
minen rakenteellisia haasteita ja syrjintii kohtaavien ithmisten
keskuudessa vaatii valmentajilta taitoa ja sensitiivisyytta.
Osaamista kannattaa kehittda ja tunnistaa vahvuuslahtoi-
sesti vertaistukea hyodyntaen. Vahvuuksiin keskittyminen ja
sen tunnistaminen, missa jo omattuja tietoja ja taitoja voitaisiin
hyddyntidd vahvistaa osaamisidentiteettid ja virittid myonteistd
asennoitumista oppimiseen. Heikkouslihtoinen eli osaamisvajei-
siin pohjaava oppiminen johtaa helpommin negatiivisiin koke-
muksiin eikd kannusta olemassa olevan osaamisen tunnistami-
seen. TyOpaikoilla kannattaisi hyodyntii enemmin yhteisollisia
lihestymistapoja osaamisen kehittimiseen ja tyonantajien kan-
nattaisi tarjota tihan konkreettista tukea.
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